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1. Научно-исследовательская работа 

1.1. Общие положения  

 

Рекомендации по научно-исследовательской работе (далее – НИР) маги-

стров по направлению подготовки «Экономика бережливого производства» 

разработаны в соответствии с требованиями Федерального государственного 

образовательного стандарта высшего образования (далее – ФГОС ВО), утвер-

жденного Приказом Минобрнауки России от 30.03.2015 №321 «Об утвержде-

нии федерального государственного образовательного стандарта высшего об-

разования по направлению подготовки 38.04.01 Экономика (уровень магистра-

туры)». 

Целью научно-исследовательской работы магистров является фор-

мирование профессиональныхкомпетенций, необходимых для проведения 

как самостоятельной научно-исследовательской работы, результатом кото-

рой является написание и успешная защита магистерской диссертации, так 

и научно-исследовательской работы в составе научного коллектива. 

Формирование и развитие научно-исследовательской компетентности 

магистров достигается посредством решения следующих задач:   

• формирование умения правильно формулировать задачи исследова-

ния в ходе выполнения научно-исследовательской работы в соответствии с 

еѐ целью, умения инициативно избирать (модифицировать существую-

щие, разрабатывать новые) методы исследования, соответствующие его 

цели, формировать методику исследования; 

• усвоение навыков выполнения самостоятельного проведения библио-

графической работы с привлечением современных электронных технологий; 

• выработка способности и умения анализировать и представлять по-

лученные в ходе исследования результаты в виде законченных научно-

исследовательских разработок (отчѐт о НИР, научные статьи, тезисы докла-

дов научных конференций, магистерская диссертация); 

• выработка иных основных профессионально-профилированных 

компетенций в ходе научно-исследовательской работы в соответствии с тре-

бованиями ООП. 

Исходя из цели и задач научно-исследовательской работы, магистр 

должен знать: 

 специфику научных исследований по направлению «Экономика»;  

 общенаучные и специальные методы исследований в соответствии с 

направлением магистерской программы;  

 принципы организации научно-исследовательской деятельности;  

 содержание инструментальных средств исследования;  

 технологию научно-исследовательской деятельности;  



уметь:   

 формулировать научную проблематику в сфере экономики бережли-

вого производства;  

 обосновывать актуальность выбранного научного направления;  

 подбирать средства и методы для решения поставленных задач в 

научном исследовании;  

 пользоваться методиками проведения научных исследований;  

 реферировать и рецензировать научные публикации;  

 делать обоснованные заключения по результатам проводимых ис-

следований;  

 вести научные дискуссии, не нарушая законов логики и правил ар-

гументирования;  

владеть:   

 методами анализа и самоанализа, способствующих развитию лично-

сти научного работника;  

 способами обработки получаемых эмпирических данных и их ин-

терпретацией;  

 методиками организации и проведения научно-исследовательской 

работы по направлению «Экономика». 

 

В результате проведения научно-исследовательской работы магистр 

должен обладать следующими общекультурными компетенциями:  

 за принятые решения (ОК-2);  

 готовностью к саморазвитию, самореализации, использованию твор-

ческого потенциала (ОК-3); 

общепрофессиональными компетенциями:  

 готовностью к коммуникации в устной и письменной формах на рус-

ском и иностранном языках для решения задач профессиональной деятельно-

сти (ОПК-1);  

 готовностью руководить коллективом в сфере своей профессиональ-

ной деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфес-

сиональные и культурные различия (ОПК-2);  

 способностью принимать организационно-управленческие решения 

(ОПК-3).  

профессиональными компетенциями:  

 способностью обобщать и критически оценивать результаты, полу-

ченные отечественными и зарубежными исследователями, выявлять перспек-

тивные направления, составлять программу исследований (ПК-1);  

 способностью обосновывать актуальность, теоретическую и практи-

ческую значимость избранной темы научного исследования (ПК-2);  

 способностью проводить самостоятельные исследования в соответ-

ствии с разработанной программой (ПК-3);  



 способностью представлять результаты проведенного исследования 

научному сообществу в виде статьи или доклада (ПК-4);  

 способностью самостоятельно осуществлять подготовку заданий и 

разрабатывать проектные решения с учетом фактора неопределенности, раз-

рабатывать соответствующие методические и нормативные документы, а 

также предложения и мероприятия по реализации разработанных проектов и 

программ (ПК-5); 

 способностью оценивать эффективность проектов с учетом фактора 

неопределенности (ПК-6). 

 

Научно-исследовательская работа магистров организуется на протяжении 

всего периода обучения в магистратуре ИЭиУ ФГБОУ ВПО «УдГУ» и прово-

дится параллельно с теоретическим обучением, в ходе научно-исследовательской 

практики, в процессе написания диссертации, а также согласно учебному плану и 

календарному графику в специально отведенное время в ходе самостоятельной 

работы.  

НИР базируется на знании дисциплин базовой и вариативной части («Ор-

ганизация и методология научных исследований», «Современные проблемы в 

экономике», «Микроэкономика, «Макроэкономика», «Философия и принципы 

бережливого производства», «Экономика предприятий», «Методы и инструмен-

ты бережливого производства» и др.).  

НИР является основой подготовки и написания научных статей, докладов 

и магистерской диссертации. 

 

НИР может осуществляться в следующих формах: 

- выполнение заданий научного руководителя в соответствии с утвер-

жденным индивидуальным планом НИР; 

- участие в научно-исследовательских семинарах по программе маги-

стратуры; 

- подготовка докладов и выступлений на научных конференциях, се-

минарах, симпозиумах; 

- участие в конкурсах научно-исследовательских работ; 

- подготовка и публикация научных статей; 

- подготовка и защита курсовых работ и курсовых проектов, эссе по 

направлению проводимых научных и прикладных исследований; 

- участие в научно-исследовательской работе кафедры; 

- подготовка и защита магистерской диссертации. 
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1.2. Содержание научно-исследовательской работы 

 

Основные этапы научно-исследовательской работы:  

 

1. Планирование НИР: ознакомление с тематикой научно-

исследовательских работ в данной сфере; выбор магистром темы исследо-

вания.  

2. Непосредственное выполнение научно-исследовательской работы.  

3. Корректировка плана проведения НИР в соответствии с получен-

ными результатами.  

4. Составление отчета о научно-исследовательской работе.  

5. Публичная защита отчета.  

Планирование научно-исследовательской работы по семестрам отра-

жается в индивидуальном плане НИР магистра на учебный год. 

 
  



Научно-исследовательская работа, 1 семестр 
 

 
Содержание НИР, 1 семестр 

 

Содержание НИР Виды работ 

Формы  

текущего 

контроля 

Составление плана НИР, опре-

деление целей и задач НИР 

Самостоятельная 

работа под руко-

водством научно-

го руководителя 

Утверждение индиви-

дуального 

плана (задания) 

 

Подбор и изучение основных 

литературных источников, кото-

рые будут использованы в каче-

стве теоретической базы иссле-

дования 

Самостоятельная 

работа под руко-

водством научно-

го руководителя 

Индивидуальная  

работа с научным ру-

ководителем 

            

  



 

Результатом научно-

исследовательской работы в 1-м се-

местре обучения в магистратуре яв-

ляются:  

 определение совместно с ру-

ководителем направления научного 

исследования, в том числе определе-

ние ориентировочно темы диссер-

тации (тема корректируется в про-

цессе обучения); 

 постановка целей и задач 

диссертационного исследования (в 

ходе написания магистерской дис-

сертации они могут меняться);  

 определение объекта и 

предмета исследования;  

 обоснование актуальности выбранной темы и характеристика 

современного состояния изучаемой проблемы;  

 подбор и изучение основных литературных источников, которые 

будут использованы в качестве теоретической базы исследования. Картоте-

ка литературных источников (монография одного автора, группы авторов, 

автореферат, диссертация, статьи в сборнике научных трудов, статьи в 

журнале и прочее – не менее 30). 

 

Итогом НИР в 1-м семестре является отчет по 

НИР по выбранной тематике (тематика обязательно со-

гласуется магистром с руководителем) с обоснованием 

актуальности научного исследования, кратким обзором 

научных публикаций по данному направлению, совре-

менным состоянием соответствующей сферы и поста-

новкой существующих в ней проблем.  

 

Объем реферата 15-20 страниц. Оформляется отчет в соответствии с 

требованиями оформления научных работ:  

 формата А4 

 интервал межстрочный – полуторный 

 черный шрифт «Times New Roman»  

 полное выравнивание по ширине 

 пронумерованные страницы 

 

  



Примерная структура отчета: 

 

Введение 

1. Сущность и актуальность выбранного 

направления исследования. 

2. Разработанность выбранного направления 

научного исследования. 

3. Постановка основных проблем в выбранном направлении иссле-

дования. 

Заключение 

Список источников 

 

 

 
 

  

К защите своей НИР 

Необходимо сделать 

презентацию, где обо-
значить 

важные моменты своей  
работы 

 



Научно-исследовательская работа, 2 семестр 

 

Содержание НИР, 2 семестр 

 

Содержание НИР Виды работ 

Формы  

текущего 

контроля 

Составление плана НИР, опре-

деление целей и задач НИР 

Самостоятельная 

работа под руко-

водством научного 

руководителя 

Утверждение индивиду-

ального плана (задания) 

 

Определение направления 

научных исследований  

 

Ознакомление с 

перечнем наибо-

лее актуальных и  

приоритетных тем 

НИР 

Индивидуальная  

работа с научным руко-

водителем  

 

Подбор научной литературы 

по теоретическим и методоло-

гическим аспектам темы НИР 

 

Работа в меж-

вузовской биб-

лиотеке, работа с 

Интернет-

ресурсами и т.д. 

Индивидуальная  

работа с научным руко-

водителем  

 

Изучение литературы и ее ана-

лиз применительно к теме ис-

следование  

Самостоятельное 

изучение и анализ 

литературы 

Индивидуальная  

работа с научным руко-

водителем  

Обоснование актуальности те-

мы НИР, Формулировка цели и 

задач  

НИР  

Анализ и оценка, 

выявление про-

блемных вопросов 

Индивидуальная  

работа с научным руко-

водителем  

Определение гипотезы иссле-

дования 

 

Самостоятельная 

работа под руко-

водством научного 

руководителя 

Индивидуальная  

работа с научным руко-

водителем  

 

Критический обзор существу-

ющих подходов, теорий и кон-

цепций по выбранной теме 

НИР  

Проведение ана-

лиза и оценки вы-

бранной темы  

НИР 

Отчет 

Подготовка и опубликование 

научной статьи по теме иссле-

дования  

 

Самостоятельная 

работа под руко-

водством научного 

руководителя 

Научные издания,  

конференции, участие в 

круглом столе 

Публичная защита отчета о  

результатах НИР магистра за 

первый год обучения 

Отчет о работе Научный семинар   

 



 

Результатом научно-

исследовательской работы во 2-м се-

местре обучения в магистратуре являет-

ся: 

 Дополнительная аргументация 

актуальности темы НИР;  

 уточнение целей и задач НИР; 

 уточнение объекта и предмета 

исследования;  

 подбор научной литературы 

по теоретическим и методологическим 

аспектам темы НИР, подробный обзор 

литературы по теме диссертационного 

исследования, который основывается 

на актуальных научно-

исследовательских публикациях и содержит 

анализ основных результатов и положений, по-

лученных ведущими специалистами в области 

проводимого исследования, оценку их примени-

мости в рамках диссертационного исследования, 

а также предполагаемый личный вклад автора в 

разработку темы; 

 опубликованная статья (проект статьи). 

 

 

 

Итогом НИР во 2-м семестре является 

отчет по НИР по выбранной тематике.  

Объем отчета 20-30 страниц.  

Оформляется отчет в соответствии с 

требованиями оформления научных работ.  

 

  

 

К защите своей НИР 

Необходимо сделать пре-

зентацию, где обозначите 
важные моменты своей  

работы 



Примерная структура отчета: 

 

Введение 

1. Объект и предмет исследования. 

2. Актуальность темы.  

3. Цели и задачи выбранного направления исследования.  

4. Критический обзор существующих подходов, теорий и концепций 

по выбранной теме НИР  

5. Постановка основных проблем в выбранном направлении иссле-

дования. 

6. Гипотеза исследования 

Заключение 

Список источников 

Приложение (текст статьи) 

                      

 



 

Научно-исследовательская работа, 3 семестр 

 

Содержание НИР, 3 семестр 

 

Содержание НИР Виды работ 

Формы  

текущего 

контроля 

Составление плана НИР  Самостоятельная 

работа под руко-

водством научно-

го руководителя 

Утверждение инди-

видуального 

плана (задание) 

Аналитическая работа по 

теме НИР  

Организация и проведение ис-

следования по проблеме в рам-

ках темы магистерской диссер-

тации, сбор эмпирических дан-

ных и их интерпретация  

Алгоритм, модель, методика 

Самостоятельная 

работа 

Отчет 

Оценка результатов НИР и  

их научной новизны  

 

Самостоятельная 

работа под руко-

водством научно-

го руководителя 

Доклады, реферат, 

выступления  

на конференциях, 

семинарах и т.п.  

Апробация результатов  

НИР  

 

Самостоятельная 

работа под руко-

водством научно-

го руководителя 

Участие в организа-

ции и проведении 

научных, научно-

практических семи-

наров и конферен-

ций, круглых столах, 

дискуссиях  

Публичная защита отчета о ре-

зультатах НИР магистра за тре-

тий семестр второго года обуче-

ния  

Отчет о работе Научно-

исследовательский 

семинар на кафедре  

 

  



Результатом научно-

исследовательской работы в 3-м се-

местре обучения в магистратуре явля-

ется сбор фактического материала для 

диссертационной работы, включая раз-

работку методологии сбора данных, 

методов обработки результатов, оценку 

их достоверности и достаточности для 

завершения работы над диссертацией. 

 

Итогом НИР в 3-м семестре яв-

ляется отчет по выбранной тематике 

исследования (ориентировочно 30 

страниц). Структура отчета согласовы-

вается с руководителем. 

 

Примерная структура отчета: 

Введение 

1. Гипотеза исследования и ее проверка. 

2. Разработка алгоритма (модели, методики 

и др.) относительно выбранной тематики исследо-

вания 

Заключение 

Список источников 

Приложение (текст статьи, доклада, выступления на конференции) 

  

К защите своей НИР 

Необходимо сделать 

презентацию, где обо-
значите 

важные моменты своей  
работы 

 



Научно-исследовательская работа, 4 семестр 

 

Содержание НИР, 4 семестр 

 

Содержание НИР Виды работ 

Формы  

текущего 

контроля 

Выбор темы и утверждение те-

мы магистерской диссертации 

Самостоятельная 

работа под руко-

водством науч-

ного руководите-

ля 

Издания приказа по 

ИЭиУ 

Подготовка текста магистерской 

диссертации и представление 

его руководителю  

 

Самостоятельная 

работа под руко-

водством науч-

ного руководите-

ля 

Индивидуальная  

работа с научным 

руководителем  

Подготовка и опубликование 

научной статьи по теме иссле-

дования  

 

Самостоятельная 

работа под руко-

водством науч-

ного руководите-

ля 

Научные издания, 

конференции, уча-

стие в круглом столе 

Итоговый контроль по резуль-

татам НИР  

Отчет о работе зачет  

 

 

  



Результатом научно-исследовательской работы в 

4-м семестре обучения в магистратуре является подго-

товка текста магистерской диссертации. 

Итогом НИР в 4-м семестре является отчет по 

выбранной тематике. 

 

 

 

 

 

 

 

Магистры, не предоставившие в установлен-

ный срок отчеты по НИР и не сдавшие зачет, к за-

щите магистерской диссертации не допускаются. 

 

 

 

 

 

2.3. Организация, руководство научно-исследовательской работой  

и контроль за ее выполнением 

 

Руководство общей программой НИР осуществляется научным руково-

дителем магистерской программы.  

Руководство индивидуальной частью программы (написание магистер-

ской диссертации) осуществляет научный руководитель магистерской дис-

сертации.  

Обсуждение плана и промежуточных результатов НИР проводится на вы-

пускающей кафедре в рамках научно-исследовательского семинара с привлече-

нием научных руководителей, ведущих исследователей и работодателей. 

Результаты научно-исследовательской работы должны быть оформле-

ны в письменном виде (отчет) и представлены для утверждения научному 

руководителю. Отчет о научно-исследовательской работе магистрас визой 

научного руководителя должен быть представлен на кафедру экономики. К 

отчету прилагаются ксерокопии статей, тезисов докладов, опубликованных 

за текущий семестр, а также докладов и выступлений магистра в рамках 

научно-исследовательского семинара кафедры.  

Магистры, не предоставившие в срок отчета о научно-

исследовательской работе и не получившие зачета, к предзащите магистер-

ской диссертации не допускаются.  

По результатам выполнения утвержденного плана научно-

исследовательской работы магистра в семестре, выставляется итоговая оценка. 

 

Ведение самостоятельной научно-исследовательской работы предполага-

 
 

Важно!!! 



ет использование:  

 электронно-библиотечных систем для самостоятельного изучения 

научной и учебно-методической литературы;  

 справочно-правовых систем Консультант+ и Гарант;  

 информационные технологии для сбора, хранения и обработки стати-

стической и ведомственной информации;  

 социологические методы сбора и обработки информации;  

 статистические и математические методы, модели и программные сред-

ства прогнозирования и планирования процессов и явлений в менеджменте. 

 

В процессе научно-исследовательской работы предполагаются:   

 самостоятельная работа студентов по изучению научной и учебно-

методической литературы;   

 консультации ведущих преподавателей.   

 

  



 

1.3. Образец индивидуального задания для выполнения научно-

исследовательской работы 

Индивидуальное задание для выполнения НИР 

 

Кафедра  экономики 

 

Магистрант группы  

      (Ф.И.О.) 

 

Срок проведения НИР:  с «___»_________201_ по «___»________201_ 

 

Тема магистерской диссертации:____________________________________ 

________________________________________________________________ 

 
Формы и содержание НИР  Результат НИР  

1. Составление библиографии по теме 

магистерской диссертации  

Необходимо заполнить 

 

 

 

2. Организация и проведение исследова-

ния по проблеме в рамках темы маги-

стерской диссертации, сбор эмпириче-

ских данных и их интерпретация  

Алгоритм, модель, методика 

 

Необходимо заполнить 

 

3. Написание научной статьи по про-

блеме исследования  

Необходимо заполнить 

 

4. Отчет о научно-исследовательской 

работе в семестре  

Необходимо заполнить 

 

5. Самостоятельное проведение семина-

ров, мастер-классов, круглых столов по 

актуальной проблематике  

Необходимо заполнить 

 

 

Магистрант       ________________________ 

 

Научный руководитель магистранта             ________________________ 

 

 

Дата: _______________ 201__ 

 

  



2. Практика 

2.1. Общие положения  

Область профессиональной деятельности включает: 

 экономические, производственные, финансовые, маркетинговые и анали-

тические службы организаций различных отраслей и форм собственности; 

 органы государственной и муниципальной власти; 

 академические и ведомственные научно-исследовательские организации. 

Объекты профессиональной деятельности являются: поведение хо-

зяйствующих агентов, их затраты и результаты, функционирующие рынки, 

финансовые и информационные потоки, производственные и научно-

исследовательские процессы. 

Виды профессиональной деятельности:  

 проектно-экономическая; 

 аналитическая; 

 организационно-управленческая. 

Задачи профессиональной деятельности:  

проектно-экономическая деятельность: 

 подготовка заданий и разработка проектных решений с учетом фактора 

неопределенности; 

 подготовка заданий и разработка методических и нормативных докумен-

тов, а также предложений и мероприятий по реализации разработанных 

проектов и программ; 

 подготовка заданий и разработка системы социально-экономических по-

казателей хозяйствующих субъектов; 

 составление экономических разделов планов предприятий и организаций 

различных форм собственности; 

 разработка стратегии поведения экономических агентов на различных 

рынках; 

аналитическая деятельность: 

 разработка и обоснование социально-экономических показателей, харак-

теризующих деятельность хозяйствующих субъектов, и методик их расче-

та; 

 поиск, анализ и оценка источников информации для проведения экономи-

ческих расчетов; 

 проведение оценки эффективности проектов с учетом фактора неопреде-

ленности; 

 анализ существующих форм организации управления; разработка и обос-

нование предложений по их совершенствованию; 

 прогнозирование динамики основных социально-экономических показа-

телей деятельности предприятия, отрасли, региона и экономики в целом; 

организационно-управленческая деятельность: 

 организация творческих коллективов для решения экономических и соци-



альных задач и руководство ими; 

 разработка стратегий развития и функционирования предприятий, органи-

заций и их отдельных подразделений; 

 руководство экономическими службами и подразделениями предприятий 

и организаций разных форм собственности, органов государственной и 

муниципальной власти. 

 

Основная цель производственной практики – выработать у маги-

странтов компетенции и навыки работы в процессе подготовки магистерской 

диссертации, закрепление теоретических знаний, полученных при изучении 

базовых дисциплин;  расширение профессиональных знаний, полученных 

ими в процессе обучения по магистерским программам, и формирование 

практических навыков ведения самостоятельной научной работы, поскольку 

именно эти виды учебной деятельности магистрантов среди компонентов ос-

новных образовательных программ предоставляют значительные возможно-

сти для формирования и оценивания профессиональных компетенций буду-

щих магистров. 

 

Задачами производственной практики являются: 

– проведение работы по профессиональной ориентации среди маги-

странтов, позволяющей им выбрать направление и тему магистерской дис-

сертации; 

– анализ документации в организации по бережливому производству; 

- оценка эффективности деятельности организации по бережливому 

производству; 

- анализ основных технико-экономических показателей деятельности 

организации (за последние пять лет); 

- исследование основных проблем деятельности организации и путей 

их решения; 

- изучение стратегических и программных документов деятельности 

организации. 

– выработка у магистрантов навыков аналитической деятельности и 

презентации результатов анализа. 

Конечная задача производственной практики – сформировать основу 

для аналитического раздела в магистерской диссертации. Данные задачи со-

относятся с научно-исследовательской и аналитической профессиональной 

деятельностью магистров.  

 

Выпускник, освоивший программу магистратуры, должен обладать 

следующими общекультурными компетенциями: 

 готовностью действовать в нестандартных ситуациях, нести соци-

альную и этическую ответственность за принятые решения (ОК-2); 

 готовностью к саморазвитию, самореализации, использованию 

творческого потенциала (ОК-3). 

Выпускник, освоивший программу магистратуры, должен обладать 



общепрофессиональными компетенциями:  

 готовностью к коммуникации в устной и письменной формах на 

русском и иностранном языках для решения задач профессиональной дея-

тельности (ОПК-1);  

 готовностью руководить коллективом в сфере своей профессио-

нальной деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные различия (ОПК-2);  

 способностью принимать организационно-управленческие решения 

(ОПК-3). 

Выпускник, освоивший программу магистратуры, должен обладать 

профессиональными компетенциями, соответствующими виду (видам) 

профессиональной деятельности, на который (которые) ориентирована про-

грамма магистратуры:  

научно-исследовательская деятельность:  

способностью обобщать и критически оценивать результаты, получен-

ные отечественными и зарубежными исследователями, выявлять перспек-

тивные направления, составлять программу исследований (ПК-1);  

способностью обосновывать актуальность, теоретическую и практиче-

скую значимость избранной темы научного исследования (ПК-2);  

способностью проводить самостоятельные исследования в соответ-

ствии с разработанной программой (ПК-3);  

способностью представлять результаты проведенного исследования 

научному сообществу в виде статьи или доклада (ПК-4);  

проектно-экономическая деятельность:  

способностью самостоятельно осуществлять подготовку заданий и раз-

рабатывать проектные решения с учетом фактора неопределенности, разра-

батывать соответствующие методические и нормативные документы, а также 

предложения и мероприятия по реализации разработанных проектов и про-

грамм (ПК-5); 

способностью оценивать эффективность проектов с учетом фактора 

неопределенности (ПК-6);  

способностью разрабатывать стратегии поведения экономических аген-

тов на различных рынках (ПК-7);  

аналитическая деятельность:  

способностью готовить аналитические материалы для оценки меропри-

ятий в области экономической политики и принятия стратегических решений 

на микро- и макроуровне (ПК-8);  

способностью анализировать и использовать различные источники ин-

формации для проведения экономических расчетов (ПК-9);  

способностью составлять прогноз основных социально-экономических 

показателей деятельности предприятия, отрасли, региона и экономики в це-

лом (ПК-10);  

организационно-управленческая деятельность:  

способностью руководить экономическими службами и подразделени-

ями на предприятиях и организациях различных форм собственности, в орга-



нах государственной и муниципальной власти (ПК-11);  

способностью разрабатывать варианты управленческих решений и 

обосновывать их выбор на основе критериев социально-экономической эф-

фективности (ПК-12);  

педагогическая деятельность:  

способностью применять современные методы и методики преподава-

ния экономических дисциплин в профессиональных образовательных орга-

низациях, образовательных организациях высшего образования, дополни-

тельного профессионального образования (ПК-13);  

способностью разрабатывать учебные планы, программы и соответ-

ствующее методическое обеспечение для преподавания экономических дис-

циплин в профессиональных образовательных организациях, образователь-

ных организациях высшего образования, дополнительного профессионально-

го образования (ПК-14). 

 

Местом прохождения учебной и производственной практики могут 

быть предприятия, осуществляющие производственную деятельность, или 

оказывающие услуги, организации малого и среднего бизнеса. 

Руководитель практики от кафедры (кафедра экономики) в соответ-

ствии с учебным планом определяет место и конкретные задачи практики. 

Для решения поставленных задач практики студенты-магистранты могут 

направляться на промышленные предприятия и иные организации, занима-

ющиеся формированием и развитием производственной системы предприя-

тия. 

Организация практики на предприятиях может осуществляться в сле-

дующих вариантах:  

- практика проходит в организации, где работает магистр на его рабо-

чем месте специалиста;  

- практика проходит в иной организации в соответствии с заключенным 

договором о прохождении практики магистром.  

Деятельность магистранта в компании во время прохождения практики 

должна быть непосредственно связана с направлением магистерской диссер-

тации.  

2.2. Содержание практики 

 

Производственная (научно-производственная) практика включает сле-

дующие этапы: 

- подготовительный этап (ознакомительное собрание, инструктаж по 

технике безопасности, оформление необходимых документов); 

- сбор информации, необходимой для написания отчета; 

- обработка и анализ полученной информации (обработке и системати-

зации фактического и литературного материала, анализ показателей деятель-

ности, построение аналитических графиков, таблиц, выявление основных 



тенденций, проблем и перспектив и т.д.); 

- подготовка отчета по практике и заполнение дневника в соответствие 

с требованиями методических указаний. 

Информация для написания отчета и отделы (службы), которые могут 

ее предоставить представлены в таблице 1. 

Таблица 1–Информация и предоставляющие ее службы 

Наименование раздела программы практики Отдел, служба 
1. Организационная структура управления предприяти-

ем и его юридический статус. Основные виды деятельности 

юридический, 

плановый 

2. Формирование производственной системы предприя-

тия, цели производственной системы  

Департамент по развитию 

производственной системы 

3. Номенклатура выпускаемой продукции, в т.ч. экс-

портной. Поставщики материалов и потребители продук-

ции. 

плановый, 

маркетинга, сбыта 

4. Организация коммерческой работы на предприятии 

(фирме). Характеристика служб, выполняющих производ-

ственные, торговые операции и маркетинговые исследова-

ния. 

маркетинга, сбыта, произ-

водственный. 

5. Бережливое производство. Управление качеством. 

Стандартизация и сертификация. 

ОРПС, служба качества, 

производственный, 

отдел технического кон-

троля,  

6. Логистика. Транспортные операции, порядок оформ-

ления  товаросопроводительных документов 

транспортный, 

юридический 

7. Организационная структура  управления предприяти-

ем и его юридический статус. Основные виды деятельности 

юридический, 

планово-экономический 

8. Маркетинг  (методы изучения конъюнктуры рынка; 

прогнозирование рынка; разработка производственно-

экспортной номенклатуры (изучение методики); конкурен-

тоспособность товара; система сервисного обслуживания) 

маркетинга, 

внешнеэкономический 

9. Ассортимент и структура производимой и реализуе-

мой продукции (товар, услуг) 

планово-экономический, 

производственный 

10. Бухгалтерский баланс, годовой отчет о прибыли и 

убытках. 

бухгалтерия, финансово-

экономическая служба 

11. Технологический и производственный процесс служба главного инженера 

и главного технолога 



Учебная практика, 1 семестр 

 

Примерное содержание отчета прохождения 

учебной практики студентов:  

 

Введение 

1. Общая характеристика объекта исследо-

вания  

1.1 История создания и характеристика орга-

низационно-правовой формы предприятия (организа-

ции). 

1.2  Характеристика и анализ структуры выпускаемой продукции 

1.3  Характеристика организационной структуры и структуры управле-

ния. 

1.4 Основные технико-экономические показатели деятельности пред-

приятия. 

1.5. Основные проблемы деятельности организации и пути их решения. 

2.Характеристика производственной системы организации 

2.1.Анализ документации в организации по бережливому производству. 

2.2. Изучение стратегических и программных документов деятельности 

организации в области бережливого производства. 

2.3. Оценка эффективности деятельности организации по бережливому 

производству; 

Заключение 

Список использованной литературы 

Приложение  

 

 

 
  

К защите практики 
необходимо сделать 

презентацию, где обо-
значите 

важные моменты своей  
работы 

 



 

Производственная практика студентов, 2 семестр 

 

Примерное содержание отчета прохождения производственной  

практики студентов: 

 

Введение  

1. Общая характеристика объекта исследова-

ния. 

1.1. Характеристика производственного 

(технологического) процесса деятельности пред-

приятия. 

1.2. Характеристика и анализ использова-

ния ресурсов предприятия. 

1.3. Основные проблемы деятельности предприя-

тия и возможные пути их решения.  

2.Формирование и развитие производственной системы организации 

2.1. Формирование принципов бережливого производства на предприя-

тии. 

2.2. Разработка и реализация кайдзен-проекта. 

Заключение 

Список использованной литературы 

Приложение 

 

 

Кайдзен-проекты - это проекты, су-

щественно улучшающие деятельность 

предприятия, дающие экономический эф-

фект и не требующие значительных за-

трат.  

 

  

К защите практики 
необходимо сделать 

презентацию, где обо-
значите 

важные моменты своей  
работы 

 



Кайдзен-проект: 

• Проблема.   Должна быть сформулирована простои понятно, обяза-

тельно с указанием параметров, показателей, характеризующих про-

блему и позволяющих оценить, измерить ее (в оцифрованном виде). 

• Цель. Формулируется и письменно фиксируется с указанием показате-

лей, которые планируется достичь выполнением проекта (в оцифро-

ванном виде, цель должна быть увязана с проблемой). 

• Текущее состояние. Выполняется описание текущего состояния про-

цесса или конструкции (состояние «как есть»). Существующее состо-

яние проблемы представить графически. При возможности картиро-

вание текущего состояние процесса (карта потока) с кратким описа-

нием-пояснением. 

• Пути решения. Составление плана-графика работ, организационных 

мероприятий с распределением работ по исполнителям с указанием 

требуемых ресурсов по каждому пункту плана-графика. 

• Будущее состояние. Выполняется описание будущего состояния про-

цесса или конструкции (состояние «как должно быть»). При возмож-

ности картирование будущего состояния процесса  (карта потока) 

«как должно быть» с общим, кратким описанием пояснением. 

• Результат. Описание предполагаемого результата проекта  

 

 

 
  



Производственная (научно-исследовательская)  

практика, 3 семестр 

 

Примерное содержание отчета прохождения производственной (науч-

но-исследовательской) практики студентов: 

Введение  

1. Оценка конкурентоспособности объекта исследования. 

1.1. Основные технико-экономические показа-

тели деятельности предприятия 

1.2. Современное состояние отрасли и поло-

жение  объекта исследования в ней 

1.3. Положение предприятия в отрасли и 

оценка его конкурентоспособности 

1.4. Основные проблемы отрасли и объекта 

исследования и возможные пути их решения 

2. Гипотеза исследования (указать гипотезу исходя 

из темы магистерской диссертации). 

2.1. Формулирование гипотезы. 

2.2. Проверка гипотезы на основе построения математической модели. 

2.3. Выводы относительно достоверности гипотезы. 

3. Разработка проекта в области бережливого производства. 

3.1.Построение карты потока создания ценности текущего и будущего 

состояния. 

3.2.План мероприятий по переходу от текущего состояния к будущему 

состоянию с учетом методов и инструментов бережливого производства. 

3.3. Описание проекта, результаты его реализации 

 

Заключение 

Список использованной литературы 

Приложение 

 

  

К защите практики 
необходимо сделать 

презентацию, где обо-
значите 

важные моменты своей  
работы 

 



Производственная (педагогическая) практика, 4 семестр 

 

Примерное содержание отчета прохождения педагогической практики 

студентов: 

  

Для прохождения педагогической практики необходимо выбрать один 

из методов бережливого производства, подготовить рабочую программу пре-

подавания, обучить группу не менее 15 человек, подготовить отчет о резуль-

татах обучения. 

Введение 

1. Рабочая программа дисциплины 

1.1 Цели и задачи дисциплины. 

1.2  Основные темы с кратким описанием. 

2.Результаты обучения 

2.1.Анализ обратной связи. 

2.2. Корректировка программы. 

3. Возможности применения инновационных и интерактивных методов 

обучения. 

Заключение 

Список использованной литературы 

Приложение 

Разработка рабочей программы должна быть выполнена в соответствии 

с макетом. 

2.3. Макет рабочей программы 

 

 

 
  



 

Макет рабочей программы учебной дисциплины 

 

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

ФГБОУ ВПО «Удмуртский государственный университет» 

Институт экономики и управления 

Кафедра экономики 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

____________________________________________________________ 

(указывается наименование дисциплины) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ижевск, 20__ 

 

  



1. Цель и задачи освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины 

…………………………………………………………… 

(наименование дисциплины) 

является 

………………………………………………………………………………………

…… 

……………………………………………………………………………..………

………………  

Задачи освоения дисциплины: 

 ………………………………………………………………………………………

…………. 

 ………………………………………………………………………………………

…………. 

 ………………………………………………………………………………………

…………. 

 

2. Требования к результатам освоения содержания дисциплины 

(Примерная формулировка «входных» требований к знаниям, умениям и 

навыкам обучающихся, а также ожидаемые результаты освоения учебной 

дисциплины) 

В результате освоения дисциплины обучаемый должен  

знать:  

на уровне представлений: … (перечислить)  

на уровне воспроизведения: … (перечислить)  

на уровне понимания: … (перечислить)  

уметь:  

теоретически… (перечислить)  

практически … (перечислить)  

владеть:  

… (перечислить) 

 

3. Структура и содержание дисциплины 

 

№ 

п/п 

 

Разделы, темы дисциплины 

Виды учебной 

работы(в часах) 

Формы текущего 

контроля успева-

емости  

 
Ле

к. 

Пра

к. 

Сам.

раб. 

1. Раздел 1     

1.1. Тема 1     

1.2. Тема 2     

2. Раздел 2     

2.1. Тема 1     

2.2. Тема 2     

3. Раздел 3     



3.1. Тема 1     

3.2. Тема 2     

 

4. Содержание дисциплины 

4.1. Темы лекций и их аннотации 

№ 

лек-

ции 

Номер раздела 

дисциплины 

Объем, ча-

сов лекций 

Тема лекции: содержание лекции 

1 1 … Тема 1 «Наименование»: содержа-

ние 

2 … … Тема 2 «Наименование»: содержа-

ние 

…   … 

N    

Итого   

 

4.2. Планы практических занятий 

№ за-

нятия 

Номер раздела 

дисциплины 

Объем, ча-

сов пр. за-

нятий 

Тема пр. занятия (содержание) 

1 1 … Тема 1 «Наименование»: содержа-

ние /перечень вопросов 

2 … … Тема 2 «Наименование»: содержа-

ние/перечень вопросов 

…   … 

N    

Итого   

 

4.3. Планы лабораторных работ (при наличии) 

Описание базы лабораторных занятий, форм их проведения. 

№ ра-

боты 

Номер раздела 

дисциплины 

Объем, ча-

сов пр. за-

нятий 

Наименование лабораторной рабо-

ты  

(содержание) 

1 1 … Работа 1 «Наименование» (содер-

жание) 

2 … … Работа 2 «Наименование» (содер-

жание) 

…   … 

N    

Итого   

 

4.4. Самостоятельная работа обучающегося (домашние задания, типовые 

расчеты и т.п.) 

(Приводится в виде списка перечень домашних заданий, типовых рас-



четов, вопросов и т.п. с указанием их тематики). 

 

5. Образовательные технологии 

Указываются образовательные технологии, используемые при реализации 

учебной работы и особенности проведения занятий в интерактивной форме:  

 неимитационные технологии: лекция (проблемная, визуализация и др.), 

дискуссия (с «мозговым штурмом» и без него), стажировка, програм-

мированное обучение и др.;  

 имитационные технологии: ролевые и деловые игры, тренинг, игровое 

проектирование, компьютерная симуляция, ситуация-кейс и др.) 

Например:  

1. Информационные технологии – компьютерный практикум в элек-

тронной образовательной среде с выходом в корпоративную вычисли-

тельную сеть и Использование электронных образовательных ресурсов 

(электронный конспект, размещенный в корпоративной образователь-

ной среде вуза, база тестовых заданий, внешние образовательные ре-

сурсы и т.д.) при подготовке к лекциям и практическим занятиям, а 

также при подготовке и в процессе компьютерных лабораторных ра-

бот.  

2. Лекция с разбором конкретной ситуации, изложенной устно или в 

виде короткого слайдфильма, видеозаписи и т.п.; студенты совместно 

анализируют и обсуждают представленный материал. 

3. Лекция с заранее запланированными ошибками, которые должны 

обнаружить студенты. Подбираются наиболее распространенные 

ошибки, которые делают как студенты, так и преподаватели во время 

чтения лекций. 

4. Лекция визуализация, в процессе которой используются схемы, ри-

сунки, чертежи и т.п. Проведение лекции сводится к связному развер-

нутому комментированию преподавателем подготовленных наглядных 

пособий. При этом важна логика и ритм подачи учебного материала. 

5. Работа в команде – совместная работа студентов в группе под руко-

водством лидера, при выполнении компьютерных лабораторных работ, 

направленная на решение общей задачи путем творческого сложения 

результатов индивидуальной работы членов команды с делением пол-

номочий и ответственности. 

6. Метод Дельфи группового решения творческих задач - предлагается 

выбрать из серии альтернативных вариантов лучший: от членов группы 

требуется дать оценку каждого варианта в определенной последова-

тельности. 

7. Кейс-метод - анализ реальных проблемных ситуаций, имевших место в 

соответствующей области профессиональной деятельности, и поиск 

вариантов лучших решений. 

8. Проблемное обучение – стимулирование студентов к самостоятельно-

му приобретению знаний, необходимых для решения конкретной про-

блемы. 



9. Контекстное обучение – мотивация студентов к усвоению знаний пу-

тем выявления связей между конкретным знанием и его применением. 

10. Обучение на основе опыта – активизация познавательной деятельности 

студента за счет ассоциации и собственного опыта с предметом изуче-

ния. 

11. Тренинг - специальная систематическая тренировка, обучение по зара-

нее отработанной методике, сконцентрированной на формировании и 

совершенствовании ограниченного набора конкретных компетенций. 

12. Индивидуальное обучение – выстраивание студентом собственной 

образовательной траектории на основе формирования индивидуальной 

образовательной программы с учетом интересов студента. 

13. Междисциплинарное обучение – использование знаний из разных об-

ластей, их группировка и концентрация в контексте решаемой задачи. 

14. Опережающая самостоятельная работа – изучение студентами ново-

го материала до его изучения в ходе аудиторных занятий. 

 

6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежу-

точной аттестации по итогам освоения дисциплины 

 

Фонды оценочных средств, позволяющие оценить результаты обучения 

по данной дисциплине, включают в себя (перечислить и приложить к данной 

рабочей программе), к примеру перечень вопросов к зачету / экзамену, кон-

трольные работы (приводятся темы контрольных работ в виде списка, вари-

анты заданий); тематика творческих работ. 

 

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины 

а) основная литература: 

б) дополнительная литература: 

в) программное обеспечение, Интернет-ресурсы, электронные библиотечные 

системы: 

 

2.4. Образец индивидуального задания на практику 

Кафедра экономики 

Магистрант группы______________________________ 

_______________________________________________(Ф.И.О.) 

Срок проведения практики:  с «___»_________201_ по «___»________201_ 

Тема магистерской диссертации: 

________________________________________________________________ 

 

Формы и содержание практики Результат практики 

1. Разработка и реализация кайдзен-

проекта  

Построение карты потока создания 

 



ценности текущего и будущего со-

стояния. 

План мероприятий по переходу от 

текущего состояния к будущему со-

стоянию с учетом методов и ин-

струментов бережливого производ-

ства. 

2. Написание статьи по проблеме ис-

следования  

 

3. Отчет о научно-исследовательской 

практике  в семестре  
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Введение 

Строительство является одной из наиболее активно развивающихся от-

раслей Республики Казахстан. Строительная отрасль призвана осуществлять 

обновление на современной технической основе производственных фондов, 

развитие, совершенствование социальной сферы, реконструкцию, модерни-

зацию, техническое перевооружение производства материальных благ. Хо-

рошее состояние строительной отрасли в стране будет благоприятно отра-

жаться на экономике и развитии страны в целом, обеспечивая приток финан-

совых средств. 

Прогрессирующая инфляция, рост цен, снижение величины спроса, не-

достаток квалифицированного персонала отрицательно влияют на деятель-

ность строительных предприятий. Большинство строительных предприятий 

оказались неспособными удовлетворять потребительский спрос в конкурент-

ных условиях рынка. Соответствовать рынку для любого предприятия озна-

чает быть способным конкурировать своей продукцией в долгосрочной пер-

спективе, а это значит быть эффективным предприятием.  

Эффективность — это вопрос, которым задаются не только предприя-

тия, которые существуют в условиях жесткой конкуренции, но и предприя-

тия, монополисты которым с одной стороны ничего не угрожает, но с другой 

стороны максимизация прибыли дает возможность для дальнейшего развития 

и освоения новых рынков. 

Не для кого не секрет и это признано мировыми исследователями ме-

неджмента что ключевую позицию в любой компании, будь то промышлен-

ность или строительство занимает ее персонал, именно люди, каждый член 

организации путем применения своих знаний и навыков преобразует матери-

алы в конечный продукт для заказчика. Человеку для осуществления своей 

деятельности необходимо создавать такие условия труда, которые этому спо-

собствуют, но никак не мешают. Как раз этой проблемой занимается особое 

подразделение в любой организации – отдел охраны труда и техники без-

опасности, причем государство устанавливает определенные правила, со-

гласно которых должны быть организованы рабочие места.  

Каждый работодатель создает особенную систему, в компании, которая 

направлена на сбережение жизни и здоровья ее сотрудников реализуя ряд 

мероприятий, направленных на безопасность, отчасти это навязанное госу-

дарством обязанность и если работодатель именно так воспринимает эту не-

маловажную часть деятельности, то результат травмы, аварии и более серь-

езные последствия, которые в свою очередь ведут к значительным финансо-

вым потерям вплоть до прекращения существования компании. Есть другая 

сторона медали, работодатели, которые заботятся о своих работниках и в 

равной степени оценивают процесс обеспечения безопасности и производ-

ство (строительство), которые четко понимают взаимосвязь ответственного 



отношения к людям и цели предприятия – получение прибыли, потому как 

именно каждый член команды, работая в хороших условиях труда, способен 

дать работодателю максимальный результат своего труда. 

Процесс обеспечения безопасности не может существовать отдельно от 

остальных немаловажных процессов любой компании. В последнее время 

набирает популярность так называемый бережливый подход к организации 

дел на предприятии охватывающий все элементы деятельности предприятия 

и безопасность в том числе. Оптимальная организация охраны труда и обес-

печение его безопасности является неотъемлемой частью модели бережливо-

го производства. Lean или бережливое производство – в широком смысле си-

стема управления производственным предприятием, нацеленная на система-

тический анализ и устранение всех видов потерь. Производственная система 

построенная на принципах бережливого производства это некая философия 

постоянного улучшения и совершенствования когда каждый работник с же-

ланием вносит свой вклад в развитие предприятия, ответственно относится, 

прежде всего, к себе, своим коллегам и к клиенту. 

 

 

1. Объект и предмет исследования 

Объектом исследования выступает строительно-монтажная компания 

ООО «Флагман», осуществляющая свою деятельность на территории Рес-

публики Казахстан и оказывающая услуги на нефтегазоконденсатном место-

рождении Казахстана, расположенное в Бурлинском районе Западноказах-

станской области, вблизи города Аксай.  

Основной деятельностью ООО "Флагман" является выполнение строи-

тельно-монтажных работ по обустройству установок комплексной подготов-

ки нефти и газа (строительство нефте- и газопроводов, обвязка и обустрой-

ство газовых и нефтяных скважин, строительство магистральных трубопро-

водов, модернизация трубных обвязок на нефте-газоперерабатывающих ком-

плексах, монтаж трубопроводов из полимерных материалов, планово-

предупредительные ремонты, строительство промышленных цехов, монтаж 

модульных зданий под офисы и другое). 

Предметом исследования является культура безопасности компании 

ООО «Флагман» как часть общей культуры организации, а также методы по 

ее совершенствованию на основании исследований отечественных и зару-

бежных авторов, а также уже существующих ярких примеров компаний с по-

стоянно совершенствующейся культурой производства в состав которой без-

условно входит культура безопасности. 

 

2. Сущность и актуальность выбранного направления исследования 

Стать преуспевающим предприятием это цель любой компании. Для то-

го чтобы достигать этой цели необходимо работать эффективно. С экономи-

ческой точки зрения одной из составляющих эффективности является ресурс 

персонала. Менеджеры предприятия, штат инженерного персонала, произ-

водственных рабочих и служащих с их знаниями, опытом и навыками явля-



ются основным проводящим и связующим звеном, соединяющим воедино 

все факторы производства, обеспечивающим проведение в жизнь идеологии 

компании, а также достижение целей компании. Поскольку персонал являет-

ся ключевой составляющей успешного функционирования компании, поэто-

му и условия, в которых он функционирует должны быть благоприятными с 

точки зрения безопасности. Создание абсолютно безопасных рабочих мест 

задача невыполнимая, безопасные условия труда – это условия труда с низ-

ким, допустимым, приемлемым на практике риском, это условия труда не без 

опасностей, а без рисков, «безрисковые» условия труда. Задача любой ком-

пании научить персонал должным образом работать с опасностями таким об-

разом, чтобы риски их неблагоприятного воздействия не переросли в насто-

ящий несчастный случай. 

К сожалению, статистика производственного травматизма, в Республике 

Казахстан хоть и отражает тенденцию к улучшению, но всѐ-таки остается на 

плохом уровне, персонал при исполнении трудовых и служебных обязанно-

стей получает травмы, что в последствии ведет не только к ухудшению фи-

нансовых показателей любой компании, но и к формированию неблагопри-

ятного климата в коллективе, недоверия сотрудников к компании, снижению 

лояльности, росту стресса и негативного отношения к работе и к требовани-

ям безопасности (рисунок №1). 

 
Рисунок 1 – Статистические данные травматизма на производстве, источник 

– электронный ресурс Министерства Труда и Занятости РК. 

 



Также по официальным данным Министерства Труда и Занятости РК 

очень большое количество работников заняты во вредных и других неблаго-

приятных условиях труда, что также отражается на качестве труда и впослед-

ствии не только не приводит любую компанию к достижению максимальной 

эффективности в долгосрочном периоде, но и влечет за собой огромные фи-

нансовые потери, заключающиеся в штрафных санкциях со стороны контро-

лирующих органов, затратами на реабилитацию работников с профессио-

нальными заболеваниями. Все перечисленное несоизмеримо меньше по 

сравнению с моральным настроем персонала, работающего в опасных и 

вредных условиях, с их готовностью отдавать себя производству на все 100% 

получая взамен постоянную борьбу с опасностями (См. рисунок 2). 

 
Рисунок 2 – Статистические данные о численности работников, занятых во 

вредных и других неблагоприятных условиях труда, источник – электронный 

ресурс Министерства Труда и Занятости РК. 

 

Почему на стройках происходят несчастные случаи? 

В результате анализа выяснилось, что причины аварийности работ и  

вред здоровью оказывается связан не только с нарушениями технологии  

строительного производства и мерами по защите персонала, но и с ошибками 

на стадии проекта. В значительной мере потенциал той базы по охране труда 

в строительной отрасли, который был накоплен в годы СССР к настоящему  

времени растрачен.  Работы на строительных площадках ведутся со значи-

тельными нарушениями, когда безопасность приносится в ущерб экономии и 

ускорению процесса строительства, т.е.  попыткам повышения инвестицион-

ной привлекательности и эффективности компании в ущерб безопасности ее 



сотрудников. Нарушения трудовой дисциплины, выявляемые в частности 

при производстве строительных работ, сводятся в основном к низкой квали-

фикации рабочих, не понимавших причин и последствий при отступлении от 

регламента действий. Нарушения администрацией технологий и регламен-

тов, чаще всего, были вызваны убеждением в избыточности мер безопасно-

сти и наличии некоего умозрительного «допуска», который обеспечивает 

безнаказанное отступление от норм. 

Очевидно, что в настоящее время строительная отрасль нуждается в 

проведении большой работы по прививанию всем сторонам трудовых отно-

шений культуры ведения работ и культуры соблюдения норм и требований в 

области охраны труда и безопасности. 

Эта проблема должна быть решена на уровне отрасли в целом, и в каж-

дой строительной организации в частности, чтобы каждый работник и рабо-

тодатель понимал, что сохранение жизни и здоровья персонала на строитель-

ной площадке такое же обязательное условие ведения культурной деятельно-

сти, как и поддержание инвестиционного облика фирмы, качественных пока-

зателей производительности и качества труда, соблюдения сроков работ.   

Чтобы приучить людей сознательно выполнять инструкции, нужно сна-

чала изменить их установки и поведение — то есть построить культуру без-

опасности, причем культура безопасности рассматривается как часть общей 

культуры предприятия. 

Deal и Kennedy дают емкое и простое определение культуры: «то, как у 

нас тут все делается» (1982 г.). Культура организации может выражаться в 

явных символах — предназначенных, чтобы создать имидж для внешнего 

окружения. Сюда относятся программные заявления, годовые отчеты, пока-

зывающие, как меняются производственные показатели. Тем не менее, куль-

тура может также проявляться и в виде малозаметных и менее ощутимых 

символов. Это, например, практические методы работы, система неформаль-

ных связей внутри организации и общий язык. Понятие «то, как у нас тут все 

делается» подразумевает общие методики и взаимодействия в рамках компа-

нии, их можно объективно оценить. Более абстрактные характеристики куль-

туры лежат глубже. Сюда относятся ценности, убеждения, идеологии и огра-

ничения, условные и безусловные, осознанные и подсознательные. Зачастую 

сами сотрудники не могут их принять и распознать, потому что работают 

внутри данной структуры. 

В организации с высокой культурой охрана труда играет очень важную 

роль, она составляет базовую ценность для всех работников организации. И 

напротив, компании с низкой культурой считают охрану труда несуществен-

ной, раздражающей, отвлекающей от настоящих дел, которые приносят до-

ход. 

Мириться с постоянными несоответствиями в области безопасности, 

решать уже возникшие проблемы, проводить расследования неприятных со-

бытий — это подход, который приведет строительную компанию к полному 

развалу, актуальность исследования заключается в изучении и освоении но-

вых подходов к обеспечению безопасности в строительной организации по-



строенных на основе исследований и практически используемых практик 

успешных предприятий. 

Обеспечение безопасности это одна из составляющих множества эле-

ментов любой организации, ясно, что также необходимо выполнять опреде-

ленную работу либо услуги, за которые в свою очередь заказчик платит день-

ги, поэтому процессы, обеспечивающие безопасность должны гармонично 

вписаться в производство, должна родиться некая производственная система, 

охватывающая все важные аспекты деятельности позволяющая добиваться 

компании успехов, но в тоже время бережно относящаяся к главному в ком-

пании – людям. 

 

 

3. Цели и задачи выбранного направления исследования 

 

Целью исследования выступает изучение теоретических положений и 

разработка плана мероприятий, направленных на развитие культуры в обла-

сти ОТ и ТБ в качестве драйвера (ключевого фактора) внедрения бережливо-

го производства в строительно-монтажных компаниях. 

В ходе исследования необходимо решить следующие задачи: 

1. Исследовать теоретические и методологические положения по разви-

тию культуры в области ОТ и ТБ в качестве драйвера внедрения Береж-

ливого Производства в строительно-монтажных компаниях; 

2. Провести анализ деятельности предприятия со стороны обеспечения 

безопасности; 

3. Исследовать особенности и условия развитие культуры в области ОТ 

и ТБ в качестве драйвера внедрения Бережливого Производства; 

4. Определить механизмы развитие культуры в области ОТ и ТБ в каче-

стве драйвера внедрения Бережливого Производства; 

5. Разработать комплекс мероприятий, обеспечивающий развитие куль-

туры ОТ и ТБ. 

 

 

4. Критический обзор существующих подходов, теорий и концепций по 

выбранной теме НИР 

 

В целях детального изучения рассматриваемого вопроса разберемся с 

понятиями и определениями являющихся основой безопасности в строитель-

ной компании. 

Охрана труда в строительстве представляет собой систему взаимосвя-

занных законодательных, социально-экономических, технических, гигиени-

ческих и организационных мероприятий, цель которых оградить здоровье 

трудящихся от производственных вредностей и несчастных случаев и обес-

печить наиболее благоприятные условия, способствующие повышению про-

изводительности труда и качества работ. 

Охрана труда включает в себя вопросы трудового законодательства тех-



ники безопасности, санитарно-гигиенических мероприятий, противопожар-

ной безопасности, а также надзор и контроль за выполнением требований 

норм и правил по охране труда. 

Техника безопасности представляет собой совокупность организацион-

ных и технических мероприятий и средств, предотвращающих воздействие 

на работающих опасных производственных факторов. Опасный производ-

ственный фактор — такой фактор, воздействие которого на работающего 

приводит к травме или другому внезапному ухудшению   здоровья. 

В последнее время объединяющим определением всего, что касается 

безопасности в любой организации, является термин Культура безопасности. 

4.1 Культура безопасности, история возникновения понятия 

Итак, перейдем к истокам возникновения понятия «Культура безопасно-

сти», для этого воспользуемся рядом статей по этой теме. Статья Руденко 

В.А. «К истории понятия «Культура безопасности»» 2014 г. раскрывает сущ-

ность концепции культуры безопасности.  

Анализируя понятие «культура безопасности» с позиции ее трактовки в 

международных документах, выделяют следующие этапы формирования 

данного понятия.  Категория «культуры безопасности» впервые как словосо-

четание упоминается в 1986 г.  в «Итоговом докладе о совещании по рас-

смотрению причин и последствий аварии в Чернобыле», Международной 

консультативной группой по ядерной безопасности (INSAG), которая была 

создана МАГАТЭ.  В докладе указывается, что коренные причины аварии в 

Чернобыле следует искать в так называемом «человеческом факторе».  В VI 

разделе этого документа: «общие замечания и предварительные выводы» 

четко формулируется постулат: «Необходимо создать «культуру безопасно-

сти» на всех действующих АЭС». 

С целью дальнейшего формирования концепции безопасности Между-

народная консультативная группа подготовила в 1989 году доклад «Основ-

ные принципы безопасности атомных электростанций» (INSAG – 3). В этом 

документе концепция культуры безопасности» наполняется содержанием. 

Доклад содержит 3 главные цели безопасности – что должно быть достигну-

то, и двенадцать принципов – как достичь необходимого уровня безопасно-

сти.  При этом культура безопасности уже определяется, как фундаменталь-

ный управленческий принцип. «Ключевым элементом»  

культуры безопасности определена «психология безопасности». 

В 1991г.  в докладе INSAG–4 понятие «Культура безопасности» было  

сформировано, и раскрыто содержание концепции культуры безопасности, 

основные черты, индикаторы определения эффективности культуры безопас-

ности на объектах атомной энергетики. 

В документе INSAG–4 было дано следующее понятие   культуры без-

опасности: 

Культура безопасности – это такой набор характеристик и особенно-

стей деятельности организаций и поведения отдельных лиц, который уста-

навливает, что проблемам безопасности, как обладающим высшим приори-

тетом, уделяется внимание, определяемое их значимостью. 



Еще одно определение изложено в ОПБ-88/97: Культура безопасности 

– квалификационная и психологическая подготовленность всех лиц, при ко-

торой обеспечение безопасности объектов атомной энергетики является 

приоритетной целью и внутренней потребностью, приводящей к самоосо-

знанию ответственности и самоконтролю при выполнении всех работ, вли-

яющих на безопасность. 

В заключении статьи автор делает вывод о том, что понятие «культура 

безопасности» обсуждается профессионалами и экспертами, что накоплен-

ный в настоящее время теоретический и эмпирический материал трактовки 

понятия «Культура безопасности» не дает исчерпывающих ответов на все 

вопросы, связанные с содержанием и процессом формирования культуры 

безопасности.  Каким образом необходимо проводить обучение персонала, 

поддержание квалификации и подготовку на должность, чтобы обеспечить 

надежную и эффективную деятельность человека и предупредить возможные 

ошибки? Насколько успешно принимаются меры по уменьшению рисков, со-

держащих определенные опасности и угрозы?  Как должны выполняться и 

контролироваться мероприятия, направленные на расследование причин со-

бытий и обеспечение безопасной эксплуатации атомных объектов? 

В статье Машина А.В. «Современные основы концепции культуры без-

опасности» также автор рассматривает исторические основы термина Куль-

тура безопасности, которые берут истоки от 1986 года в итоговом докладе о 

совещании по рассмотрению причин и последствий аварии в Чернобыле. И 

снова автор делает вывод о том, что понятия, изложенные в отчетах Между-

народной консультативной группы по ядерной безопасности (INSTAG) пред-

ставляют собой теоретически крайне сложные, неоднозначные, трудноуло-

вимые на практике конструкты, которые не проясняют, а лишь затуманивают 

ответ на вопрос, что же такое «культура безопасности». 

4.2 Этапы становления культуры безопасности по материалам 

Международной консультативной группы по ядерной безопасности (IN-

STAG).   

При изучении докладов Международной консультативной группы по 

ядерной безопасности (INSTAG) начиная с 1986 года заметно, что культура 

безопасности выходит на первые позиции в формировании безопасности 

ядерной сферы деятельности. Доклад INSAG-15 «Ключевые вопросы практи-

ки повышения культуры безопасности» 2015 года рассматривает ключевые 

вопросы, лежащие в основе формирования высокой культуры безопасности. 

Основываясь на предыдущих докладах в INSAG-15, объясняется путь ста-

новления культуры безопасности, которые состоят из трех последовательно 

следующих друг за другом этапов. 

1 этап - Движущей силой обеспечения безопасности является соблюде-

ние требований, в основе чего лежат главным образом правила и регулиру-

ющие положения. На этом этапе безопасность видится как вопрос техниче-

ский, в связи с чем, достаточным для безопасности полагается обеспечение 

соблюдения установленных извне правил и регулирующих положений 

(улучшения часто достигаются за счет усовершенствования главным образом 



технических систем безопасности и за счет введения основных систем и про-

цедур контроля опасностей. Такие улучшения часто диктуются необходимо-

стью соблюдения требований регулирующего органа и обычно достигаются 

посредством указаний руководства и использованием для реализации улуч-

шений сотрудников, профессионально занимающихся безопасностью. Пер-

сонал обычно считает, что обеспечение безопасности является обязанностью 

руководства и в значительной степени предписывается ему другими лицами); 

2 этап - Хорошее состояние безопасности становится организационной 

целью, достижение которой оценивается в основном при помощи плановых 

показателей или целей безопасности (Второй этап развития предполагает ис-

пользование механизма, подобного представленному в докладе INSAG-13). В 

организации будет выработано видение или сформулированы задачи, связан-

ные с безопасностью, и будут установлены четкие процессы и процедуры до-

стижения ее целей. На этом этапе отдельные работники обратят внимание на 

то, что работа планируется лучше, угрозы безопасности принимаются в рас-

чет заранее, а правила и процедуры, регламентирующие то, что можно и чего 

нельзя делать, систематически документируются. Тем не менее во многих 

организациях обеспечение безопасности на данном этапе по-прежнему зача-

стую предписывается отдельному работнику, который мало в этом участвует 

и с которым редко советуются, а управляют этим процессом и контролируют 

его лица, профессионально занимающиеся безопасностью. Хотя данный этап 

улучшений и может повысить понимание необходимости работать в безопас-

ных условиях, сам по себе этот этап на уровне отдельного работника или 

коллектива не ведет к росту сознательного отношения к безопасности и 

отождествлению себя с нею); 

3 этап - Безопасность видится как непрерывный процесс улучшений, 

вклад в который может вносить каждый (Третий этап развития является тем 

идеалом, достичь которого стремятся многие организации. Переход к нему – 

это процесс непрерывный. Он требует видения и ценностей, связанных с без-

опасностью, которые полностью разделяются всеми. Значительная часть от-

дельных работников в организации должна достаточно четко осознавать, что 

они лично и непосредственно причастны к повышению безопасности. Где 

возможно, в работу будет также полностью вовлечен персонал подрядчика и 

других организаций, имеющих влияние на безопасность. Каждый будет 

иметь четкое представление о требованиях и ожиданиях и индивидуально, а 

особенно в коллективной работе, будет демонстрировать сознательный под-

ход к достижению и сохранению более высокого уровня безопасности во 

всем, что бы он ни делал). 

Для качественного перехода на третий этап авторы отчета предлагают 

ряд ключевых элементов: 

1) Сознательное отношение к безопасности (Это означает, что без-

опасность отчетливо и недвусмысленно помещена на первое место в требо-

ваниях, начиная с самого верха организации, и что имеется полная ясность с 

философией организации в области безопасности. Сознательный подход под-

разумевает не только выполнение руководящей роли, но и разработку, в со-



трудничестве с персоналом и его представителями, средств переноса целей 

безопасности организации в повседневную действительность.); 

2) Использование инструкций (Системы управления требуют наличия 

четко написанных инструкций, соответствующих их целям управления всеми 

аспектами безопасности. Существует необходимость соблюдения баланса в 

количестве и объеме инструкций. В них должны быть определены и рассмот-

рены основные риски, они должны быть доступны для понимания и ориенти-

рованы на тех, кто будет ими пользоваться. В частности, необходимо, чтобы 

правила и инструкции, подкрепленные обучением, давали работникам четкое 

разъяснение оснований для конкретных требований, так, как только после 

этого такие инструкции смогут пройти проверку на значимость для операто-

ра, что необходимо последнему для того, чтобы стать безусловным сторон-

ником их применения); 

3) Консервативное принятие решений (С практической точки зрения 

важно, чтобы существовало требование согласно которому каждый отдель-

ный работник или бригада перед началом какой-либо работы или началом 

выполнения инструкции должны взять паузу и провести анализ безопасно-

сти. Необходимость проявления персоналом, проверяющим свое понимание 

ситуации (и, при необходимости, обращающимся за дополнительной инфор-

мацией или консультацией), консерватизма в вопросах, связанных с безопас-

ностью, посредством предположения наихудшего возможного исхода); 

4) Коммуникативная культура (Ошибки и возможные, но реально не 

случившиеся события рассматриваются организацией, обладающей хорошей 

культурой безопасности, как уроки, которые следует использовать во избе-

жание более серьезных событий. Для достижения этого необходимо, чтобы 

все работники поощрялись к оповещению даже о незначительных проблемах. 

В этой связи встает важный вопрос о ненаказуемости такого оповещения. Ес-

ли работники будут сообщать о возможных, но реально не случившихся со-

бытиях, они должны быть уверены в том, что этим сообщениям уделяется 

должное внимание и что ни они, ни их коллеги не будут оштрафованы или 

подвергнуты взысканию в результате этой своей инициативы.); 

5) Критическое отношение к небезопасным условиям (Практически 

все события – от производственных и радиационных аварий, инцидентов и 

возможных, но реально не случившихся событий до отказов, затрагивающих 

ядерную безопасность, – начинаются с непреднамеренного небезопасного 

действия или неприемлемого состояния станции или процесса. Часто подоб-

ные действия, состояния или процессы являлись скрытыми и оставались не-

обнаруженными или же рассматривались как «привычные и практикуемые» 

и поэтому игнорировались. Далее, в сочетании с каким-либо другим вызовом 

для системы, происходит дальнейший, более серьезный сбой. Поэтому во из-

бежание более серьезных событий жизненно важной является минимизация 

существующих скрытых недостатков в практике выполнения работ или со-

стоянии станции); 

6) Самообучающаяся организация (Если организация прекращает по-

иск возможностей для улучшения и новых идей путем сравнения с образцо-



вой практикой и подбора наилучших ее примеров, возникает опасность дви-

жения назад. Самообучающаяся организация способна использовать идеи и 

энергию неравнодушных людей на всех уровнях организации. Улучшения в 

системах безопасности поддерживаются посредством обеспечения того, что 

достигнутые благодаря им преимущества получают широкое признание сре-

ди отдельных лиц и в бригадах, что, в свою очередь, ведет к еще более созна-

тельному отношению к процессу улучшения культуры безопасности и вовле-

ченности в него.). 

Также авторы предлагают обратить особое внимание на три наиболее 

важные на их взгляд фундаментальные составляющие: 

1) Коммуникация (Установление хорошей системы коммуникации  

по вопросам безопасности. Сюда входят три элемента коммуникации: пере-

дача, получение и проверка.); 

2) Четкие приоритеты (Обеспечение сохранения чувства реальности в 

вопросе о том, чего именно можно достичь и в каких временных рамках. 

Многие программы повышения безопасности забуксовали по причине не до-

стижения согласованных целей. Ключевой предпосылкой здесь, по всей ви-

димости, является расстановка приоритетов. Важно, чтобы при обсуждениях 

с сотрудниками и подрядчиками устанавливались реалистичные цели и вре-

менные рамки, а усилия по достижению этих целей обеспечивались затем 

надлежащими ресурсами.); 

3) Организация (достижение и сохранение ясности в отношении органи-

зационной структуры и ответственности за то, что предстоит сделать. Людям 

необходимо знать, какова их задача в организации и каким образом их зна-

ния и навыки будут использоваться для достижения ее целей и закрепления 

успехов.). 

Также приведены необходимые составляющие воспроизведенные из 

INSAG-4 (рисунок 3) культуры безопасности. Руководство формирует рабо-

чую среду и способствует выработке установок, ведущих к достижению хо-

рошего состояния безопасности. На индивидуальном уровне придается осо-

бое значение критической позиции, строго регламентированному и взвешен-

ному подходу и хорошей коммуникативности. 

 



 
Рисунок 3 – Составляющие культуры безопасности. 

 

4.3 Культура безопасности компании Alcoa. 

Культура безопасности не является новым открытием ядерной сферы 

деятельности, в качестве доказательства также можно рассмотреть несколько 

примеров успешного развития производственных систем, построенных на 

принципе безопасности как одного из основных аспектов ведения бизнеса. 

Ярким примером является компания «Aluminum Company of America» 

(Alcoa), старт изменений по безопасности в лучшую сторону в которой берет 

начало с октября 1987 года и связано это с приходом в качестве управляюще-

го Пола О’Нилла.  

Вот что он сказал на первом своем выступлении в качестве управляюще-

го перед акционерами компании: 

«Я хочу поговорить с вами о безопасности труда»,- начал О’Нилл. 

«Каждый год, многочисленные работники Алкоа получают травмы. Наш 

уровень безопасности лучше, чем у многих других компаний, особенно с уче-



том того, что наши сотрудники работают с металлами температурой в 

1500 градусов и с машинами, которые могут оставить человека без конеч-

ностей. Но этого недостаточно. Я намерен сделать Алкоа самой безопас-

ной компанией в Америке. Я намерен добиться результата в ноль травм на 

рабочем месте». 

Неудивительно, что это выступление О’Нилла было встречено с боль-

шим скепсисом по поводу его искренности и даже насмешками. Тем более 

странным эти заявления воспринимались в том контексте, что ситуацию с 

безопасностью в Алкоа нельзя было назвать проблемной в сравнении с дру-

гими металлургическими компаниями. Показатель частоты происшествий с 

потерей трудоспособности (основной показатель эффективности в области 

безопасности) в Алкоа составлял всего 30% от среднего по США и был од-

ним из лучших в отрасли. Безопасность в глазах акционеров явно не выгля-

дела тем направлением, на котором новый управляющий должен был бы со-

средоточить свои основные усилия. 

На первый взгляд, кажется, что стремление добиться нуля инцидентов 

на рабочем месте – это типичный пример нереалистичной цели. Любой мене-

джер знает, что такие цели, помещенные в неверный контекст, могут быть 

высмеяны, проигнорированы и действовать на сотрудников демотивирующе. 

Однако в случае с О’Ниллом стратегия сработала. 

Вступая в должность СЕО, О’Нилл выразил намерение изменить куль-

туру компании, одновременно вернув ей фокус на традиционный бизнес. С 

первых своих дней в Алкоа он опирался на опыт и убеждения, приобретен-

ные им за время работы на госслужбе и в корпоративном секторе. Он также 

использовал наработки Уильяма Эдвардса Деминга – выдающегося амери-

канского теоретика менеджмента, одного из создателей теории системного 

подхода к управлению качеством. 

Для достижения цели трансформации компании О’Нил внедрил целый 

ряд организационных решений: 

1) Обучение топ-менеджмента. В ноябре 1987 года в компании была 

создана оперативная группа для развития проекта внедрения менеджмента 

качества. Группа состояла из 12 управленцев Алкоа, шесть из которых были 

вице-президентами компании, а еще шесть находились на один управленче-

ский уровень ниже. Эта группа прошла 28-дневную программу обучения ме-

неджменту качества. Программа включала рабочие семинары и визиты в об-

разцовые на тот момент в области менеджмента качества компании, такие 

как Xerox и Florida Power & Light. Программа обучения оказалась настолько 

успешной, что сразу по ее окончании ее повторили для всего состава опера-

ционного комитета компании. По итогам обучения была разработана целост-

ная система принципов внедрения программы менеджмента качества, план 

внедрения и сформулированы критерии эффективности этой программы. Бы-

ла также введена новая позиция вице-президента по качеству. 

2) Изменение паттернов коммуникации и обеспечение прямой об-

ратной связи с управленцами. О’Нилл ввел правило, по которому вице-

президент каждого из 26 подразделений был обязан течение 24 часов лично 



сообщить о любом произошедшем инциденте в области безопасности и пред-

ставить план мероприятий, которые сделают невозможным повторение ин-

цидента. Он так же настоял на том, что любой сотрудник компании мог по-

звонить ему напрямую, если он видел проблему с безопасностью в своем 

подразделении. Тем самым О’Нилл существенно упростил доступ к себе для 

сотрудников компании, что было важным сигналом для ухода от строгой 

иерархии. При этом сотрудники быстро поняли, что к руководителю можно 

обращаться не только с проблемами безопасности, но и с новыми идеями по 

улучшению бизнеса. С другой стороны, менеджмент испытывал серьезный 

дискомфорт каждый раз, когда нужно было сообщить об очередном инци-

денте в области безопасности, что стало существенным стимулом к улучше-

нию ситуации. 

3) Цифровизация: интернет во всей компании. Алкоа стала одной из 

первых крупных компаний, внедрившей интернет во всех своих подразделе-

ниях. Это произошло в 1991 году и существенно улучшило коммуникацию 

внутри бизнеса, но также повысило производительность и снизило длитель-

ность производственных циклов. 

4) Внедрение системы нефинансовых показателей. Во всех подразде-

лениях были внедрены нефинансовые показатели эффективности: скорость 

работы машин, количество потребленной энергии, время, затрачиваемое на 

выполнение специфических операций. Это позволило определить бенчмарки 

и разрывы для ключевых производственных процессов и дать управленцем 

набор четких целей по улучшению показателей. 

5) Изменение системы мотивации. В 1989 году О’Нилл представил 

новую систему мотивации, которая существенно уравнивала в правах рабо-

чих, управленцев и акционеров. Рабочие могли получить большую долю от 

прибыли, в то время как базовый уровень компенсации для топ-менеджмента 

был заморожен. Рост доходов управленцев был обусловлен достижением 

КПЭ, включая нефинансовые, такие как безопасность или уровень энергопо-

требления. 

6) Работа с профсоюзами. Выбор безопасности в качестве основного 

приоритета существенно облегчил Алкоа взаимодействие с профсоюзами. 

Профсоюзы согласились с внедрением показателей индивидуальной произ-

водительности работников, чему ранее активно сопротивлялись. Ведь эти по-

казатели позволяли понять, какие элементы производственного процесса 

находятся в критическом состоянии и создают угрозу безопасности. 

7) Вовлечение персонала и делегирование полномочий. Рабочие Алкоа 

получили полномочия самостоятельно остановить производственную линию, 

в случае если возникала угроза безопасности. О’Нилл также устранил два 

уровня в управленческой иерархии. Это стало первым шагом к децентрали-

зации компании и делегированию полномочий, что привело к тому, что даже 

рабочие начали проявлять инициативу и самостоятельно разрабатывать спо-

собы достижения целевых показателей. 

За время управления компанией О’Ниллу приходилось подтверждать 

верность своим принципам непростыми управленческими решениями. В 



1996 году президент мексиканского подразделения компании Alcoa Fujikura 

был уволен за то, что скрыл 3 инцидента отравления работников двуокисью 

углерода и бутаном. Решение было принято, несмотря на то, что финансовые 

показатели и показатели по безопасности подразделения были очень высо-

кими, а инциденты не повлекли серьезных последствий для здоровья сотруд-

ников. «Однако у сотрудников могло возникнуть ложное представление, что 

в этой области компания может пойти на компромиссы», аргументировал 

свое решение О’Нилл. 

К 1999 году капитализация Алкоа выросла на 136%, и компания вошла в 

Топ-30 крупнейших компаний индекса DowJones. О’Нилл оставил свой пост 

в 2001 году. К этому моменту в 36 странах работало уже 140 000 сотрудни-

ков. Оборот Алкоа увеличился в 5 раз до 22,9 миллиардов долларов, а при-

быль в 1999 составила 1,5 миллиарда.  Показатель частоты происшествий с 

потерей трудоспособности снизился с 1,86 в 1987 году до 0,14 в феврале 2001 

и по сегодняшний день остается одним из самых низких в мире. 

4.4 Культура безопасности компании Du Pont. 

Еще один яркий пример компания, которая добилась высоких показате-

лей в бизнесе в сочетании с успешно действующей системой предотвраще-

ния несчастных случаев, может служить группа глобально разветвленных 

научных и технологических подразделений, объединенных под эгидой кон-

церна Du Pont de Nemours. Фирма, существующая почти два столетия, ис-

пользуя принцип упреждающего подхода, сумела создать высокоразвитую 

культуру производственной техники безопасности во всех своих подразделе-

ниях: промышленном, сельскохозяйственном, специальных химикатов, воло-

кон и пластических материалов, подразделениях, выпускающих продукцию 

для медицинской диагностики, а также для электротехнической и полигра-

фической промышленности. Сегодня она имеет оборот в 26,9 миллиарда дол-

ларов США и штат работников в 94 000 человек, располагает производствен-

ными мощностями в 65 странах мира. 

Поучительная история корпорации Du Pont доказала, что, инвестируя в 

безопасность производства, можно не только выжить, но и многого добиться. 

Сегодня есть все основания полагать, что такая стратегия станет еще более 

выгодной. 

Основанная в 1802 году в городе Уилмингтон, штат Делавэр, США, 

компания Du Pont начала свою деятельность с производства оружейного по-

роха. Несколько взрывов, произошедших на заре ее деятельности, заставили 

руководство фирмы осознать важность техники безопасности для успеха 

предприятия. Руководство компании разработало новую философию без-

опасности: с одной стороны, на высший руководящий состав предприятия 

возлагалась особая ответственность за несчастные случаи, а с другой – все 

работники были обязаны проживать на производственной территории. Таким 

образом, безопасность труда стала делом личной заботы каждого.  

Du Pont и сегодня продолжает придерживаться принципа, в соответ-

ствии с которым каждый сотрудник ответственен не только за свою соб-

ственную безопасность на производстве, но и за безопасность своих коллег 



по работе. Так, техника безопасности стала корпоративной культурой, а ее 

высокие показатели – корпоративной целью. 

Почему же Du Pont возлагает ответственность за безопасность труда на 

своих работников, вместо того, чтобы полагаться на разного рода меры 

предосторожности? Исходя из собственного опыта, а также результатов ис-

следований, проведенных корпорацией и Национальным советом по охране 

труда США, еѐ руководство пришло к выводу, что подавляющее большин-

ство несчастных случаев (приблизительно 96%) происходит вследствие не-

осторожного поведения человека на производстве и лишь 4% из них являют-

ся результатом технической неисправности оборудования. Взаимосвязь меж-

ду несчастными случаями и происшествиям, с одной стороны, и неосторож-

ными действиями, с другой, можно сравнить с айсбергом: если его видимая, 

надводная часть олицетворяет собой несчастные случаи, то гораздо большая, 

но невидимая часть воплощает в себе неосторожные действия (см. рисунок 

4). Последние составляют основную проблему в процессе организации си-

стемы охраны здоровья и безопасности персонала. Несчастные случаи можно 

предотвратить только путем уменьшения общей массы этого айсберга. Трав-

матизм может быть результатом плохой организации техники безопасности 

или отсутствия надлежащей квалификации сотрудников – и то, и другое ве-

дет к несоблюдению определенного алгоритма – то есть, он, по большей ча-

сти, является следствием действий, которые совершают люди, а не "вещи". В 

данном случае имеет смысл в первую очередь осуществлять такие мероприя-

тия по технике безопасности, которые смогут обеспечить правильные дей-

ствия сотрудников. Руководство фирмы Du Pont придает большое значение 

разработке стратегии безопасности, целью которой является культивирова-

ние в сознании каждого работника личной заинтересованности в безопасном 

труде. 



Рисунок 4 – Совершенствование культуры труда как основной фактор сни-

жения числа происшествий 

 

 

В компании Du Pont были разработаны десять принципов поведения со-

трудников, следование которым обеспечивает безопасность здоровья и труда 

персонала, а также создает эффективную организационную структуру управ-

ления техникой безопасности, действующую не только сверху вниз, но и сни-

зу-вверх: 

1. Все случаи травматизма и происшествия предотвратимы. Руко-

водство фирмы Du Pont исходит из предпосылки, что любой случай травма-

тизма имеет свою исходную причину, и его можно предотвратить, если тако-

вая будет устранена.  

2. Работники являются ключевым элементом. Высоких показателей 

можно достичь только при наличии квалифицированного персонала, заинте-

ресованного в результатах своего труда и содействующего обеспечению тех-

ники безопасности на рабочем месте. 

3. Руководство должно отвечать и отчитываться за состояние 

техники безопасности. Обеспечение безопасности начинается на уровне 

руководителя, так как именно руководитель располагает необходимыми для 

этого ресурсами и может донести важность программы до каждого сотруд-

ника.  

4. Выполнение работником требований и правил техники безопасно-

сти является необходимым условием сохранения за ним рабочего места. 
Каждый сотрудник должен отвечать за соблюдение всех необходимых норм 



безопасности и проявлять инициативу в решении вопросов безопасности.  

5. Проведение руководством аудитов по технике безопасности явля-

ется обязательным мероприятием. Руководители предприятия должны 

осуществлять проверки, которые позволили бы им оценить эффективность 

функционирования системы техники безопасности и выявить конкретные 

проблемы или недостатки.  

6. В отношении всех происшествий должно проводиться расследо-

вание. Руководители предприятия, инженеры по технике безопасности и дру-

гие сотрудники, имеющие к этому непосредственное отношение, должны не 

только в обязательном порядке расследовать несчастные случаи, но и анали-

зировать происшествия, которые могли бы вызвать их. Главное при этом – 

выяснение причин, а не поиск виновных. 

7. Работники должны проходить обучение по технике безопасности. 
Нельзя полагаться на то, что они сами будут выполнять работу, соблюдая 

при этом все правила и требования техники безопасности. Необходимы спе-

циальные обучающие программы, которые бы ознакомили каждого сотруд-

ника с соответствующими приемами и методами использования индивиду-

альных средств защиты.  

8. Техника безопасности в быту также важна, как и техника без-

опасности на рабочем месте. Естественным следствием политики фирмы 

Du Pont в области техники безопасности является применение ее принципов 

в быту. Если она станет неотъемлемой частью жизни каждого человека, то в 

выигрыше окажутся все. 

9. Недостатки должны быстро устраняться. При выявлении недо-

статков в системе техники безопасности, для их устранения необходимо при-

нимать оперативные меры.  

10. Хорошие показатели техники безопасности свидетельствуют об 

успешном бизнесе. Травматизм подрывает конкурентоспособность предпри-

ятия, отрицательным образом сказываясь на его имидже и на моральной об-

становке в трудовом коллективе. Успешно работающие программы по обес-

печению техники безопасности повышают качество труда каждого работника 

и, следовательно, качество выпускаемой продукции или предоставляемых 

услуг. 

Конечной целью создания эффективной системы организации и управ-

ления техникой безопасности должно быть формирование такой корпоратив-

ной культуры, которая поощряет безопасное поведение людей. В этот про-

цесс следует вовлечь всех сотрудников предприятия от руководящих до ря-

довых. 

 

4.5 Выводы раздела. 

Каждая компания имеет свой, только ей присущий организационный 

стиль. У каждой фирмы существует своя философия и принципы, особые ме-

тоды разрешения проблем и принятия решений. Так и с культурой безопас-

ности, путь у всех различный, но при анализе теоретических исследований и 

практических примеров безопасных компаний можно уловить ряд основопо-



лагающих принципов, на которых строится культура безопасности: 

1) Приверженность руководства вопросам безопасности -  приоритеты 

руководителей, реакция руководства на несчастные случаи, за что руковод-

ство награждает и поощряет, на что обращает внимание;  

2) Активно ли организация предупреждает происшествия, обращает 

внимание на потенциально-опасные происшествия и планирует меры по без-

опасности – или лишь реагирует на проблемы по мере их возникновения; 

3) Передача информации по ОТ на всех уровнях организации и наличие 

обратной связи; 

4) Вовлеченность и мотивированность сотрудников в области безопас-

ности; 

5) Компетенции и обученность сотрудников вопросам безопасности; 

6) Ценности, мнения, убеждения и восприятия сотрудников; 

7) Наличие политик, стандартов и процедур по безопасности. 

 

5. Постановка основных проблем в выбранном направлении иссле-

дования 

 

В данное время уровень организации труда в компании ООО «Флагман» 

достаточно хорош, обеспеченность необходимыми средствами труда на до-

статочно высоком уровне, состояние по безопасности и охране труда на 

сравнимо высоком уровне. Однако при всех положительных составляющих 

время от времени происходят неприятные случаи, которые, во-первых, несут 

негативный отклик со стороны заказчика, во-вторых, заставляют терять вре-

мя и деньги на их устранение.  

 Из анализа причин, вызвавших те или иные отклонения от норм без-

опасности, которые в свою очередь вызвали более серьезные происшествия 

получается, что существуют проблемы в организации производственного 

процесса, проблемы отклонения от политик предприятия в области безопас-

ности в пользу производства, проблемы отношения к безопасности как 

неотъемлемой составляющей жизни организации. Постольку поскольку мы 

являемся подрядчиком консорциума иностранных компаний, мы, безусловно, 

попадаем в особые условия. Иностранный заказчик уделяет особое внимание, 

прежде всего, безопасности, качеству предоставляемых услуг и срокам вы-

полнения работ. Заказчик платит достаточное количество денежных средств 

для развития и поддержания достойного уровня важных для него составля-

ющих (безопасность, качество, сроки).  

В целях поддержания достойного уровня безопасности в компании со-

здан отдел охраны труда, задачей которого является постоянный мониторинг 

ситуации по безопасности, развитие и обучение персонала в области без-

опасности, обеспечение необходимыми средствами защиты и т.д. Отдел под-

чиняется Генеральному Директору. Компания выделяет огромное количество 

ресурсов на обеспечение безопасности, но развитие этого направления идет с 

некоторыми тормозами, есть причины, тормозящие развитие. Согласно неко-

торым исследованиям можно попробовать оценить уровень развитости куль-



туры безопасности в компании ООО «Флагман» 

5.1 Оценка зрелости культуры безопасности по Хадсону 

Модель Energy Institute «Hearts and Minds» и Патрика Хадсона - «Лест-

ница культуры безопасности» объясняет 5 уровней зрелости культуры охра-

ны труда (культура патологическая, реактивная, расчетливая, инициативная и 

созидательная) (см. рисунок 5). 

Уровень 1 – Паталогический – Нам все равно, пока нас не поймали; 

Уровень 2 – Реагирующий – Безопасность важна, мы много делаем по-

сле того, когда случается происшествие; 

Уровень 3 – Вычисляющий – У нас есть система, позволяющая контро-

лировать все опасности; 

Уровень 4 – Проактивный – Мы работаем над обнаруживаемыми нами 

проблемами; 

Уровень 5 – Генеративный – Безопасность неотделима от нашей повсе-

дневной деятельности. 

 
Рисунок 5 – Оценка зрелости культуры безопасности по Хадсону. 

 

Итак, подробнее о каждом уровне. 

1 - Безопасность рассматривается с точки зрения технических и проце-

дурных решений и соблюдения норм и не рассматривается как деловой риск, 

а также считается, что отдел по безопасности несет основную ответствен-

ность за обеспечение безопасности. Многие происшествия воспринимаются 

как неизбежные и как часть работы. Большая часть линейного персонала не 

заинтересована в обеспечении безопасности и используют еѐ только как ар-

гумент при решении других вопросов (например, внесение изменений в ор-

ганизацию работы по сменам); 

2 - Показатель аварийности в организации оценивается как средний по 

отрасли, но проявляется тенденция к возникновению более серьезных про-

исшествий. Безопасность воспринимается как деловой риск, и руководство 

прилагает усилия по предотвращению происшествий. Безопасность рассмат-

ривается исключительно с точки зрения соблюдения норм, правил и системы 

инженерного контроля. Происшествия рассматриваются как предотвращае-

мые. Руководители полагают, что большинство происшествий происходит по 



причине небезопасного поведения линейного персонала. Показатели без-

опасности оцениваются через такие запаздывающие индикаторы, как потеря 

рабочего времени в результате аварийной ситуации (LTI – lost time incident), 

основанием для поощрения соблюдения безопасности служит снижение ко-

эффициента LTI. Руководители организации участвуют в работе по охране 

здоровья и обеспечению безопасности реагирующим образом, то есть при 

возрастании коэффициента аварийности применяются взыскания и осу-

ществляются меры по предотвращению происшествий и инцидентов после 

того, как они произошли; 

3 - Показатели аварийности относительно низкие, но они не улучшают-

ся. Руководство организации уверено, что вовлечение линейных работников 

в работу по обеспечению безопасности крайне важно для будущих усовер-

шенствований, но не для текущих операций. Руководство осознаѐт, что 

большое количество факторов, являющихся причинами происшествий, и их 

корневые причины часто вытекают из решений руководства. Значительная 

часть линейного персонала готова работать совместно с руководством над 

улучшением состояния охраны труда и повышением безопасности. Основная 

часть персонала берѐт на себя ответственность за собственную безопасность. 

Показатели безопасности находятся под постоянным контролем и данные 

используются эффективно. В организации существует ряд систем по контро-

лю опасностей, однако эти системы применяются механически; 

4 - Основная часть персонала убеждена в значимости охраны здоровья и 

безопасности как с моральной, так и с экономической точки зрения. Руково-

дители и линейный персонал осознают, что большое количество факторов, 

являющихся причинами происшествий, и их корневые причины часто выте-

кают из решений руководства. Линейный персонал берѐт на себя ответствен-

ность за собственную безопасность и безопасность других людей. Осознается 

важность того, чтобы работники ощущали свою значимость и справедливое к 

ним отношение. Организация прилагает значительные усилия по предотвра-

щению происшествий с помощью проактивных мер. Показатели безопасно-

сти находятся под постоянным контролем с использованием всех доступных 

данных. Контролируются также происшествия, не связанные с работой, ве-

дѐтся пропаганда здорового образа жизни; 

5 - Предотвращение ущерба здоровью работников (на производстве или 

за его пределами) является основной корпоративной ценностью. В течение 

длительного периода (несколько лет) в организации не было зарегистрирова-

но происшествий или опасных инцидентов, но ощущения самоуспокоенности 

нет. Сотрудников не покидает чувство, что происшествие может случиться в 

любое время. Организация использует ряд индикаторов для контроля показа-

телей, но она руководствуется не показателями, т.к. она доверяет своим про-

цессам обеспечения безопасности. Организация постоянно стремится к 

улучшениям и ищет лучшие способы совершенствования механизмов кон-

троля опасностей. Весь персонал разделяет мнение, что охрана здоровья и 

безопасность являются ключевым аспектом их деятельности и согласен с 

тем, что предотвращение несчастных случаев, не связанных с производством, 



также является важным. Организация прилагает определѐнные усилия по 

обеспечению здоровья и безопасности своих работников за пределами произ-

водства. 

Исходя из характеристик каждого из уровней развития культуры без-

опасности, по предварительному анализу текущей ситуации, можно сделать 

вывод, что культура безопасности находится где-то на стыке между 2 и 3 

уровнем. Прошу принять во внимание, что оценка текущего состояния — это 

лишь мое мнение, построенное на опыте работы в компании, более детальная 

оценка требует применение особых методик и привлечение профессионалов. 

5.2 Оценка зрелости культуры безопасности по Дюпон, ресурсы без-

опасности. 

Компания Флагман располагает официальной оценкой уровня развития 

культуры безопасности по методике компании Дюпон. 

В 2010 году в целях развития системы безопасности компании Флагман 

было привлечено специализированное подразделение компании Дюпон – Ре-

сурсы безопасности, подразделение, которое занимается оценкой уровня зре-

лости системы безопасности и развитием культуры безопасности на основа-

нии своего опыта, являющегося одним из лучших в мире. 

Итак, оценка осуществлялась по 12 основным элементам эффективной 

системы управления безопасностью, определяющим культуру безопасности 

(см. рисунок 6): 

 
Рисунок 6 – 12 элементов системы безопасности мирового уровня. 

 

После проделанной работы по оценке родился оцифрованный отчет, 

указывающий на уровень развитости системы безопасности в компании (См. 

рисунок 7). 

Для понимания расшифруем каждый из 5 баллов оценки: 

Уровень 5 - полная открытость и доверие в организации, когда все ее 

члены используют сильные стороны друг друга для достижения конкретного 



конечного результата. 

Уровень 4 - принятие членами организации ответственности за реализа-

цию соответствующего элемента системы управления. Члены организации – 

коллективы - выступают с инновационными инициативами по дальнейшему 

совершенствованию процессов управления. 

Уровень 3 - хороший уровень понимания целей и задач по безопасности 

большинством членов организации, эффективное использование действую-

щей системы управления. 

Уровень 2 - наличие в целом хорошей системы управления безопасно-

стью, где все необходимые процессы управления, влияющие на поведение 

персонала, в основном внедрены. 

Уровень 1 - наличие отдельных базовых процессов управления, система 

внедрена частично. 

 
Рисунок 7 – График оценки ситуации в области безопасности ООО Флагман. 

    

Также для наглядной демонстрации текущего состояния представители 

компании Дюпон предложили организационную модель (кривая эволюции 

культуры безопасности), которая описывает различные стадии на пути дви-

жения к отличным результатам работы в сфере ОТ и ТБ. Данная модель, из-

вестная как кривая Брэдли (см. рисунок 8). 



 
Рисунок 8 – Кривая Брэдли. 

По мнению специалистов Дюпон, ООО «Флагман» находится в основ-

ном на зависимой стадии развития. Система надзора линейного руководства 

всех уровней и постоянного жесткого контроля со стороны службы ОТ и ТБ, 

использование практики дисциплинарных мер и наказаний за нарушения в 

сфере ОТ и ТБ достигла своего предела с точки зрения того, что может быть 

достигнуто с ее помощью. 

С момента аудита компании Дюпон прошло 7 лет, но, как и было ранее, 

уровень остался на прежнем уровне, есть некоторые улучшения, но они не 

обеспечивают переход на независимый уровень развития. 

Аналитические данные несоответствий по безопасности также могут 

служить хорошей базой и свидетельствовать о том, что в настоящее время 

существует некое подвешенное состояние, демонстрирующее далеко не 

улучшение. С недавнего времени в компании появились ключевые показате-

ли эффективности, задачей которых является демонстрация текущего состо-

яния, планирования, и оценка результатов от внедрения тех или иных дей-

ствий.  

    В качестве ключевых показателей эффективности обозначился показатель 

по безопасности, который рассчитывается следующим образом:  

К=Суммарное количество замечаний, деленное на общее количество челове-

кочасов. 

Динамика в разрезе 2016, 2017 годов приведена на рисунках 9 и 10. 
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Рисунок 9 – Данные по нарушениям обнаруженные на участках выпол-

нения работ. 

 
Рисунок 10 – Графическое отображение коэффициента по безопасности. 

 

Исходя из вышеизложенного жизненно необходимо начать четко спла-

нированную работу по совершенствованию культуры безопасности в компа-

нии и сосредоточить усилия над 12 базовыми элементами предложенными 

специалистами компании Дюпон. 

 

6. Гипотеза исследования 

На примере компании ООО «Флагман» можно четко просмотреть, что 

безопасность — это часть любого процесса, любой операции которую вы-

полняют работники компании, обусловлено это тем, что за нашей работой 

ведется пристальный контроль со стороны заказчика, приоритетом которого 

является, прежде всего, безопасность и в случае, когда по тем или иным при-

чинам требования заказчика не выполняются работа, останавливается, мы те-



ряем время и деньги. С одной стороны, такой пристальный контроль и прио-

ритет безопасности раздражает подрядчика, который вынужден вкладывать 

дополнительные ресурсы для выполнения работ, но с другой стороны заказ-

чик учит подрядчика выстраивать процессы и операции таким образом, что-

бы гарантировать безаварийную работу, что в широком смысле несет гораздо 

больше как в финансовом плане, так и во внутреннем климате предприятия. 

Феномен, когда безопасность изменила компанию и вывела ее на пере-

довые позиции можно рассмотреть на примере Alcoa, под руководством Пола 

О Нила, который через пристальное обращение на безопасность изменил 

подход к организации производства в целом. Менеджмент компании Alcoa до 

прихода к управлению О Нила был сосредоточен на показателях объема про-

изводства, себестоимости, росте уровня доходов и рыночной доли и уделял 

мало внимания тщательному контролю внутренних процессов.  

 

«Я знал, что я должен был преобразовать Алкоа. Но вы не можете 

приказать людям измениться. Человеческий мозг не воспринимает такие 

приказы. Я мог приказать сотрудникам действовать, поступая как дикта-

тор, но в результате получил бы механическую реакцию. Для изменения цен-

ностей в компании нужно было завоевать умы сотрудников. Я решил 

начать, сфокусировавшись на одной вещи. Если бы мне удалось изменить 

привычный образ действий в одной области, в дальнейшем перемены распро-

странились бы на всю компанию».  

Призыв избавить бизнес от травм на рабочем месте – это не та задача, 

которой кто-либо захотел бы открыто сопротивляться. В то же время ради-

кально улучшить ситуацию с безопасностью на рабочем месте невозможно 

без глубокого понимания производственных процессов и вовлечения сотруд-

ников на всех уровнях. 

Таким образом, основываясь на актуальности выбранной темы, мы мо-

жем выдвинуть гипотезу о том, что совершенствование культуры безопасно-

сти в компании Флагман, ее интеграция в производственную систему как од-

ну из ключевых будет способствовать повышению результативности дея-

тельности и достижению целевых показателей, и как следствие будет высту-

пать одним из драйверов в развитии концепции бережливого производства в 

строительно- монтажных компаниях. 

 

7. Заключение 

В заключении, вспоминая известное высказывание профессора Преоб-

раженского (Повесть «Собачье сердце» Михаила Булгакова):"...разруха не в 

клозетах, а в головах людей", можно сказать, что культура безопасности за-

ключается в формировании психологии и воспитании культурного поведе-

ния, ответственного отношения к работе, а вовсе не в навязывании соблюдать 

правила безопасности, изложенные в инструкциях и процедурах, и тем более 

в применении строгих санкций в виде наказания. 

Успешная реализация программы повышения уровня техники безопас-

ности во многом зависит от способности руководства фирмы возглавить и 



направить происходящие организационные перемены, его умения управлять 

персоналом и достигать намеченных целей. 

Работники в условиях поддержки и демонстрации руководством наме-

ченный целей будут сознательно относиться к процессу постоянного совер-

шенствования безопасности и активно в нем участвовать, что является эле-

ментом самообучающейся организации. Подобная позиция, а также вытека-

ющие из нее образ мышления и методы работы, могут приносить более зна-

чимые выгоды, включая, например, улучшения в плане стандартов качества и 

охраны окружающей среды, производственных процессов и как следствие 

приведет к эффективности предприятия. 

 

Безопасность – это не требование, которое приходит извне, которое 

приходится соблюдать, чтобы иметь возможность работать дальше. Без-

опасность – это общая ценность коллектива, сохранять и приумножать 

которую – приоритет для каждого. (Газета Калининской атомной станции 

Мирный Атом, статья Антонова И. «Возделывать безопасность). 
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ВВЕДЕНИЕ 

Научно-исследовательская практика была пройдена на предприятии 

АО «Ижевский радиозавод» в отделе развития производственной системы 

(ОРПС 515). 

Цель научно-исследовательской практики – закрепление теоретиче-

ских знаний, полученных при изучении базовых дисциплин; расширение 

профессиональных знаний, полученных в процессе обучения по магистер-

ским программам, формирование практических навыков ведения самостоя-

тельной научной работы, ознакомление с производственной системой пред-

приятия. 

Объект исследования – АО «Ижевский радиозавод» (далее АО 

«ИРЗ») 

Предмет исследования – производственная система предприятия АО 

«ИРЗ».  

Задачи научно-исследовательской практики:  

1. анализ документации на АО «ИРЗ» по бережливому производству; 

2. оценка эффективности деятельности не АО «ИРЗ» по бережливому 

производству; 

3. анализ основных технико-экономических показателей деятельности 

АО «ИРЗ»; 

4. исследование основных проблем деятельности АО «ИРЗ» и путей их 

решения; 

5. изучение стратегических и программных документов деятельности 

АО «ИРЗ». 

 

 

 

 

 

 

 



 

1 ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРЕДПРИЯТИЯ ООО «ИРЗ». 

1.1 История создания и характеристика организационно-правовой 

формы АО «ИРЗ». 

Группа компаний «Ижевский радиозавод» — один из передовых при-

боростроительных холдингов в России. Ее деятельность основана на богатых 

традициях, опыте заводчан старшего поколения и высоком интеллектуаль-

ном потенциале молодых сотрудников. В состав ГК «Ижевский радиозавод» 

входит ряд дочерних обществ, которые в данный момент динамично разви-

вают разные направления деятельности: 

• ООО «ИРЗ» — бортовые и наземные радиотехнические комплек-

сы, телеметрические системы, системы визуального контроля, системы связи. 

• ООО «ИРЗ ТЭК» — оборудование нефтедобычи, автоматизиро-

ванные системы контроля и управления технологическими процессами. 

• ООО «ИРЗ-Ринкос» — металлообработка, точная механика. 

• ООО «ИРЗ-ФОТОН» — производство печатных плат, поверх-

ностный монтаж. 

• ООО «Локомотив» — системы автоматики и безопасности, си-

стемы диагностики, системы передачи информации, контрольно-

измерительная аппаратура. 

• ООО «ИРЗ-Связь» — навигационное оборудование, системы свя-

зи. 

• ООО «ИРЗ ТЕСТ» — испытательный центр: ЭКБ отечественного 

и импортного производства; радиоэлектронной аппаратуры специального и 

гражданского назначения и другой готовой продукции. 

Использование самых современных передовых технологий, высококва-

лифицированные инженерные кадры, творческий подход к решению постав-

ленных задач — все это позволяет ГК успешно конкурировать на рынке и 

предлагать партнерам только самые совершенные конструкторские решения, 



воплощаемые в жизнь нашими работниками.
1
 

Таблица 1 -  История развития ГК «Ижевский радиозавод». 

6 марта 

1958 год 

Создан Ижевский государственный радиозавод (позже Ижевский радиозавод, ИРЗ). С выпуска 

первой партии радиоприемников IV класса «Волна» началось производство бытовой радиоап-

паратуры, которое продолжалось до конца 90 годов ХХ века. 

1970-73 

год 

Изготовлена и смонтирована первая советская спутниковая корабельная навигационная аппара-

тура со стометровой точностью привязки кораблей по сигналам спутниковой системы. Приме-

нены элементы микропрограммирования. Период становления на заводе микроэлектроники. 

Начало освоения новейшей технологии предопределило возрастающие требования 

к космической технике по обеспечению многофункциональности, снижению веса, токопотреб-

лению и повышению качества. 

1992 год Создание акционерного общества открытого типа «Ижевский радиозавод». Освоение 

и производство ретрансляторов и земных станций спутниковых систем связи. Разработка кос-

мических аппаратов гражданского назначения — ретрансляторов и терминалов для банковских, 

коммерческих структур и народнохозяйственных областей. 

1996 -

1999год 

Создание совместного предприятия с американской фирмой Motorola — «Моторола-Ижрадио-

Центр». Ижевскому радиозаводу вручена международная награда «Золотой орел» за активное 

решение экологических проблем. ОАО «Ижевский радиозавод» становится одним из ведущих 

предприятий Российского авиационно-космического агентства по разработке и изготовлению 

аппаратуры полезной нагрузки космических аппаратов и ракетоносителей. Присуждение пре-

мии и диплома Правительства РФ в области качества за достижение значительных результатов 

в области качества. Изготовление телеметрических систем для ракетоносителей «Зенит» 

и «Союз»; выпуск товаров народного потребления. Российское космическое агентство присвои-

ло ИРЗ статус базового предприятия в области радиоэлектронного приборостроения для ракет-

но-космической техники. 

2000-2010 

год 

Контракты в области создания космической техники, изготовление устройств для космических 

спутников. Ижевскому радиозаводу присуждена золотая медаль «За динамизм в развитии 

и реализацию новых проектов». ОАО «Ижевский радиозавод» приступил к производству пер-

сональных компьютеров различной конфигурации на базе процессоров Intel под торговой мар-

кой «Планар»; Разработка и изготовление новых телеметрических систем: для ракетоносителя 

«Ангара» и разгонного блока «Фрегат-2». Выпущена партия радиоприемников «Лира РП-248-1» 

Реализуется трехлетняя Программа ресурсосбережения для ОАО «РЖД». В 2007 году создано 

подразделение аутсорсинга ООО «ИРЗ ТЕСТ» с целью развития кооперации. Состоялось вру-

чение сертификата соответствия международным стандартам OHSAS 18001:2007 и ISO 

14001:2004 по Интегрированной системе менеджмента профессионального здоровья 

и безопасности (СМПЗиБ) и системе экологического менеджмента (СЭМ). 

2014 год ИРЗ начал производство системы автоматической стыковки нового поколения «Курс-НА». На 

заводе разработан миниатюрный 2-канальный навигационный приемник МНП-М9.1.Начались 

поставки диагностической аппаратуры ИРЗ — систем контроля и регистрации параметров дви-

жения — в интересах Московского и Санкт-Петербургского метрополитена. Началось произ-

водство аппаратуры, работающей в составе единой командно-телеметрической системы косми-

ческих кораблей. На новой элементной базе произведены приборы для МКС, началась эксплуа-

тация первых приборов. В рамках программы создания на ИРЗ испытательного центра полного 

цикла, предприятие получило лицензию, дающую право проводить испытания ЭРИ на радиаци-

онную стойкость. На ИРЗ внедряется Производственная система радиозавода (ПСР), созданная 

на основе мирового опыта «бережливого производства».  

2015 год ИРЗ разработал и произвел первую в России бортовую систему видеоконтроля для наблюдения 

за разделением ступеней и отделением полезной нагрузки. В развитие темы космической ви-

деокамеры разработано новое изделие, предназначенное для визуального контроля за процес-

сом раскрытия антенн и солнечных батарей, а также для контроля теплового режима КА. В ин-

тересах железных дорог осваивается производство систем безопасности нового поколения 

БЛОК-М, диагностической аппаратуры (ЛОТЕС, УОИ и др.). Для контроля компонентов и уз-

лов ответственных изделий на ИРЗ внедрена новая система рентгеновского контроля с функци-

ей томографа. 

 

Ижевский радиозавод имеет организационно-правовую форму – непубличное 

                                                      
1
 Официальный сайт АО «Ижевский радиозавод». *Электронный ресурс+ – https://www.irz.ru/ (дата обраще-

ния 08.12.2016) 

http://www.irz.ru/img/106_3.jpg
http://www.irz.ru/company/32/209.htm


акционерное общество, фирменное наименование – акционерное общество. 

Согласно Ст.1 п.1 ФЗ РФ от 26 декабря 1995 г (ред. от 03.07.2016) N 208-ФЗ 

«Об акционерных обществах» (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2017) Ак-

ционерным обществом (далее - общество) признается коммерческая органи-

зация, уставный капитал которой разделен на определенное число акций, 

удостоверяющих обязательственные права участников общества (акционе-

ров) по отношению к обществу. 

Согласно Ст.7. п.1 – Общество может быть публичным или непублич-

ным, что отражается в его уставе и фирменном наименовании.
2
 

Акционеры данного общества имеют преимущественное право на при-

обретение акций, продаваемых другими акционерами. Число участников не-

публичного акционерного общества ограничено законом. Непубличное акци-

онерное общество не обязано публиковать отчѐтность для всеобщего сведе-

ния, если иное не установлено законом. 

Основные различия между непубличным акционерным обществом 

(АО) и публичным акционерным обществом (ПАО): 

    Число акционеров: 

         — для АО не более 50, если превысит, то АО должно преобразо-

ваться в ПАО; 

         — для ПАО не ограничено. 

    Преимущественное право на приобретение акций, отчуждаемых ак-

ционерами общества: 

         — для АО акционеры пользуются преимущественным правом по 

цене предложения третьему лицу; 

         — для ПАО преимущественное право не допускается. 

    Распределение акций: 

         — для АО среди учредителей либо заранее определѐнного круга 

лиц; 
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         — для ПАО распределение акций среди неограниченного круга 

лиц (открытая подписка). 

    Уставный капитал: 

         — для АО от 10 000 руб; 

         — для ПАО от 100 000 руб.
3
 

 

 

1.2 Характеристика и анализ структуры выпускаемой продукции. 

Направления деятельности ООО «ИРЗ»: 

• бортовые и наземные радиотехнические комплексы. 

• телеметрические системы. 

• системы визуального контроля. 

• системы связи для железнодорожного транспорта. 

Специализация: 

• телеметрические системы 

• бортовые цифровые вычислительные комплексы 

• аппаратура систем ориентации 

• аппаратура систем энергоснабжения 

• блоки массовой памяти 

• аппаратура для организации информационных сетей 

• аппаратура космической связи 

• аппаратура наземной связи 

• системы визуального контроля
4
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1.3 Характеристика организационной структуры и структуры 

управления. 

Организационная структура АО «ИРЗ» по своему типу – линейно-

функциональная (рис. 1) Данную организационную структуру можно разде-

лить на 3 уровня:  

1. высший уровень к нему относится директор. 

2. средний уровень: топ-менеджмент и руководители структурных под-

разделений. 

3.уровень исполнения: инженерно-технические работники и рабочие. 

Соответственно, представленная организационная структура АО «ИРЗ» 

имеет ряд преимуществ, таких как: разделение труда, которое приводит к по-

явлению высококвалифицированных специалистов; иерархия уровней управ-

ления; наличие взаимоувязанной системы обобщенных формальных правил и 

стандартов, обеспечивающей однородность выполнения персоналом своих 

обязанностей и скоординированность различных задач; найм на работу про-

изводится в строгом соответствии с техническими квалификационными тре-

бованиями. Наряду с перечисленными преимуществами, ей присуще и недо-

статки, свойственные всем линейно-функциональным структурам: 

- отсутствие тесных взаимосвязей на горизонтальном уровне между от-

дельными звеньями, что приводит к необходимости согласования действий 

разных функциональных звеньев и резко увеличивает объем работы руково-

дителей; 

- преувеличение значимости стандартизированных правил, процедур и 

норм приводит к утрате гибкости поведения в определѐнных ситуациях, по-

скольку все вопросы и проблемы решаются исходя из прецедентов; 

Таким образом, можно отметить, что в целом организационная струк-

тура соответствует общей цели организации и позволяет эффективно рабо-

тать подразделениям предприятия. 



  

 

 

 

 

Рисунок 1 – Организационная структура АО «ИРЗ» 
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1.4 Основные технико-экономические показатели деятель-

ности АО «ИРЗ». 

Анализ использования производственных ресурсов предприятия 

От эффективности использования производственных ресурсов зави-

сит производственный и финансовый результат деятельности предприятия. 

Данные по эффективности использования производственных ресурсов 

предприятия приведены в Таблице 2. 

 

Таблица 2 – Анализ показателей эффективности использования производственных ресурсов 

 

Материалоемкость продукции определяется как отношение суммы 

материальных затрат к стоимости произведенной продукции и показывает 

материальные затраты, приходящиеся на каждый рубль выпущенной про-

дукции: к 2015 году она повысилась на 5 %, и составила 84 %. 

Это не является благоприятным фактором, так как говорит о том, что 



увеличилась стоимость изделия и за счет этого получен дополнительный 

доход; увеличение материалоемкости реализованной продукции на 5 про-

центных пунктов говорит о том, что произошло не экономное использова-

ние материальных ресурсов. 

Производительность машин и оборудования к 2015 году снизилась 

на 1,3 пункта. 

Показатель «фондоотдача» имеет положительную динамику. Увели-

чение   фондоотдачи привело к увеличению выручки от реализации, то 

есть более рациональное использование предприятием основных произ-

водственных фондов привело к положительному результату, выраженному 

в увеличении объема продаж.  

Выручка от реализации составила в отчетном периоде 1 150 396 

тыс.руб., что на 202 420 тыс.руб. ниже предыдущего года.  

 

Таблица 3 – Анализ показателей рентабельности в 2014 – 2015 гг. 

 

 2014 год 2015 год  

 

 

 В 2015 году по всем показателям рентабельности наблюдается рост. 

Так рентабельность продаж в отчетном году 4,83 п.п., что свидетельствует 

о повышении конкурентоспособности продукции на рынке, говорит о по-

вышении спроса на продукцию. Рентабельность собственного капитала со-

ставила 12 %, рентабельность производственных ресурсов – 76 %, что вы-

ражает эффективность использования производственных ресурсов пред-

Показатели прибыльности, % Значения Изменения 

Рентабельность продаж 3,89 4,83 0,94 

Рентабельность СК 0,07 0,12 0,05 

Рентабельность производствен-

ных ресурсов 0,42 0,76 0,34 

Доходность активов 0,07 0,12 0,05 

Чистая рентабельность 0,12 0,26 0,13 



приятия. Доходность активов в 2015 году составила 12 %, чистая рента-

бельность – 26 %, что превышает показатель предыдущего года на 13%. 

 

Оценка финансового состояния предприятия 

Таблица 4 – Оценка платежеспособности предприятия. 

 

 
2013 год 2014 год 2015 год 

 

 

После снижения в 2014 году коэффициентов текущей и абсолютной 

ликвидности, в основном вследствие роста кредиторской задолженности, в 

2015 году коэффициенты выросли до уровня 2014 года. Рост обусловлен 

снижением кредиторской задолженности при увеличении оборотных акти-

вов.  

Стоимость собственного оборотного капитала выросла, и составила в 

2015 году 1 719 528 тыс.руб., что свидетельствует о снижении зависимости 

текущей деятельности предприятия от привлеченных средств. Размера 

собственных источников деятельности предприятия достаточно для фи-

нансирования существующего уровня инвестиций во внеоборотные активы 

и финансирования части текущей деятельности. 

Стоимость чистых активов выросла в отчетном году, что в совокуп-

ности с коэффициентом финансовой независимости характеризует низкую 

Показатели Значение 

К-т абсолютной ликвидности 8,45 4,63 7,58 

К-т текущей ликвидности 13,69 10,49 15,67 

Стоимость собственного оборотно-

го капитала, тыс.руб. 
1 387 231 1 478 597 1 719 528 

Коэффициент восстановления пла-

тежеспособности 
7,78 4,44 9,13 

Коэффициент обеспеченности СОС 0,91 0,89 0,92 

Общая рентабельность, % 24,70 9,00 20,90 

Коэффициент оборачиваемости СК 0,82 0,63 0,50 

Коэффициент финансовой незави-

симости 
0,94 0,93 0,95 

Чистые активы, тыс.руб. 2 087 956 2 181 722 2 395 972 

Отношение чистых активов к 

уставному капиталу 
7,70 8,05 8,84 



зависимость предприятия от внешних источников финансирования. 

В 2015 году можно наблюдать увеличение рентабельности более чем 

в 2 раза. Данные показатели свидетельствуют о стабильности финансового 

состояния организации и демонстрируют положительную динамику в от-

ношении рентабельности деятельности компании.  

 

1.5 Основные проблемы деятельности организации и пути их 

решения. 

Основные проблемы предприятия АО «ИРЗ» и пути решения пред-

ставлены в таблице 5. 

Таблица 5 – Основные проблемы деятельности и пути их решения. 

 

 

 

 

 

№ 
Проблемы деятельности организа-

ции 
Пути решения 

1 
Нехватка инновационно- активных 

сотрудников. 

Взаимодействие с ведущими вузами, совершенствование 

кадрового менеджмента. 

2 Высокий уровень запасов. 

Совершенствование системы управления учета, реализация 

нового кайдзен-проекта директора по финанасам – управле-

ние запасами. 

3 Низкая вовлеченность персонала.  
Пересмотр системы мотивации и методик обучения персона-

ла. Обучение топ-менеджмента. 

4 

Неблагоприятные сдвиги в курсах 

иностранных валют и торговой по-

литики зарубежных государств. 

Формирование устойчивых связей с отечественными по-

ставщиками сырья, материалов, оборудования. 

5 

Низкий уровень прозрачности про-

цессов, плохая система внутренней 

коммуникации. 

Пересмотр организационной структуры предприятия. Внед-

рение внутрикоммуникационных программ.  

6 
Замедление темпов экономического 

развития. 

Участие в международных, Российский проектах и програм-

мах, участие в государственных закупках, тендерах. 



 

2 ХАРАКТЕРИСТИКА ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ СИСТЕМЫ 

ОРГАНИЗАЦИИ. 

2.1 Анализ документации в организации по бережливому произ-

водству. 

В АО «ИРЗ» активно идет программа по внедрению инструментов и 

философии «Бережливого производства». Начало 2015 года на ГК «ИРЗ» 

ознаменовано двумя событиями в области системы «Бережливого произ-

водства»: создание отдела развития производственной системы (отд. 515) и 

утверждением стратегии развития производственной системы на ближай-

ший год.  В приказе Генерального директора были определены цели разви-

тия ПСР на 2015 год, обозначена инфраструктура управления развитием 

ПСР, утверждена Декларация о Производственной системе АО «Ижевский 

радиозавод». Таким образом, началось широкомасштабное развертывание 

работ по повышению эффективности производственных процессов на базе 

инструментов и методов «Бережливого производства». 

Инфраструктура управления ПСР. 

В стратегии развития ПСР также определена инфраструктура управ-

ления производственной системой: 

 

Рисунок 2 - Инфраструктура управления развитие ПСР. 



Самый высший координирующий орган – ЛИН-комитет. Его основ-

ные функции: стратегии развития ПСР в группе компаний, утверждение 

программы развития ПСР и программ развития производственных систем 

ДО, контроль за выполнением программы развития ПСР. 

Второй уровень инфраструктуры – отдел развития производственной 

системы 515, который стал своего рода «идеологом» и «движущей силой» 

всех преобразований на предприятии. Сотрудники отдела занимаются ко-

ординацией кайдзен–проектов, обучением персонала, ЛИН-аудитом, мо-

ниторингом системы улучшения, пропагандой и популяризацией лучших 

практик внедрения «Бережливого производства». 

Следующим звеном инфраструктуры на уровне подразделения явля-

ется координатор работ по развитию ПСР дочернего общества - это чело-

век, который внутри своего подразделения отвечает за развитие производ-

ственной системы. Он готовит со специалистами и руководителями про-

грамму развития системы своего дочернего общества и координирует ее 

исполнение. Также координатор через отдел 515 организует учебу специа-

листов.  

На АО «ИРЗ» существует следующий перечень нормативных доку-

ментов ПСР: 

- методика ведения перечня изделий потока и их планов запуска; 

-временное положение о порядке внедрения и функционировании 

системы оперативного управления цехом (SFM-система); 

-временное положение о порядке внедрения и функционировании 

5S+ на рабочих местах цехов основного производства; 

- рабочие инструкции разделов SQDCM цеха; 

- рабочие инструкции разделов SQDCM участка; 

- методика ведения состава товарных корзин; 

- положение о порядке работы логистики процесса поставок ДСЕ на 

внутреннем рынке по изделиям потока; 



- положение о порядке работы процедуры Go and See; 

- положение о практическом решении проблем на основе ПРП (пас-

порта решения проблем); 

- положение о конкурсе ПСР; 

- положение по вовлечению персонала в процесс непрерывных 

улучшений путем подачи и внедрения кайдзен-предложений и кайдзен-

проектов в АО «ИРЗ» и его дочерних обществах. 

Во время прохождения практики удалось более полно ознакомиться 

с «Положением по вовлечению персонала в процесс непрерывных улуч-

шений путем подачи и внедрения кайдзен-предложений и кайдзен-

проектов в АО «ИРЗ» и его дочерних обществах», которое направлено на 

развитие производственной культуры, выявление и устранение потерь пу-

тем вовлечения персонала подразделений в процесс подачи предложений. 

По кайдзен-предложениям: 

Идеи должны быть направлены на устранение одного из 7 видов по-

терь (одного и более), на повышение качества, на уменьшение сроков из-

готовления, на повышение безопасности труда.  

Предложение может подать только 1 человек – 1 автор.  

Идея не должна требовать больших финансовых затрат и должна ре-

ализовываться за счет ресурсов имеющихся у предприятия.  

Кайдзен-предложением считается идея, которую можно реализовать 

в течение 8 часов. 

По кайдзен-проектам: 

Цели проекта должны соответствовать целям ПСР. 

Годовой эффект более 10 000 рублей. Экономический эффект счита-

ется не от экономии средств (например на приобретение оборудова-

ния), а от улучшения таких показателей, как производительность 

труда, трудоемкость, уровень дефектности, прибыль и т.п.). Для реа-

лизации проекта формируется проектная группа.  



Мотивация персонала за реализацию кайдзен-проектов: 

Вознаграждение автору за каждое принятое кайдзен-предложение в 

размере 200 рублей.  При самостоятельной реализации предложения, авто-

ру выплачивается вознаграждение в размере 300 рублей.  

Рацорг получает 50 рублей за каждое предложение своего подразде-

ления. 

Мотивация персонала за реализацию кайдзен-проектов: 

Выплата, в размере до 1 % от суммы эффекта, производится группе 

внедрения по кайдзен-проекту при наличии подтвержденного фактическо-

го экономического эффекта. Расчет по эффекту производится ежеквар-

тально в течение одного года после закрытия проекта. 

Также организуются конкурсы на уровне дочернего общества на 

лучшее кайдзен-предложение/кайдзен-проект, на самого активного работ-

ника по подаче предложений и др. Организация конкурсов регламентиру-

ется «Положением о конкурсе ПСР». 

Информация о лучших предложениях публикуется на информацион-

ном стенде подразделения и в заводской газете. 

 

2.2 Изучение стратегических и программных документов деятель-

ности организации в области бережливого производства. 

На предприятии утверждена декларация о производственной системе 

АО «ИРЗ». Основой «Производственной системы радиозавода (ПСР)» явля-

ется совершенствование процессов на базе философии постоянных улучше-

ний с использованием принципов и методов бережливого производства.  

Принципы работы персонала: 

• Постоянно меняться к лучшему, стремиться к совершенству – 

обязанность и ответственность каждого сотрудника.  

• Воспринимать проблему как источник развития, потенциал для 

роста и улучшений. 



•  Сокращать время на внедрения улучшений, передовых методов, 

технологий.  

• Люди – главная ценность предприятия. 

•  Развитие кадрового потенциала, инициатива и профессионализм 

– залог успеха нашей компании.  

• Выстраивать отношения в группе компаний на принципах взаи-

моуважения, доверия, безусловного выполнения взятых на себя обязательств. 

•  Максимально эффективно использовать все виды ресурсов. 

 Обязательства руководства:  

• Личным примером демонстрировать приверженность принципам 

производственной системы, соответствовать высоким требованиям к лидеру 

коллектива, поддерживать культуру постоянных улучшений, управлять не из 

кабинета, а из мест создания ценностей. 

•  Обеспечивать условия, способствующие постоянному улучше-

нию всех процессов предприятия. 

•  Обеспечивать непрерывную связь с персоналом, доводить до со-

трудников и разъяснять политику, цели и планы развития предприятия.  

• Мотивировать персонал к достижению целей предприятия, по-

стоянному улучшению всех процессов, обеспечивая справедливую оценку 

труда. 

Цели АО «ИРЗ» на 2017 год 

1. Повысить эффективность производственной системы путем: 

 оптимизации процессов в каждом дочернем обществе; 

 повышения эффективности работы оборудования в дочерних об-

ществах до 70 %; 

 повышения производительности труда не менее чем на 10 %; 

 снижения затрат на качество на 25 %; 

 снижения аварийных остановок оборудования на 20 %; 



 доведения фактического уровня производственных запасов до 

норматива. 

2. Повысить эффективность системы управления путем: 

 внедрения системы SFM на 100 % основного производства; 

 внедрения системы планирования на основе времени цикла изго-

товления изделий и пооперационного учета в системе «Каскад»; 

 внедрения концепции Встроенного качества в 100 % основных 

производственных процессах; 

 организации логистических процессов между ДО на принципах 

вытягивания; 

 разработки стандартов, регламентирующих внедрение и приме-

нение методов и инструментов ПСР. 

3. Повысить профессиональный уровень персонала путем: 

 обучения 100 % вновь принимаемого персонала, базовому курсу 

ПСР; 

 обучения 100 %  участников рабочих групп проектов и команд по 

улучшениям применению методов и инструментов ПСР 

 обучения персонала административно-управленческих подразде-

лений базовому курсу ПСР; 

 обучения 100 % персонала от уровня мастера и выше основам си-

стемы SFM 

 бенчмаркинга не менее 1 раза в квартал к лидерам в области Бе-

режливого производства. 

4. Повысить квалификацию руководителей и ответственных за разви-

тие ПСР на фабрике процессов путем: 

 создания фабрики процессов; 

 обучения руководителей от уровня начальника цеха/отдела и 

выше на фабрике процессов. 

5. Повысить вовлеченность персонала путем: 



 подачи не менее 1,5 кайдзен-предложений на 1 работника в год и 

внедрение не менее 80 % принятых предложений в срок не более 30 дней; 

 персональной вовлеченности работников в работу по улучшени-

ям не менее 50 %; 

 открытия 120 кайдзен-проектов и внедрения не менее 96 из них; 

 реализации каждым руководителем от начальника цеха/отдела и 

выше не менее одного личного кайдзен-проекта; 

 проведение конкурса «Лидер ПСР». 

6. Получить суммарный экономический эффект от внедрения ПСР по 

ГК «ИРЗ» в размере 60 млн.руб.  

2.3 Оценка эффективности деятельности организации по бережли-

вому производству. 

В условиях глобализации и постоянного роста требований и ожиданий 

потребителей организации вынуждены постоянно адаптировать и улучшать 

свою организацию бизнеса. Концепция БП может содействовать организаци-

ям в повышении их конкурентоспособности и эффективности бизнеса, пред-

лагая комплекс методов и инструментов по всем направлениям деятельности.  

Так на АО «ИРЗ» в 2016 году благодаря развертыванию политики ПСР 

был получен экономический эффект – 49 860 тыс.руб.  

По кайдзен-предложениям и –проектам были получены следующие ре-

зультаты: 

- всего подано кайдзен-предложений – 3550 шт. 

- внедрено кайдзен-предложений – 2000 шт. 

- всего открыто кайдзен-проектов – 80 шт. 

- затраты на вознаграждения – 461 074 руб. 

- экономический эффект – 8 842 369 руб. 

 

 

 



 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Практика бизнеса показала, что не существует модели управления, 

единой для всех компаний. Каждая организация уникальна, как и процесс 

выработки собственного направления для каждого предприятия, так как он 

зависит от позиции фирмы на рынке, динамики ее развития, ее потенциала, 

поведения конкурентов, характеристик производимого ею товара или оказы-

ваемых ею услуг, состояния экономики, культурной среды и еще многого 

другого. Однако, для поддержания конкурентоспособности предприятия, 

необходимо не отставать от ведущих мировых компаний своей отрасли, в 

этом помогают проверенные многолетним опытом практики повышения эф-

фективности процессов на промышленных предприятиях. 

Так АО «ИРЗ», встав в 2015 году на путь развития производственной 

системы на принципах бережливого производства, ставит себе каждый год 

новые, более высокие цели. Работая над качеством, повышая эффективность 

производства, предприятие уверенно идет по пути развития. 

Во время прохождения научно-исследовательской практики была до-

стигнута цель и решены все поставленные задачи.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

СПИСОК ИСТОЧНИКОВ ЛИТЕРАТУРЫ 

 

1) Официальный сайт АО «Ижевский радиозавод». [Электронный ре-

сурс] – https://www.irz.ru/ (дата обращения 05.12.2016). 

2) Федеральный закон РФ от 26 декабря 1995 г (ред. от 03.07.2016) N 

208-ФЗ «Об акционерных обществах» (с изм. и доп., вступ. в силу с 

01.01.2017) [Электронный ресурс] – //http://www.consultant.ru (дата обраще-

ния 05.12.2016). 

3) Публичные и непубличные акционерные общества: что изменилось. 

Статья об изменениях в Гражданском кодексе РФ [Электронный ресурс] – 

http://www.iarex.ru/articles/51303.html (дата обращения 14.12.2016). 

4) Бережливое производство: Как избавиться от потерь и добиться про-

цветания вашей компании / Джеймс Вумек, Дэниел Джонс; Пер. с англ. – 9-е 

изд. – М.: Альпина Паблишер, 2015. – 472 с. 

5) Эффективная мотивация персонала при минимальных финансовых 

затратах / Н. Самоукина. – М.: Вершина, 2007, - 224 с. 

6) Хосин канри: как заставить стратегию работать / Пер. с англ. – М.: 

Институт комплексных стратегических исследований, 2008, - 248 с. 

7) Цель: процесс непрерывного совершенствования / Э.М. Голдрат, 

Дж.Кокс; пер. с англ. П.А. Самсонов. – Мн.: «Попурри», 2007, - 496 с. 

 

 

 


