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ДОВЕРИЕ К СЕБЕ КАК РЕСУРС СОВЛАДАНИЯ С ТРУДНЫМИ 
ЖИЗНЕННЫМИ СИТУАЦИЯМИ В СТАРШЕМ ПОДРОСТКОВОМ 

ВОЗРАСТЕ (ГЕНДЕРНЫЙ АСПЕКТ)

Леонова И.Ю. (УдГУ, Ижевск, Россия) 
iuleonova@mail ги

Подростки - возрастная группа, наиболее чувствительная к неблагопри
ятным тенденциям в период кризиса. Доверие к себе - это внутриличност- 
ное интегративное качество старших подростков, связанное с саморегуляци
ей и самоорганизацией собственной жизни. В данной статье представлены 
результаты эмпирического исследования, доказывающие, что в конце под
росткового периода доверие к себе выступает ресурсом совладания с труд
ностями в жизни. Выявлено совместное влияние доверия к себе и пола на 
выбор подростками копинг-стратегий.

Ключевые слова: доверие к себе, ресурсы совладания с трудностями, 
копинг-стратегии, подростковый возраст.

Изучение ресурсов совладания личности с трудными жизненными ситу
ациями представляется крайне важной задачей современной психологии, 
поскольку выбор субъектом того или иного способа совладания во многом 
может зависеть от наличия ресурсов. Именно ресурсы позволяют человеку 
решать определенные жизненные задачи, в том числе задачи адаптации и 
преодоления неблагоприятных внешних и внутренних условий более эф
фективным образом.

Однако, как отмечает С.А. Хазова, несмотря на более чем 30-летнюю 
историю ресурсного подхода, не сложилось ни единого понимания того, что 
такое ресурсы, ни принятой всеми классификации ресурсов, ни четких кри
териев ресурсности того или иного фактора. Одной из важнейших проблем 
является проблема выявления ресурсов [11].

Понятие ресурса является одним из ключевых в психологии совпадаю
щего поведения. Отечественные психологи (Т.Л. Крюкова, Е.В. Куфтяк, Е.А. 
Петрова, М.В. Сапоровская, С.А. Хазова и др.) под ресурсами совпадающего 
поведения понимают совокупность личностных и средовых средств, усло
вия, возможности, которые имеются в наличии в потенциальном состоянии, 
и которые человек может актуализировать, осознанно использовать при не
обходимости в целях совладания с трудной жизненной ситуацией.

В качестве ресурса могут выступать и черты, и способности при усло
вии, что в результате концептуализации опыта они оцениваются как полез
ные, дающие преимущества, как источник дополнительных сил. И в этом 
плане значение приобретает умение (возможность) управлять своими ресур
сами, а не только их номинальное присутствие. Если в опыте человека не 
существует устойчивой связи между его действиями, некоторыми ресурсами 
и определенными «полезными» последствиями использования этих ресурсов, 
то не формируется и представление о них. Наиболее ощутимо ресурсы про
являются в ситуациях «вызовов» субъектности, то есть в трудных жизнен
ных ситуациях и ситуациях достижений. Поскольку навыки совпадающего
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поведения формируются в течение жизни, то и «открытие» ресурсов лич
ностью есть процесс, растянутый во времени.

Использование ресурсов это один из элементов целостного процесса 
совладания, регуляции человеком своего поведения, саморегуляции. Ресурсы 
совладания используются, актуализируются, когда они оцениваются субъек
том как необходимые, способствующие более эффективному поведению, 
продуктивному совладанию или уменьшению негативных переживаний в 
трудной жизненной ситуации. При этом все имеющиеся у человека возмож
ности и средства, способные выступить в качестве ресурса совладания, име
ются в потенциальном состоянии и не осознаются, не оцениваются субъек
том как ресурсные. Использование ресурса проявляется, прежде всего, в по
нимании, осознании субъектом полезного эффекта его использования в 
трудной жизненной ситуации. Актуализация ресурсов связана с индивиду
альными предпочтениями в выборе ресурсов совладания, позитивным опы
том их использования в целях совладания, традициями и моделями поведе
ния в тех социальных группах, к которым человек себя причисляет, с кото
рыми идентифицирует, спецификой самой трудной жизненной ситуации 
[12].

Среди всего многообразия ресурсов Е.А. Петрова выделяет индивидуаль
ные (физиологические, личностные, когнитивные), средовые (ресурсы фи
зической и социальной среды) и деятельностные (различные варианты дея
тельности и времяпрепровождения) ресурсы. Некоторые авторы (Е.Ю. Ко
жевникова, Д.А. Леонтьев, Е.А. Петрова) различают специфические, ориенти
рованные на определенный круг ситуаций, и «общие» ресурсы, участвую
щие в регуляции совладающего поведения в широком спектре ситуаций. Ре
сурсы, дающие преимущества в многообразных ситуациях, Д.А. Леонтьев на
зывает метаресурсами.

Т.Л. Крюкова указывает, что ресурсы совладающего поведения имеют 
свою возрастную специфику. Она считает, что возраст может влиять на 
оценку ситуации и, таким образом, на выбор копинг-стратегий, но взросле
ние не считается главной детерминантой адаптивного поведения или эффек
тивного совладания [6]. Возрастные изменения в адаптивном поведении мо
гут продолжаться всю жизнь, но происходят они медленно и постепенно.

В настоящее время в отечественной психологии растет научный инте
рес к проблеме поведения детей в трудных ситуациях. Появились специаль
ные работы (Е.В. Алексеева, И.И. Ветрова, Р.М. Грановская, Е.В. Куфтяк, И.М. 
Никольская, Л.А. Регуш, А.В. Смирновой, С.А. Хазова и др.) направленные на 
изучение особенностей поведения подростков в таких ситуациях. В настоя
щее время известны единичные исследования, посвященные изучению дина
мики копинг-поведения на разных возрастных этапах развития детей. В то 
же время, в исследованиях, посвященных этой проблематике, уделяется 
очень мало внимания личностным детерминантам выбора той или иной стра
тегии совладающего поведения.

Подростковый период является чувствительным к специфическим воз
действиям извне. Подростки наиболее восприимчивая часть общества. Они 
обостренно чувствуют, «проживают на себе» те социальные изменения и их 
последствия, которые происходят в обществе. Считается, что наличие проб
лем это характерная черта подростков. Впервые пытаясь выступить в ка
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честве субъекта «взрослого мира», подростки «примеряют» к себе различ
ные социальные роли, пробуют себя в конкретных жизненных обстоя
тельствах. Эти поиски, «пробы» и выборы нередко закрепляются как при
вычные поведенческие стереотипы или черты личности, сохраняясь и про
являясь затем в течение всей жизни.

В исследованиях зарубежных психологов имеются противоречивые дан
ные об особенностях совпадающего поведения подростков. Так в кросс- 
культурном исследовании I. Seiffge-Krenke не обнаружено никаких явных 
различий в совпадающем поведении подростков, связанных с возрастом. Од
нако австралийские исследователи Э. Фрайденберг и Р Льюис фиксировали 
такие возрастные изменения в выборе копинг-стратегий в подростковом 
возрасте. Скандинавские исследователи установили, что половые различия в 
совладании уменьшаются с возрастом: в 13-15 лет они максимальны, а к 18 
годам начинают уменьшаться [6].

И.М. Никольская, Р.М. Грановская проследили изменения в выборе ко
пинг-стратегий у детей 7-9 лет и 10-11 лет. Они выявили, что младшие дети 
чаще старших прибегают к поведенческим стратегиям совладания, переклю
чаясь на отвлечение, а младшие подростки чаще осмысливают и рационали
зируют сложившуюся ситуацию [4].

Наиболее полное исследование динамики процесса становления совпада
ющего поведения у детей в возрасте 7-11 лет проведено А.В. Смирновой. Она 
отмечает, что период 7-11 лет период формирования копинг-стиля ребен
ка, характеризующийся неравномерностью, гетерохронностью и наличием 
критического течения в возрастные изменения и кризисы. От младшего 
школьного возраста к младшему подростковому устанавливается наиболее 
зрелый, цельный и социально приемлемый копинг-стиль, ориентированный 
на решение проблемы. С взрослением выбор защитного поведения становит
ся более осознанным, в сторону большей конструктивности, что свиде
тельствует о развитии регуляторного опыта. Возраст 8 и 11 лет отмечен как 
критический в становлении копинг-стиля. В 11 лет, в связи с началом воз
растного кризиса, происходит дезорганизация или срыв уже «наработанных» 
механизмов защитного поведения, а сложившийся в предыдущем возрастном 
периоде конструктивный стиль совладания младшими подростками менее 
используется [9].

Т.Л. Крюкова в исследовании возрастных, половых и кросскультурных 
факторов выбора совладающего с трудностями поведения в процессе взрос
ления (в период от 14 до 19 лет) выявила изменения совладания в процессе 
взросления. Так, к позитивным изменениям в процессе взросления у мальчи
ков относится снижение числа непродуктивных стратегий чудо, несовлада- 
ние, игнорирование, активный отдых, а у девочек увеличение использова
ния продуктивных стратегий сознательной регуляции решение проблемы, 
духовность и профессиональная помощь. К негативным тенденциям отно
сится повышение использования девочками непродуктивных стратегий: не- 
совладание и самообвинение в процессе взросления [6].

В лонгитюдном исследовании И.И. Ветровой изучалась динамика регуля
ции поведения в подростковом возрасте (от 14 до 18 лет), было установлено, 
что в целом стиль регуляции поведения остается стабильным. Частота обра
щения к продуктивным и социальным стратегиям совладания с возрастом
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возрастает. Между 17 и 18 годами отмечается значительный скачок в сторону 
большей продуктивности копинг-стиля, что связано с изменением социаль
ной ситуации в этот период развития [3].

Е.В. Куфтяк отмечает, что в процессе онтогенеза у каждого ребенка 
формируется индивидуальный, уникальный стиль совпадающего поведения, 
управляющий состоянием и преодолевающий стрессы повседневной жизни. 
Формирование механизмов совладания у ребенка происходит не только на 
основе имеющегося у него опыта, но и поверхностно, через усвоение реаль
ного поведения других людей. Детско-родительские отношения оказывают 
значимое влияние на становление у ребенка способности к разрешению жиз
ненных трудностей. Однако стратегии преодоления трудных ситуаций у де
тей не являются результатом непосредственного копирования особенностей 
поведения взрослых. Становление и развитие совпадающего поведения нахо
дится под влиянием комплекса взаимосвязанных индивидуальных и семей
ных факторов [7].

Подростковый возраст является критическим с точки зрения становле
ния личности. Именно в этот период возникает множество проблем, вытека
ющих из специфических задач развития. На его протяжении должны сфор
мироваться сложные механизмы, знаменующие переход от внешней детер
минации жизни и деятельности к личностной саморегуляции и самодетерми- 
нации. Как отмечает Д.А.Леонтьев, «источник и движущие силы развития в 
ходе этих изменений смещаются внутрь самой личности, которая обретает 
способность преодолевать обусловленность ее жизнедеятельности ее жиз
ненным миром» [Цит. по: 1. С. 4].

Подросток стремится проявить себя, выделить свое «Я», противопоста
вить себя другим, выразить собственную позицию по отношению к другим. 
Его "Я" выступает наравне с другими, что обеспечивает развитие у него но
вого уровня самосознания осознание себя в обществе, "социально ответст
венного" самоопределения. И задается это оптимальным уровнем доверия к 
себе. Оптимальный уровень доверия к себе предполагает овладение способ
ностью к самоорганизации своей жизни. Т.П. Скрипкина определяет доверие 
к себе как специфическое отношение человека к своему внутреннему миру, 
«к своей субъектности как к ценности» [5, с. 46]. Доверие к себе является 
важным условием активности человека. Оно проявляется в бесчисленных 
поступках человека, прежде всего в тех, которые соответствуют ценност
ным представлениям человека о себе и не вступают в противоречие с ними. 
В целом, отмечает Т.П.Скрипкина, способность доверять себе это способ
ность овладения собой и своей жизнью [2].

В связи с развитием самосознания у подростка повышается познаватель
ная активность в стремлении получать новые знания о себе, о своей индиви
дуальности. Происходит накопление социального опыта и уже частичная его 
вербализация. Именно подростковый возраст оказывается наиболее сензи- 
тивным для формирования доверия к себе как внутриличностного интегра
тивного качества, позволяющего подростку перейти на новый уровень субъ
ективности, связанный с подлинной саморегуляцией и самоорганизацией 
собственной жизни. Примерно к 15 годам наступает важный момент в лич
ностном развитии подростка, связанный со становлением дифференцирован
ной и осознанной «Я-концепции» как системы внутренне согласованных
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представлений о себе. Формируется готовность к функционированию во 
взрослом мире. Это порождает стремление применить свои возможности, 
проявить себя, что, в свою очередь, ведет к осознанию своей социальной 
приобщенности, обостряя потребность в самоопределении, самореализации. 
Как отмечает О.В. Голубь, доверие к себе как относительно самостоятельное 
внутриличностное образование формируется на протяжении всего подрост
кового возраста, а 12-летний возраст является сензитивным периодом к его 
формированию. Свою целостность и относительную самостоятельность до
верие к себе обретает лишь к концу подросткового периода [5]. Взросление 
означает достижение относительной свободы деятельности и обретение от
ветственности за свои поступки. Поэтому уровень доверия к себе может 
служить одним из показателей взросления, так как именно доверие к себе 
можно считать условием существования личности как субъекта активности, 
способного к самостоятельной постановке целей, решению определенного 
круга возрастных проблем.

Е.В. Алексеева отмечает, что с возрастом усиливается степень включен
ности в трудные ситуации и увеличивается активность подростков в преодо
лении трудностей [1].

Целью данного эмпирического исследования является установление 
влияния доверия к себе на копинг-стратегии в старшем подростковом 
возрасте.

Выборка участников исследования. В исследовании приняли участие 
подростки 15-16 лет, учащиеся 9-х классов г. Ижевска (N=96): 43 мальчика 
(медиана 15 лет) и 53 девочки (медиана 15 лет).

Методы эмпирического исследования. Для определения доверия к 
себе применялась «Методика изучения доверия к себе» Н.Б. Астаниной [2). 
Для выявления копинг-стратегий использовалась «Юношеская копинг- 
шкала» (ЮКШ) (опросник ACS -  Adolescent Coping Scale) Э. Фрайденберг и Р 
Льюиса в адаптации Т.Л. Крюковой [6, с. 264-273].

Методы анализа данных. Первичные данные обрабатывались с по
мощью статистической программы Statistical Package for the Social Sciences 
(SPSS 23.0). Применялись t-критерий Стьюдента для независимых выборок, 
корреляционный и множественный регрессионный анализ.

Результаты эмпирического исследования. На первом этапе исследо
вания мы попытались ответить на вопрос: «Существуют ли различия в 
выраженности доверия к себе и копинг-стратегий, выбираемых старшими 
подростками, в зависимости от пола?» Для выявления различий в средних 
значениях переменных, характеризующих копинг-стратегии и доверие к 
себе для двух несвязных выборок: мальчиков и девочек был применен t- 
критерий Стьюдента. Результаты представлены в таблице 1.
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Таблица 1
Результаты t-mecma выраженности копинг-стратегий у мальчиков и девочек

Название показателя

Группа

95%С1 для 
разности 
средних

t df g
Мальчик

и
(N=43)

Девочки
(N=53)

М SD М SD
Упорная работа, 2, 17, 2, 9
достижения 18,7 4 6 9 0,01; 2,20 2,00* 4 0,409

3, 16, 4, -3,40; 9
Чудо 14,7 7 5 2 0,13 -2,15* 4 0,452

3, 3, -3,03; 9
Несовладание 9,4 2 11 6 0,22 -2,30* 4 0,467

3, -3,85; 9
Разрядка 9,1 5 11,4 4 0,75 2,94** 4 0,608

12, 2, 9
Позитивный фокус 14,1 3,1 7 6 0,18; 2,48 2,30* 4 0,494

3, 9
Активный отдых 11 4 8,6 3,1 1,01; 3,66 3,50** 4 0,741

9, 65, И, 9
Доверие к себе 70 3 7 1 0,01; 8,42 1,99* 4 0,416

Обозначения: М среднее значение; SD-стандартное отклонение. 
Примечание: * - р < 0,05; ** р < 0,05.

Данные, представленные в таблице 1, говорят о том, что мальчики 
отличаются от девочек по выраженности таких копинг-стратегий, как 
упорная работа (р=0,048), чудо (р=0,048), несовладание (р=0,034), разрядка 
(р=0,024), позитивный фокус (р-0,024), активный отдых (р=0,001). Причем у 
мальчиков значимо выше, чем у девочек, выражены стратегии: упорная 
работа, позитивный фокус и активный отдых. Первые два копинга 
относятся к продуктивному, а третий -  к непродуктивному стилям копинга. 
Девочки, в отличие от мальчиков, более склонны в трудных ситуациях 
прибегать к таким копинг-стратегиям, как чудо, несовладание и разрядка, 
которые относятся к непродуктивному стилю. По другим показателям ЮКШ 
значимых различий между выборками по полу не обнаружено.

Значение g Хеджеса для копинг-стратегий упорная работа (g=0,409), 
чудо (g=0,452), несовладание (g=0,467), разрядка (g=0,608), позитивный фокус 
(g=0,491) свидетельствуют о среднем размере эффекта различий 
(0,36<g<0,65), а для копинг-стратегии -  активный отдых (g=0,741) -  о 
большой величине эффекта (g>0,65). В генеральной совокупности размер 
эффекта различий выбора мальчиками и девочками копинг-стратегий может 
варьировать от малого до большого. В среднем выраженность копинг 
стратегий упорная работа, позитивный фокус выше у мальчиков, чем у де
вочек, и, наоборот, выраженность копинг-стратегий чудо, несовладание, 
разрядка у девочек выше, чем у мальчиков. Следующие отличие мальчиков
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от девочек заключается в том, что они значительно чаще при совладании с 
трудностями используют копинг-стратегию активный отдых.

Таким образом, мы доказали, что пол обусловливает выбор способов 
поведения старших подростков в трудных ситуациях.

Данные, представленные в таблице 1, свидетельствуют о том, что маль
чики отличаются от девочек по выраженности доверия к себе (р=0,049). 
Результаты сравнения двух групп, показывают, что среднее значение выра
женности доверия к себе у мальчиков (70,0) статистически значимо выше, 
чем у девочек (65,7). Значение g Хеджеса составило 0,416, что свидетель
ствует о средней величине эффекта, то есть в среднем выраженность дове
рия к себе у мальчиков выше.

Таким образом, мальчики более склонны рассматривать самого себя в 
качестве источника своей активности и результатов своей деятельности. В 
отличие от девочек, они сильнее ощущают ценность собственной личности 
и более уверены в ценности своего «Я » для других. Мальчики менее склонны 
к самообвинению и фиксации на негативных эмоциональных переживаниях 
по поводу своих неудач.

Ранее в исследовании [8] было доказано, что доверие к себе влияет на 
выбор когнитивно-поведенческих стратегий совладания с трудными жизнен
ными ситуациями в юношеском возрасте. Поэтому в данном исследовании 
мы попытались ответить на вопросы: «Влияет ли доверие к себе на выбор 
копинг-стратегий старшими подростками?» и ' Если доверие к себе является 
ресурсом совладания с трудными ситуациями в жизни подростка, то 
обусловлен ли этот выбор полом подростка?" Для установления этого факта 
был применен множественный регрессионный анализ. Для выявления связи 
между показателем «доверие к себе» (ДкС) и показателями ЮКШ был ис
пользован коэффициент корреляции Пирсона. Так, показатель ДкС коре- 
лирует с показателями: решение проблемы (г = 0,246, р <0,05), упорная ра
бота (г = 0,298, р <0,01), несовладание (г = -0,412, р < 0,001), разрядка (г = - 
0,375, р < 0,001), игнорирование (г = -0,213, р < 0,05), самообвинение (г = - 
0,294, р < 0,01), уход в себя (г = -0,249, р < 0,01), отвлечение (г = 0,270, 
р < 0,01), активный отдых (г = 0,285, р < 0,01).

На следующем этапе исследования, мы проверили гипотезу о 
линейности отношений между изучаемыми переменными. Множественная 
регрессия исследует влияние двух и более переменных на зависимую 
переменную. В качестве независимых переменных (предикторов) выступают 
переменные ДкС и пол, а зависимыми переменными переменные ЮКШ.

Результатом применения множественной регрессии с пошаговым 
методом включения предикторов ДкС и пол были получены две модели, в 
которых в качестве независимых переменных выступили копинг-стратегии 
-  разрядка и активный отдых.

Для независимой переменной разрядка значение R2 составляет 0,189 и 
показывает, что 18,9% её дисперсии обусловлены влиянием предикторов ДкС 
и пол (F=10,819; р<0,001). Стандартные коэффициенты регрессии р являются 
статистически достоверными, что позволяет интерпретировать относи
тельную степень влияния каждого из предикторов; для переменной ДкС р=- 
0,330 (t=-3,461; р=0,001), а для переменной пол р=-0,224 (t=-2,348; р=0,021). 
Каждая из независимых переменных вносит существенный вклад в оценку
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зависимой переменной (причем больший вклад вносит переменная ДкС) и 
коррелируют с ней отрицательно.

Для независимой переменной активный отдых значение R2 составляет 
0,164 и показывает, что 16,4% её дисперсии обусловлены влиянием преди
кторов ДкС и пол (F=9,140; р<0,001). Стандартные коэффициенты регрессии р 
являются статистически достоверными, что позволяет интерпретировать 
относительную степень влияния каждого из предикторов; для. переменной 
ДкС р=0,226 (t=2,339; р=0,021), а для переменной пол р=0,294 (t=3,035; 
р=0,003). Каждая из независимых переменных вносит существенный вклад в 
оценку зависимой переменной (причем несколько больший вклад вносит 
переменная пол) и коррелируют с ней положительно.

Выбор старшими подростками копинг-стратегий разрядка и активный 
отдых детерминирован субъектным феноменом личности -  доверием к себе 
и полом. Причем, чем выше уровень ДкС у старших подростков, тем реже 
они используют копинг-стратегию разрядка, чтобы справится с труднос
тями. Мальчики с высоким уровнем ДкС прибегают к копинг-стратегии 
разрядка редко. Наибольшая вероятность использования копинг-стратегии 
разрядка у девочек с низким уровнем ДкС, т.е. девочки, склонные к 
самообвинению и фиксации на негативных эмоциональных переживаниях по 
поводу своих неудачах, наиболее склонны к улучшению своего самочувствия 
за счет вымещения своих неудач на других, слез, крика или использования 
алкоголя и сигарет.

Мальчики, по сравнению с девочками, чаще прибегают к копинг-стра
тегии активный отдых. Чем выше уровень ДкС у мальчиков, тем более они 
склонны использовать копинг активный отдых, чтобы совладать с 
трудностями. Мальчики, склонные рассматривать себя в качестве источника 
своей активности и результатов своей деятельности и не застревающие на 
переживаниях своих неудач, в трудных ситуациях, с целью уменьшения 
своих переживаний, прибегают к занятиям физкультурой или спортом. Для 
девочек с низким уровнем ДкС такой копинг менее вероятен.

Таким образом, результаты проведенного исследования свидетель
ствуют о том, что доверие к себе, являясь одним из показателей взросления 
личности, в конце подросткового периода уже может рассматриваться в 
качестве внутреннего ресурса совладания с возникающими у подростка 
трудностями, при этом его детерминация обусловлена полом.
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SELF-CONFIDENCE AS A RESOURCE OF CPOING WITH DIFFICULT 
LIFE SITUATIONS OF OLDER ADOLESCENTS (GENDER ASPECT)

Leonova 1. U. (UdSU, Izhevsk, Russia)

Adolescents are the most sensitive age group for negative tendencies of crisis. 
Self-confidence is an intrapersonal integrative trait of older adolescents, which is 
involved in self-regulation and self-organization of life. The paper presents the results 
of empirical research of self-confidence as a resource of coping with difficulties of life 
of adolescents. A joint effect of self-confidence and gender on strategies of coping 
with difficult life situation is presented.

Keywords, self-confidence, resources of coping with difficulties, coping-strate
gies, adolescents.

ИССЛЕДОВАНИЕ ЗНАЧИМЫХ РАБОЧИХ СИТУАЦИЙ 
СОТРУДНИКОВ РОССИЙСКИХ ОРГАНИЗАЦИЙ НА ОСНОВЕ 

ИДИОМ РУССКОГО ЯЗЫКА
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Представленная работа посвящена определению содержания типичных 
значимых рабочих ситуаций сотрудников российских организаций на основе 
идиом русского языка. В исследовании приняли участие 41 человек, работа
ющих в разных профессиональных сферах. Были определены идиомы, наи
более часто использующиеся сотрудниками для описания значимых рабочих 
ситуаций. С помощью коэффициента корреляции Пирсона Ж для дихотоми-
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