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Шишакова Ю.В. 

Проблемы и задачи разработки эффективной рекламной политики 

Удмуртский государственный университет, Ижевск 

Основной проблемой рекламного менеджмента является определение 
направления рекламной политики, исходя из целей маркетинга, и осуществле-
ние в соответствии с ним управленческих функций.  

Рекламная политика, как совокупность главнейших стратегических уста-
новок фирмы в сфере рекламы в рамках ее коммуникационной политики должна 
быть обоснована маркетинговой стратегией предприятия-рекламодателя.  

Одной из проблем, снижающих эффективность управления рекламной 
деятельностью, является несогласованность между целью маркетинга, направ-
лением рекламной политики и набором инструментов управления рекламной 
деятельностью. 

Поскольку рекламная кампания осуществляется в рамках рекламной по-
литики, то методы управления рекламной деятельностью должны соответство-
вать типу рекламной политики. 

Общая схема, отражающая последовательность этапов разработки и реа-
лизации рекламной политики представлена на рис. 1 

 
Рис.1  Этапы построения рекламной политики. 
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Завершающим этапом разработки рекламной политики и, соответ-
ственно, рекламного менеджмента, является постановка целей рекламы и 
определение ее типа. При постановке целей рекламы могут использоваться как 
качественные, так и количественные параметры. Более эффективными с пози-
ций управленческого подхода являются количественные. [1, 45 с] 

К примеру, цели рекламы могут быть следующими: 
-   создать имидж товару/фирме до определенного процентного уровня; 
- повысить известность товара до заданного процентного уровня по кон-

кретным целевым аудиториям; 
- заинтересовать определенный процент покупателей, принадлежащих к 

еще не охваченному сегменту рынка. 
Каждой цели рекламной политики соответствует определенный тип ре-

кламы, выбор которого является одной из основных управленческих задач в 
рекламной деятельности [4, 126 с]. 

Важным фактором, оказывающим влияние на эффективность управления 
рекламной деятельностью в рамках определенной рекламной политики, явля-
ется процесс взаимодействия субъектов рекламной деятельности, выражен-
ный через систему их взаимосвязей. 

Субъектами управления рекламной деятельностью являются [2, 291 с]: 
• рекламодатель; 
• рекламное агентство; 
• рекламораспространитель. 
На практике осуществлением рекламной деятельности занимаются рекла-

модатели разных видов: 
1.Рекламодатели-производители 
1.1.товаров производственного назначения; 
1.2.потребительских товаров; 
2.Рекламодатели торговые предприятия, реализующие 
2.1товары производственного назначения; 
2.2.потребительские товары. 
Рекламная деятельность указанных видов рекламодателей имеет общие и 

особенные методы управления. Управление рекламной деятельностью в зави-
симости от типа рекламодателя требует решения задач, связанных с особенно-
стями рекламной технологии взаимодействия участников рекламной деятель-
ности. В решении задач рекламной политики, общими для всех типов рекла-
модателей являются принципы управления рекламной кампанией: 

• установление целей рекламной деятельности в соответствии с целями 
маркетинга; 

• выработка рекламной политики; 
• планирование рекламного бюджета; 
• выбор средств распространения рекламы. 
Объектом управленческого воздействия со стороны субъектов рекламной 

деятельности является целевая аудитория : 
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• потенциальные покупатели; 
• торговые посредники; 
• широкая общественность. 
Таким образом, для разработки системного подхода к управлению ре-

кламной деятельностью, с целью повышения эффективности российского ре-
кламного менеджмента в рамках рекламной политики конкретного предприя-
тия-рекламодателя, необходимо решение следующих конкретных проблем: 

• разработка методов соотнесения направлений рекламной политики и 
основных элементов маркетинга; 

• изучение рекламодателем возможных направлений рекламной поли-
тики с целью исключения неэффективных управленческих решений; 

• применение четкого разграничения типов рекламы, влияющего на вы-
бор средств ее распространения; 

• описание характеристик взаимодействия субъектов рекламной дея-
тельности; 

• разработка эффективных подходов к управлению рекламной деятель-
ностью рекламодателя по типу рекламируемых товаров. 

Решение перечисленных проблем требует применения системного под-
хода к управлению рекламной деятельностью с определением и разработкой 
[3, 128 с]: 

• типов организации взаимодействия субъектов рекламной кампании по 
видам групп товаров; 

• схем рекламных технологий по выявленным типам организации взаи-
модействия субъектов рекламной деятельности; 

• моделей функционирования системы управления рекламной деятель-
ностью. 

Указанные типы, схемы и модели управления рекламной кампанией за-
висят от вида рекламируемого товара и типа рекламы. 

 Для каждого типа организации взаимодействия субъектов рекламной 
кампании и схемы рекламной технологии в управлении рекламной кампанией 
должны использоваться определенные варианты моделей управления. Общим 
основанием всех схем и вариантов моделей управления является функцио-
нальный метод, сочетающийся с ситуационным анализом и другими мето-
дами. 
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