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Воробьева О.А. 
Управление изменениями как современная концепция менеджмента 

ФГБОУ ВО «Удмуртский государственный университет» ( г. Ижевск) 

Современный менеджмент, менеджмент 21 века, – это динамичная сфера 
деятельности, которая объективно существует в состоянии движения, неопре-
деленности и риска. Менеджеры находятся в постоянном поиске новых мето-
дов адаптации компании к внешней среде. Без управления изменениями, кото-
рые порождают возникновение все новых и новых проблем организации не-
возможно оставаться конкурентоспособной. 

Управление изменениями -  … «это способность решать текущие трудно-
сти, понимая их последствия и перспективы в будущем. Осознание природы 
изменений поможет научиться раскрывать истинные причины проблем, при-
нимать правильные управленческие решения, а также создать эффективную ра-
ботоспособную команду, члены которой будут взаимодействовать между собой, 
руководствуясь принципами взаимного уважения и доверия» [1]. 

Как отмечает одна из российских компаний, осуществляющая управле-
ние изменениями, «Российские Железные Дороги», обновление  - это «посто-
янный поиск и внедрение в ежедневную практику самых передовых решений 
и технологий — залог нашего лидерства и стремления к совершенству. Мы 
умеем жить в постоянно меняющемся мире, мы открыты предоставляющимся 
возможностям и реализуем их» [2]. 

Не стоит забывать и о том, что управление изменениями – это наиболее 
эффективная технология как предотвращения кризиса, так и выхода из него. 
Именно кризисная ситуация, как показывает практика, является одним из луч-
ших моментов для организационных изменений. Так же, как отмечает И.Ади-
зес, кризис – самое лучшее время для создания управленческих команд.  

Очевидно, что изменения – трудный процесс, и не все компании, пытав-
шиеся внедрить управление изменениями, преуспели в этом. Некоторые, 
наоборот, больше потеряли, чем приобрели. Существует риск, что цель не бу-
дет достигнута и организация станет неэффективной или совсем исчезнет в ре-
зультате таких нововведений.  

Необходимость управлять изменениями в условиях возрастающей слож-
ности систем продолжает оставаться нелегкой задачей для компаний. Именно 
поэтому немаловажную роль в этих процессах играет подготовка управленче-
ских кадров [3]. Некоторые компании вводят в штатное расписание особую 
должность — специалист по управлению изменениями. Требования, предъяв-
ляемые к этой должности - опыт внедрения процесса управления изменениями 
в роли менеджера процесса, опыт формирования метрик процесса управления 
изменениями, опыт формирования и защиты отчетов по процессу управления 
изменениями, высокие организаторские и коммуникативные навыки и др. 

Таким образом, управление изменениями – процесс, необходимый любой 
современной компании. Но процесс этот непростой, сопряжен с определен-
ными рисками, поэтому внедрение системы управления изменениями должны 
осуществлять подготовленные, профессиональные руководители. 
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Гизатуллина А.У. 

К сравнению понятий затраты и расходы предприятия 
Башкирский государственный университет ( г. Стерлитамак) 

Анализ затрат на производство продукции на предприятии является важ-
ной составляющей, так как снижение данных экономических показателей при-
водит к увеличению прибыли продукции.  

Чем ниже затраты на производство продукции, тем выше прибыль – дан-
ный аспект является главным показателем эффективности деятельности, что 
очень важно для любого предприятия. Поэтому усилия руководства направ-
лены на снижение затрат на производство продукции. 

Прежде всего необходимо раскрыть  понятие «затраты», и определить в 
чем состоит их отличие от такого понятия как «расходы».  

В таблице 1 представлены точки зрения отечественных и зарубежных ис-
следователей. 

Из определения В.В. Бочарова и В.Е. Леонтьева очевидно, что затраты на 
производство товаров или услуг обязательно должны быть возмещены мате-
риально, то есть отнесены в себестоимость, а расходы – нет, то есть имеются 
ввиду непроизводственные расходы. Те расходы, что относятся на производ-
ство – это издержки. Таким образом, видится явное различие в понимании дан-
ных понятий [1, 86 с.]. 

Ю.А. Мишин к расходам относит затраты определенного периода вре-
мени, а к затратам соответственно – себестоимость. Расходы необходимо пол-
ностью относить на проданную за этот период продукцию, они являются запа-
соемкими затратами и ожидать от них какой–либо выгоды за пределами дан-
ного периода не следует. Таким образом, если затраты на факторы производ-
ства в запасах в незавершенном производстве относятся к активам предприя-
тия, то расходы периода отражаются при расчете прибыли от основной дея-
тельности в отчете о финансовых результатах [2, 54 с.].  

 


