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В настоящее время наше общество начинает все яснее осознавать, что будущее Рос-

сии и судьбы новых поколений в огромной степени зависят от того, удастся ли нам сохра-

нить и приумножить богатейшее наследие национальной культуры. Поэтому сегодня обще-

ство обращается к музею - хранилищу человеческого духовного и культурного наследия, ко-

торые олицетворяют и воплощают переход от прошлого к настоящему. 

Прогресс не стоит на месте. Музеи развивают технологическое и цифровое оснаще-

ние. Прежде всего, музеи, находящиеся в столицах и приближенные к ним, начали компью-

теризировать свои фонды с целью формирования каталогов своих коллекций в электронном 

виде. На основе этих электронных каталогов стали формироваться технологии учета музей-

ных ценностей в компьютерах, который со временем стал незаменимым помощником в му-

зейном деле. Кроме того, идет стремительное освоение виртуального пространства. 
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Безусловно, это большой плюс в развитии музеев. Особенно трудно приходится музе-

ям регионов, которые чувствуют на себе груз ответственности за то, что в них хранятся экс-

понаты, представляющие ценность непосредственно для данного региона и для мирового со-

общества в целом, но не могут должным образом их анонсировать и беспрепятственно пред-

ставить их любому желающему. Так, обычный человек при малейшем желании может бес-

препятственно попасть в музей и увидеть своими глазами экспонаты, интересующие его. По-

сетить экскурсию или просто пообщаться с сотрудниками музея и узнать о его жизни изнут-

ри. Однако люди с ограниченными возможностями зачастую не имеют такой возможности. 

И если говорить о людях, ограниченных в передвижении, еще могут попасть в здание музея 

благодаря специально устанавливающимся в последнее время в больших количествах панду-

сам, то люди, имеющие проблемы со зрением, лишены частично или полностью возможно-

сти увидеть экспонаты музея, находящиеся в его фондах. 

С помощью компьютерных технологий такие проблемы с легкостью можно решить, 

если подойти к решению комплексно. Например, создание электронного каталога фонда му-

зея. Таким образом, люди с ограниченными возможностями передвижения смогут увидеть 

ценные экспонаты, находящиеся в коллекции музея, а люди, имеющие проблемы со зрением, 

смогут разглядеть во всех деталях картины и экспонаты, с помощью фотографий высокого 

разрешения. Для людей полностью незрячих, в каталоге будет размещено аудиосопровожде-

ние, как, например, в опыте зарубежных музеев, когда для полностью незрячих посетителей 

тифлокомментатором записывается описание экспоната для звукового сопровождения. Так и 

в данном случае, к экспонатам, с помощью искусствоведов, составлена и озвучена текстовая 

характеристика предмета и информация об авторе. Такое сопровождение должно быть в 

большей мере снабжено эмоциональным описанием, чувствами, описывающие экспонат, а не 

описание физической формы, а в речи желательно избегать терминов узкой специализации. 

В первую очередь необходимо снабдить музеи регионов технологическими ресурсами 

и дать им возможность презентовать себя в рамках виртуального мира. Создание фирменно-

го стиля привлекло бы внимание туристов и самих жителей города, и в то же время решило 

бы ряд проблем людей с ограниченными возможностями. 

 

Таблица 1. Факторы, влияющие на создание электронного каталога фонда музеев 

Фактор Определение 

Социальный 

К социальному фактору относится запрос рынка, целевая аудитория, трен-

ды и тенденции. Все это обусловлено общей социальной обстановкой и 

влияет на конкурентно способность каталога.  

Функциональный 

Определяется на первых этапах создания каталога, то есть, то для чего он 

будет создан, какую функцию в себе нести и то, на сколько удобно им бу-

дет пользоваться людям с различными возможностями.  

Технологический 
Влияет на процесс создания каталога с помощью программ, что также вли-

яет на его визуальную часть. 

Региональный 
Отвечает за внешний вид и оснащенность каталога, и частично связан с 

фактором бюджета. 

Финансовый 
Отвечает за внешний вид и оснащенность каталога, и частично связан с ре-

гиональным фактором. 

Эстетический Определяет внешний вид изделия уже на этапе проектирования.  
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Кроме того, от ряда факторов зависит, как будет выглядеть будущий каталог. Бюджет 

музея, участие дополнительных узкоспециализированных кадров, например, дизайнеров, 

программистов, тифлокомментаторов, искусствоведов. Немаловажным фактором является 

удаленность музея от столицы, принадлежность к региону и направленность его деятельно-

сти. Эти факторы, в основном, влияют на внешний вид каталога, наличие перевода дублиру-

ющим дополнительным языком. В табл. 1 представлено перечисление всех факторов, влия-

ющих на создание электронного каталога. 

В таблице приведены основные факторы, влияющие на разработку электронного ка-

талога музея. Все эти факторы связаны между собой, но вместе с тем каждый из них выпол-

няет свою задачу. Работая над одной основной задачей необходимо помнить обо всех факто-

рах, так как это влияет на итог рабочего процесса и достижение цели.  

Немаловажной особенностью универсального дизайна в каталогизации региональных 

музеев является то, что универсальный дизайн на самом деле может быть универсальным. То 

есть для того, чтобы заняться каталогизацией музея, беря во внимание в том числе и потен-

циальных посетителей с ограниченными возможностями, к созданию такого каталога не по-

требуется привлечения множества узкоспециализированных кадров, таких как программи-

сты, социологи, дизайнеры, фотографы и т.д. Кроме того, не потребуется специального 

сложного и дорогого программного обеспечения. Вместо толпы специалистов достаточно 

будет двух человек, самих сотрудников музея. Первый занимается созданием самого катало-

га, а второй составляет и озвучивает текст с описаниями к экспонатам. Что касается про-

граммного обеспечения, то здесь есть огромный выбор. Каталог может быть создан в раз-

личных программах, предназначенных для создания презентаций, либо на платформе кон-

структоров сайтов, работая с которыми не придется даже думать над оформительской частью 

данного каталога, так как у таких конструкторов имеется множество стандартных тем 

оформления. 
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