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БИБЛИОТЕЧНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

УДК 021.13:004
РАЗВИТИЕ БИБЛИОТЕКИ В ЭПОХУ ЦИФРОВИЗАЦИИ 

И. Ф. Павлова,
кандидат педагогических наук, доцент кафедры вычислительных систем и 

информационных технологий, Удмуртский государственный университет, Ижевск

Аннотация. Статья раскрывает развитие библиотек на современном этапе. 
Анализ нормативных документов и нацпроектов, принятых в Российской Феде­
рации, показал стратегию развития цифровой экономики в обществе. Нацпроект 
«Культура» выдвинул основные направления развития отечественных библио­
тек, критерии, индикаторы их деятельности. Модернизация затронула библиоте­
ки всех уровней. Они становятся современными комфортными центрами, обору­
дованными новейшими информационными технологиями и предоставляющими 
доступ к Интернету, к современным информационным ресурсам. Проанализиро­
вано изменение деятельности библиотек Удмуртской Республики: создание мо­
дельных библиотек, разработка и пополнение НЭБ и разнообразных информаци­
онных ресурсов. Все это позволит сделать библиотечную работу разнообразнее и 
привлекательнее для современного пользователя.

Ключевые слова: библиотечная деятельность, цифровая экономика, наци­
ональный проект «Культура», модельные библиотеки, библиотеки Удмуртской 
Республики, Национальная электронная библиотека, краеведческие информаци­
онные ресурсы.

Summary. The article reveals the development of libraries at the present stage. The 
analysis of regulatory documents and national projects adopted in the Russian Federation 
showed the strategy for the development of the digital economy in the society. The national 
project «Culture» put forward the main directions of development of domestic libraries, 
criteria, indicators of their activities. Modernization has affected libraries at all levels. 
Libraries are becoming modern comfortable centers equipped with the latest information 
technologies and with access to the Internet, to modern information resources. The 
changes in the activities of the libraries of the Udmurt Republic are analyzed: creation of 
model libraries, development of the National Electronic Library and various information 
resources. This will make library work more diverse and attractive for the modern user.

Key words: library activities, digital economy, national project «Culture», model 
libraries, libraries o f the Udmurt Republic, National Electronic Library, local history 
information resources.

В настоящее время перед библиотеками выстроены новые парадигмы разви­
тия с учетом цифровизации экономики. Данные концепции реализуются с целью 
обеспечения ускоренного внедрения цифровых технологий в экономике и соци­
альной сфере в соответствии с реализацией Указа Президента Российской Феде­
рации от 7 мая 2018 г. № 204 «О национальных целях и стратегических задачах 
развития Российской Федерации на период до 2024 года» [9], национальной про­
граммы «Цифровая экономика Российской Федерации», утвержденной Советом 
при Президенте Российской Федерации по стратегическому развитию и нацио­
нальным проектам от 4 июня 2019 г. № 7 [3].

Для изучения траектории развития отечественных библиотек рассмотрим по­
нятие «цифровая экономика». Согласно п. р. ст. 4 Указа Президента Российской
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Федерации от 9 мая 2017 г. № 203 «О Стратегии развития информационного об­
щества в Российской Федерации на 2017—2030 годы» под цифровой экономикой 
понимается «хозяйственная деятельность, в которой ключевым фактором произ­
водства являются данные в цифровом виде, обработка больших объемов и исполь­
зование результатов анализа которых по сравнению с традиционными формами 
хозяйствования позволяют существенно повысить эффективность различных ви­
дов производства, технологий, оборудования, хранения, продажи, доставки то­
варов и услуг» [8]. Таким образом, цифровизация касается всех сфер экономики, 
общественной жизни, культуры, в частности библиотечного дела.

Развитие библиотечной отрасли проходит в рамках национального проекта 
«Культура», реализуемого с 1 января 2019 г. [6], разработанного с целью реали­
зации Указа Президента РФ № 204 от 7 мая 2018 г.. Главными целевыми индика­
торами нацпроекта в развитии библиотек является достижение к 2024 г. следую­
щих показателей: во-первых, увеличение посещений общедоступных библиотек, 
в том числе культурно-массовых мероприятий, проводимых в библиотеках на 
15%; во-вторых, увеличение количества обращений к цифровым ресурсам в сфе­
ре культуры в 5 раз [6, с. 32].

Для повышения качества библиотечного обслуживания национальный про­
ект «Культура» предусматривает создание 660 модельных библиотек (180 межрай­
онных и 480 поселенческих). Библиотеки преобразуются в «интеллектуальные 
центры, оснащенные скоростным Интернетом, доступом к современным отече­
ственным информационным ресурсам научного и художественного содержания, 
к оцифрованным ресурсам периодической печати. Стандарт предусматривает со­
здание точек доступа к Национальной электронной библиотеке (НЭБ) и электрон­
ной библиотеке диссертаций, комплектование мультимедийными ресурсами, а 
также организацию современного комфортного библиотечного пространства. В 
составе библиотечных фондов будут предусмотрены носители информации, из­
готовленные в форматах, доступных для инвалидов по зрению» [6, с. 32].

В Удмуртской Республике также происходит модернизация региональных и 
муниципальных библиотек. Главным событием 2019 г. стало начало реконструк­
ции здания Национальной библиотеки Удмуртской Республики, которое нахо­
дилось в аварийном состоянии и было закрыто для посетителей около 10 лет. В 
настоящее время на средства федерального и регионального бюджетов активно 
ведется строительство нового современного здания. Библиотека будет современ­
ной, технологичной и соответствовать тенденциям времени, в ней появятся по­
мещения с новыми функциями, которых не было ранее: коворкинг, комфортные 
площадки для проведения мероприятий и клубов, детская игровая. Окончание 
строительства намечено на 2021 г.

Модернизация коснулась и муниципальных библиотек. В Удмуртской Респу­
блике за 10 лет статус модельных получили 11 библиотек [4]. С целью реали­
зации нацпроекта «Культура» Министерством культуры РФ были утверждены 
«Концепция модернизации муниципальных библиотек Российской Федерации 
на основе модельного стандарта деятельности общедоступной библиотеки» [2] 
и «Методические рекомендации по модернизации муниципальных библиотек на 
основе модельного стандарта деятельности общедоступной библиотеки» [3], ко­
торые предусматривают следующие требования:

- современное библиотечное пространство, включающее функциональное зо­
нирование пространства и возможность его трансформации, исходя из потребно­
стей местного сообщества:

- открытый доступ к фонду внутри библиотеки и организация удаленного 
доступа к ресурсам библиотеки;
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- централизованный доступ к электронным и цифровым ресурсам научного и 
художественного содержания, в том числе к НЭБ;

- пространство свободного общения -  площадки получения новых знаний, 
самообучения, обучения; площадки проведения культурно-просветительских и 
социально-значимых мероприятий; площадка и канал получения государствен­
ных и других социально-значимых услуг или информации по получению госу­
дарственных и иных услуг; консультационный пункт и место для получения со­
циально-значимой информации и услуг [3].

Обновление муниципальных библиотек и их услуг позволит повысить эф­
фективность их работы и посещаемость не менее, чем в 2 раза [6, с. 32]. Многие 
библиотеки республики и г. Ижевска изменяют свою деятельность, используют 
инновационные формы работы по привлечению пользователей. В 2019 году в 
рамках национального проекта «Культура» на базе библиотеки-филиала им. И. А. 
Наговицына ЦБС г. Ижевска создана модельная библиотека, оснащенная совре­
менным оборудованием: шлемы виртуальной реальности, проекторы, аудиоси­
стема, ноутбуки и wi-fi. К услугам посетителей доступны обновленные книжные 
фонды, уютное дружелюбное пространство [4].

Библиотека позиционирует себя как современный молодежный культурный 
центр, наполненный яркими событиями, полезными знаниями, как альтернатив­
ный ресурсный центр, где собираются, сортируются и передаются в пользова­
ние ресурсы, знания, проекты, идеи и методики -  Библиотека Идей; площадка 
знакомства жителей города и республики с интересными, талантливыми людьми 
-  Библиотека Людей. С целью вовлечения жителей г. Ижевска в процесс разви­
тия городской среды, становления человека, как личности и поднятие социаль­
ной значимости библиотеки [1], библиотека реализует проекты «ФотоСезоны», 
SharingEconomy (проект совместного пользования), Библиостарап, «Библио-прод­
ленка для вашего ребенка», проводятся бесплатные курсы «Виртуальная бабуш­
ка», корейского языка, квесты и многое другое. Данные мероприятия привлекают 
большое количество пользователей. Также интересна деятельность других библи­
отек г. Ижевска, но рамки статьи не позволяют раскрыть их опыт.

Важным направлением развития информационных ресурсов библиотек в со­
временных условиях является сохранение и предоставления доступа к уникально­
му культурному наследию страны, которое планируется обеспечить посредством 
оцифровки 48 тысяч книжных памятников [6, с. 32], представляющих наиболь­
шую культурную и историческую ценность, и включению их в фонд НЭБ.

Национальная библиотека Удмуртской Республики является координацион­
ным, техническим и методическим центром проекта «Национальная электронная 
библиотека Удмуртской Республики» (НЭБ УР). Проект решает задачи предостав­
ления пользователям доступа к интеллектуальному документальному наследию 
Удмуртии в цифровой форме. На сегодняшний день НЭБ УР -  это регулярно по­
полняющийся электронный полнотекстовый ресурс по удмуртскому фольклору, 
языкознанию, литературоведению и искусству, истории, археологии и этнографии 
удмуртов. НЭБ УР отличает современный удобный интерфейс, открытый доступ 
к документам, возможность полнотекстового поиска по документу, а также много­
аспектного поиска одновременно по нескольким параметрам. Коллекции НЭБ УР 
постоянно пополняются новыми книгами, газетами и другими видами документов. 
К примеру, в 2016 г. коллекции увеличились на 3891 документов [7], 2017 г. -  на 6230 
документов [8], 2018 г. -  на 4 600 документов [9], 2019 г. -  более 5000 документов. 
Всего же на январь 2020 г. в НЭБ УР содержится более 41 700 документов.

Большой интерес представляют также краеведческие информационные ресур­
сы, создаваемые библиотеками Удмуртии. Национальной библиотекой УР созданы
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интегрированные ресурсы «Край удмуртский», «Народы Удмуртии», «Воршуд». 
электронные библиографические пособия: «Удмуртская книга. 1775-1940 гг.», «М. 
Т. Калашников -  Гражданин Мира: к 100-летию со дня рождения конструктора». 
«Ижевско-Воткинское восстание (август-ноябрь 1918 года)», «Спортсмены Удмур­
тии. Зимние виды спорта», «Пётр Ильич Чайковский и Удмуртия», «Современные 
удмуртские писатели», «Герои Советского Союза. Полные кавалеры ордена Славы» 
и др. Приведем примеры краеведческих ресурсов муниципальных библиотек Уд­
муртии: «Знаменательные даты города Ижевск» и «Краеведческая азбука» подго­
товлены Центральной муниципальной библиотекой им. Н. А. Некрасова г. Ижевска; 
«Страницы краеведа» -  Можгинской центральной районной библиотекой; библио­
графические пособия «Писатели и поэты Игринского района» и «Храмы Игрин- 
ского района», интегрируемые ресурсы «Литературная карта Игринского района», 
«Уникальные природные объекты Игринского района» -  Игринской районной би­
блиотекой. Таких примеров можно привести множество. '

Таким образом, в эпоху цифровизации библиотеки активно развиваются, ис­
пользуя различные формы и методы работы: информационные, интерактивные, 
коммуникативные, проектные. Занимая активную позицию, библиотека сегодня 
становится третьим местом в жизни человека. Задачами библиотеки в современ­
ных условиях стали оптимизация библиотечных процессов на основе применения 
цифровых технологий; оцифровка печатных изданий и создания НЭБ; зонирова­
ние и изменение библиотечного пространства: внедрение интернет-технологий в 
деятельность библиотек. Применение цифровых технологий позволяет повысить 
эффективность деятельности библиотеки и сделать ее привлекательной для со­
временных пользователей.
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УДК 021.13
СОЦИАЛЬНО-ОРИЕНТИРОВАННЫЕ ПРОЕКТЫ ЦЕНТРАЛЬНОЙ 

БИБЛИОТЕКИ КРЫМА

О. В. Сиротюк,
заведующая отделом «Универсальный читальный зал» Государственного 

бюджетного учреждения культуры Республики Крым 
«Крымская республиканская универсальная научная библиотека 

им. И. Я. Франко», Симферополь

Аннотация. Рассматриваются особенности и ключевые направления проектной 
деятельности Государственного бюджетного учреждения культуры Республики Крым 
«Крымская республиканская универсальная научная библиотека им. И. Я. Франко».

Ключевые слова: чтение, проект, библиотека, мероприятие, культура, во­
лонтер, книга, история.

Summary. The article deals with the features and key directions of the project 
activity of the State budget institution of culture of the Republic of Crimea «Crimean 
Republican universal scientific library named after I. Y. Franco».

Key words: reading, project, library, event, culture, volunteer, book, history.
Библиотеки Крыма сегодня активно занимаются разработкой проектов и про­

грамм, принимают участие в конкурсах, форумах, акциях и др. Благодаря этой 
деятельности появилась возможность позиционировать ведущую роль библиотек 
в культурном пространстве местных сообществ, повысить качество предоставляе­
мых услуг, укрепить имидж библиотеки и реализовать новые перспективные идеи.

Работа с проектами помогает целенаправленно охватить различные темати­
ческие направления деятельности библиотеки во взаимодействии со многими за­
интересованными лицами и организациями-партнёрами.

Результат эффективной проектной деятельности в библиотеках -  это актуа­
лизация внимания к ключевым проблемам современности, адресное обращение к
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