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Современный мир находится под значительным влиянием 

технологий. Информатизация пронизывает все сферы 

жизнедеятельности общества. Правосудие также 

трансформируется в меняющейся реальности. На сегодняшний 

день можно говорить о появлении и развитии такого явления, как 

электронное правосудие. 

В реалиях сегодняшнего мира очевидно, что электронное 

правосудие будет стремительно развиваться и распространятся. 

И дело даже не столько в информатизации жизни, сколько в ее 

изменчивости и непостоянности. 

Недавние события, связанные с пандемией новой 

коронавирусной инфекции, привели к невозможности 

функционирования судов в обычном режиме. Все судебные 

заседания были отменены. Однако этого можно было бы 

избежать, если бы система электронного правосудия была 

развита настолько, что часть дел могла бы быть рассмотрена с 

использованием информационно-коммуникационных 

технологий. Представляется, что это может быть вполне 

осуществимо в будущем. 

В рамках данной статьи обратим внимание на то, как влияют 

процессы информатизации на сферу доказывания в гражданском 

судопроизводстве. 

Особая важность процедуры судебного доказывания кроется 

в ее социокультурном значении, а именно – в получении решения 

суда, заранее принимаемого, одобряемого обществом [9, c. 131]. 

Это означает, что при соблюдении правил получения, оценки 

доказательств судом, общество принимает эту информацию как 

верную. Из этого следует, что выводы, основанные на такой 

информации, не могут быть ошибочными. Соответственно 

правильно и вынесенное по делу решение. 

Одной из граней электронного правосудия являются 

электронные доказательства. На сегодняшний день можно 

выделить несколько их видов: 

1) доказательства, созданные и сохраняемые в электронном 

виде, представляемые в суд в распечатанном виде и исследуемые 
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как обычные традиционные доказательства (например, выписки 

из банковского счета); 

2) доказательства, созданные и сохраняемые в электронном 

виде, которые могут быть исследованы только в электронном 

виде (как правило, это динамическая информация в сети 

«Интернет» или специальных программах, например, рекламный 

ролик); 

3) электронный образ документа, созданного и охраняемого 

в печатном виде, но поданного в суд через систему «Мой арбитр» 

в виде сканированного изображения [9, с. 133].  

Рассмотрим более подробно второй вид электронных 

доказательств. Их можно разделить на две группы – электронные 

документы и электронные сообщения. 

Понятия электронного документа и электронного сообщения 

содержатся в ст. 2 Федерального закона от 27.07.2006 N 149-ФЗ 

«Об информации, информационных технологиях и о защите 

информации» [2]. 

Понятие электронного документа, электронного сообщения 

как доказательства в современном процессуальном 

законодательстве отсутствуют.  

В рамках данной статьи более подробно остановимся на 

рассмотрении электронного документа. Ученые придерживаются 

разных точек зрения по поводу правовой природы данного 

явления. 

Исходя их положений ст. 75 ГПК РФ [1], электронный 

документ является письменный доказательством. 

Несмотря на это, ряд исследователей говорят о 

невозможности восприятия электронного документа как 

письменного доказательства в чистом виде. Причина этого 

видится в том, что он не имеет письменной формы и не обладает 

авторской уникальностью. 

Вторая группа юристов определяет электронный документ 

как вещественное доказательство.  

Отнесение электронного документа к данному виду 

доказательств обосновывается тем, что они «сами по себе не 
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доступны человеческому восприятию, а служат лишь средством 

установления обстоятельств, имеющих значение для дела» [7]. 

На наш взгляд, следует говорить о смешанной природе 

электронного документа. Это требует выделения их в отдельную 

группу, поскольку они имеют особую форму выражения и 

требуют дополнительной регламентации [12, с.32]. 

Представляется необходимым редактировать гл. 6 ГПК РФ, 

дополнив ее новой статьей – «Электронные доказательства», где 

будут обозначены все их виды, даны понятия. В частности, под 

электронным документом как доказательством следует понимать 

файл, содержащий информацию, имеющую значение для 

рассмотрения и разрешения дела, созданный в электронной 

форме и воспринимаемый человеком с использованием 

электронных вычислительных машин, способный к передаче по 

информационно-телекоммуникационным сетям или к обработке 

в информационных системах. 

Особое значение имеет определение критерия допустимости 

доказательств, представленных в электронном виде, в частности 

– электронного документа. 

В литературе предлагаются следующие условия 

допустимости электронных доказательств: 

1. Доступность в понимании. На наш взгляд под 

доступностью следует понимать как техническую возможность 

восприятия, так и содержательную. 

2. Возможность идентификации автора документа. 

Представляется, что ее отсутствие не может гарантировать 

оригинальности доказательства.  

3. Соблюдение условий, которые гарантируют целостность 

документа. Их несоблюдение может привести к искажению 

информации, что сделает ее недостоверным доказательством. 

4. Контролепригодность источника – то есть возможность 

проведения контроля достоверности электронного документа 

[11, с. 304-306]. 

Важное значение имеет определение условий достоверности 

информации, поскольку особенностью электронных 
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доказательств является возможность их практически бесследной 

корректировки. 

 ГПК РФ установлено лишь то, что электронный документ 

должен быть создан способом, позволяющим установить его 

достоверность (ч.1 ст. 71 ГПК РФ). 

К способам установления достоверности можно отнести 

подписание документа электронной цифровой подписью. 

Понятие и порядок использования электронной цифровой 

подписи установлены в Федеральном законе от 06.04.2011 N 63-

ФЗ «Об электронной подписи» [3]. 

Информация в электронной форме, подписанная 

квалифицированной электронной подписью, признается 

электронным документом, равнозначным документу на 

бумажном носителе, подписанному собственноручной 

подписью, кроме случая, если федеральными законами или 

принимаемыми в соответствии с ними нормативными правовыми 

актами установлено требование о необходимости составления 

документа исключительно на бумажном носителе [11, с.308]. 

Кроме того, существует возможность обеспечения 

доказательства путем обращения к нотариусу. Это делается для 

предотвращения утраты, изменения, уничтожения, 

непредставления электронного доказательства. Данное действие 

может быть совершено как до возбуждения гражданского дела, 

так и во время судебного процесса в форме протокола осмотра 

интернет-сайтов [8]. 

Также нотариального удостоверения требует электронная 

переписка, осуществляемая посредством мессенджеров (к 

примеру, WhatsApp, Viber). В данном случае она рассматривается 

судом как достоверное доказательство. 

Например, по гражданскому делу о признании отношений 

трудовыми, признании увольнения незаконным, восстановлении 

на работе суд принял в качестве допустимого и достоверного 

доказательства представленную истцом нотариально заверенную 

переписку в мессенджере Viber. Кроме того, в описанном деле 

суд принимает показания свидетелей как доказательство 

существования переписки, ее достоверности [4]. 
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Электронные документы и сообщения, передаваемые 

посредством электронной почты, воспринимаются судами в 

качестве допустимых доказательств, если в договоре 

присутствует положение о том, что передача результатов работ, 

электронные письма, претензии и иные документы могут быть 

представлены в электронном виде. Кроме того, договором 

должны быть предусмотрены конкретные электронные адреса, 

связь по которым является допустимой [10]. Это необходимо, в 

первую очередь, для идентификации отправителя и получателя.  

Так, не принята в качестве надлежащего доказательства 

переписка между сторонами по договору. Суд обосновал это тем, 

что вся переписка по электронному адресу технического 

директора, не указанному в спорном договоре, имеет 

неформальных характер, так как происходит с использованием 

личных ресурсов физических лиц. Кроме того, истец не 

представил в материалы дела доказательств, что перед отправкой 

претензии на указанный электронный адрес он убедился в 

полномочиях владельца адреса на ведение такой переписки и 

получение подобных писем от имени ответчика [5]. 

Однако суд может принять как допустимое доказательство 

переписку в случае, если она ведется до заключения договора.  

Например, Верховный Суд РФ при рассмотрении 

кассационной жалобы на решение Арбитражного суда 

Смоленской области от 04.10.2018 и постановление 

Арбитражного суда Центрального округа от 06.11.2019 по делу 

№ А62-1168/2018 по иску о взыскании денежных в ряду 

доказательств оценивает и переписку сторон спорного 

правоотношения, договор между которыми только должен был 

быть заключен [6]. 

Отсутствие описанных способов установления 

достоверности электронного доказательства делает его легко 

оспоримым.  

На стадии судебного разбирательства достоверность 

электронного документа может быть подтверждена при помощи 

проведения экспертизы.  
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Заключение эксперта может быть представлено после 

исследования действительности передачи данных путем 

проверки протоколов связи, проверки подлинности электронной 

цифровой подписи, проверки отсутствия внесения изменений в 

документ и др.  Заключение эксперта используется судом при 

разрешении спора как подтверждение необходимых для дела 

обстоятельств. 

Подводя итог, отметим, что процессуальным 

законодательством четко не определена сущность электронного 

документа как доказательства, не установлены критерии 

достоверности и допустимости. 

Видится необходимость законодательного закрепления 

электронных доказательств как самостоятельных средств 

доказывания, выделения их видов. Необходимо дополнить гл. 6 

ГПК РФ новой статьей – «Электронные доказательства». При 

этом под электронными доказательствами следует понимать 

созданные и/или существующие в электронной форме сведения о 

фактах, полученные в предусмотренном законом порядке, на 

основании которых устанавливается наличие или отсутствие 

обстоятельств, имеющих значение для правильного 

рассмотрения и разрешения дела 

Кроме того, следует разработать и принять отдельный 

Федеральный закон, который бы регламентировал формы 

употребления, оборот электронных документов. Это позволило 

бы поставить их в один ряд с традиционными письменными 

документам, которые на сегодняшний день используются 

значительно чаще. 
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В настоящее время в субъектах Российской Федерации 

введен режим обязательной самоизоляции для граждан, а также 

режим «Повышенная готовность» для органов управления, сил и 

средств предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций 

в связи с распространением новой коронавирусной инфекции 

(2019-nCoV). 

Меры, принимаемые для предотвращения распространения 

новой инфекции, не обошли стороной и судебную систему. Так, 

Президиум Верховного суда и Президиум Совета судей приняли 

последовательно два Постановления: N 808 от 18 марта 2020 г. и 

следующее N 821 от 8 апреля 2020 г. соответственно.  
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