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Abstract 
The unsatisfactory condition of production equipment poses a serious in-
ternal threat to the economic security of any enterprise. Solving the prob-
lem of operation and maintenance of working equipment using the TRM 
principles is a topical trend for many advanced Russian enterprises. The 
author reveals the concept of Total Productive Maintenance. Russian and 
foreign companies with successful experience of implementing the TRM 
system are listed. The problems arising in the process of implementing 
TRM in enterprises are systematized. 
Keywords: economic security, internal threats, TRM system, 5S, produc-
tion equipment, Total Productive Maintenance 

 
Вопросы обеспечения экономической безопасности 

являются актуальными для любого промышленного пред-

приятия, функционирующего как в стабильной экономиче-

ской среде, так и в кризисные периоды развития экономи-

ки. Оптимальное управление ресурсами для предотвра-

щения внешних и внутренних угроз, поддержание нор-

мального ритма производства продукции являются перво-

степенными задачами устойчивого развития хозяйствую-

щего субъекта.  

Источником внутренних угроз экономической без-

опасности российских предприятий является неудовле-

творительное состояние производственного оборудова-

ния, его неэффективное обслуживание и эксплуатация, 

высокая степень изношенности. Темпы старения оборудо-

вания опережают его воспроизводство и модернизацию, 

действительная потребность в ремонте оборудования ча-

ще всего не учитывается, он носит планово-

предупредительный характер. Это   приводит к увеличе-

нию времени простоя оборудования, снижению произво-

дительности, росту затрат на поддержание его в рабочем 

состоянии, провоцирует аварии, травмы и техногенные ка-
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тастрофы. Затраты на ремонт и техническое обслужива-

ние оборудования являются одной из важнейших статей, 

формирующих себестоимость продукции. По некоторым 

оценкам на многих предприятиях, особенно машинострои-

тельных, в ремонте простаивают до 50% технологического 

оборудования [2]. Увеличение этих расходов негативно 

сказывается на финансовых результатах предприятия. 

Российские производители, заинтересованные в 

расширении бизнеса и выходе на рынки, в том числе зару-

бежные, начинают внедрять на предприятиях систему TPM 

(Total Productive Maintenance). Буквально это словосочета-

ние переводят на русский как «всеобщее обслуживание 

процесса», «общее производительное обслуживание обо-

рудования», «всеобщий уход за оборудованием», «всеоб-

щее техобслуживание». 

Концепция ТРМ зародилась в Японии и получила 

развитие в 70–е годы двадцатого века. Впервые она была 

реализована компанией Nippondenso, выпускающей авто-

мобильное электрооборудование и входившей в группу 

Toyota. Именно ей было дано первое развёрнутое опреде-

ление для ТРМ.  

TPM (Total Productive Maintenance) – обслуживание 

оборудования, позволяющее обеспечить его наивысшую 

эффективность на протяжении всего жизненного цикла 

производственной системы с участием всего персонала 

(операторов, механиков, инженеров и менеджеров), а не 

только специалистов отдельных служб [2]. Цель – сниже-

ние расходов на техобслуживание за счет увеличения 

производительности и совершенствования оборудования, 

уменьшения поломок и простоев, предотвращение всех 
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видов потерь (несчастных случаев, брака и переделок и 

доработок, потери скорости, временных затрат на наладку 

и регулировку, холостой ход, мелкие неисправности и т.д.) 

[3]. 

Таким образом, основной акцент в данной концепции 

делается на предотвращении серьёзных проблем, связан-

ных с оборудованием, и раннее определение возможных 

дефектов и потерь с помощью графиков профилактическо-

го техобслуживания и общей проверки. При этом в про-

цессе улучшения использования оборудования активное 

участие должны принимать все работники предприятия. 

Часть функций сервисного персонала, занимающегося те-

кущим уходом, наладкой и ремонтом оборудования, пере-

дается операторам станков. Предполагается, что работ-

ник, имеющий непосредственное отношение к оборудова-

нию, может раньше всех заметить изменения в работе и 

вовремя отреагировать и предупредить поломку. Для реа-

лизации принципа «всеобщего ухода за оборудованием» 

рекомендуется создавать чистую организованную рабочую 

среду, соблюдая на рабочем месте правила 5С: сортиров-

ка, соблюдение порядка, содержание в чистоте, стандар-

тизация, совершенствование [4].  

Началом международного признания эффективности 

системы Total Productive Maintenance стало проведение 

премии ТРМ и участие в ней всё большего числа компаний 

со всего мира. Данная концепция была успешно внедрена 

в компаниях Европы, Южной Америки, Азии. Среди наибо-

лее известных: Eastman Kodak Company, Ford Motor Com-

pany, Procter&Gamble, Nissan Motor Company, Tetra Pak, 

металлургический концерн Alcoa и многие другие [5, 6]. 
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Примерами российских предприятий, являются: объеди-

ненная компания РусАл, холдинг «СИБУР-Русские шины», 

ОАО «Кондитерская фабрика Большевик». 

Как показывает опыт компаний, внедривших систему 

ТРМ, в том числе российских, с помощью неё можно до-

биться следующих результатов: повысить занятость обо-

рудования и уменьшить количество поломок и аварий; со-

кратить потери; уменьшить себестоимость производства; 

сократить количество брака и рекламаций; повысить тех-

нологическую дисциплину персонала и безопасность ра-

бочих мест, предотвратить производственный травматизм; 

увеличить инициативность персонала, количество 

рацпредложений; повысить производительность труда по 

добавленной стоимости; исключить случаи нарушения 

сроков поставок и уменьшить объем незаконченного про-

изводства; повысить качество продукции [7, 8]. 

Так же можно выделить ряд проблем, возникающих в 

процессе внедрения ТРМ на российских предприятиях: 

длительность процесса внедрения, отсутствие менедже-

ров TPM; сопротивление нововведениям со стороны пер-

сонала; дополнительные расходы [9].  

Наиболее ощутимой преградой к внедрению ТРМ на 

российских предприятиях являются психологические ба-

рьеры (слабая вовлеченность персонала в проект ТРМ, 

пассивное поведение, низкая познавательная активность, 

нежелание обучаться). Среди причин сопротивления но-

вовведениям можно выделить следующие: экономические 

(боязнь интенсификации труда и сокращения прогрессив-

ной его оплаты); личностные (отсутствие интереса к обу-

чению, саморазвитию и самореализации, страх перед не-



Раздел 5. Экономическая безопасность предприятий, комплексов,       

регионов 
 

318 

 

определенностью и непонимание сути и последствий но-

вовведения); социальные (уверенность в том, что новации 

выгодны только организации, а не работнику). 

Формирование соответствующей производственной 

культуры, умение мыслить категориями ТРМ, требуют из-

менения в мировоззрении и психологии отдельно взятых 

работников и всей совокупности отношений между сотруд-

никами. На предприятии должна произойти корректировка 

организационной структуры, трансформация условий и 

мотивации труда, изменение процессов, обслуживающих 

производство.  Для достижения экономического эффекта 

требуется непрерывная работа над достижением постав-

ленных задач, в процессе прохождения каждого этапа 

внедрения системы ТРМ. Эти процессы занимают доста-

точно длительный период времени и не приводят к мгно-

венному результату. Но при этом внедрение ТРМ не тре-

бует существенных затрат, в сравнении с другими систе-

мами оптимизации управления производственными про-

цессами. 

Опыт российских предприятий показал, что успех 

внедрения системы ТРМ зависит в частности и от таких 

факторов, как: эффективность системы обучения работни-

ков предприятия; внутренний PR; вовлечение в работу 

ключевых представителей компании, их содействие про-

движению принципов ТРМ; разработка плана мероприятий 

с пошаговой детализацией основных этапов внедрения 

системы, адаптированной под конкретное предприятие.  

Использование мирового опыта эффективного управ-

ления оборудованием за счет своевременного предот-

вращения потерь, представляющих угрозу экономической 
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безопасности, внедрение инструментов ТРМ является ин-

тересным направлением развития российских промыш-

ленных предприятий. Но требует особого подхода, учиты-

вающего специфику российского менталитета.  
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