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Научный руководитель канд. пед. наук, доц. С. Л. Троянская
Удмуртский государственный университет

Историческая ретроспектива проблемы формирования 
профессиональных компетенций в трудах Н. И. Пирогова 

Ничего не может быть ошибочнее, как отбрасывать 
прошедшее, служившее для достижения настоящего.

А. И. Герцен

Демографические процессы, модернизация и развитие инновационных технологий в меди-
цине, повышение требований граждан к медицинским организациям и медицинскому персона-
лу представляют серьезные вызовы отечественной системе здравоохранения. Преобразования в 
системе невозможны без эффективного управления отраслью. На сегодняшний день учреждения 
здравоохранения, как правило, возглавляют специалисты с опытом врачебной работы, не имею-
щие управленческих знаний и специальных умений, что негативно сказывается на эффективности 
функционирования медицинских организаций [6]. 

В 2017 г. в России был принят профессиональный стандарт специалиста в области обществен-
ного здоровья и организации здравоохранения, в котором определены трудовые функции и дей-
ствия, обозначены серьезные требования к уровню образования, знаниям и умениям, в том числе 
организационным, стажу работы руководителей здравоохранения. В связи с этим большая ответ-
ственность ложится на систему дополнительного профессионального образования по подготовке 
управленческих кадров на основе компетентностного подхода.

Что означает компетентностный подход в медицинском образовании? С. Л. Троянская считает, 
что «компетентностный подход — это приоритетная ориентация образования на его результаты: 
формирование необходимых общекультурных и профессиональных компетенций, самоопределе-
ние, социализацию, развитие индивидуальности и самоактуализацию» [9, с. 7]. И. Л. Кляритская 
обращает внимание на умение руководителя ставить цели и принимать решения, компетентному 
главному врачу должны быть присущи аналитическое и критическое мышление, стремление к 
самообразованию, приобретению новых знаний [2; 3]. По мнению В. Р. Веснина, «компетент-
ность — это способность работника качественно и безошибочно выполнять свои функции как в 
обычных, так и в экстремальных условиях, успешно осваивать новое и быстро адаптироваться к 
изменяющимся условиям» [1, с. 59]. 

В соответствии с федеральным государственным образовательным стандартом программа 
подготовки кадров высшей квалификации по специальности «Организация здравоохранения и 
общественное здоровье» в Ижевской государственной медицинской академии направлена на под-
готовку квалифицированного врача-организатора здравоохранения, обладающего определенным 
набором универсальных, профессиональных и общекультурных компетенций. Целью этой про-
граммы является подготовка компетентных специалистов высшего звена здравоохранения, спо-
собных к сознательному и творческому труду, имеющих особый склад ума, характера и организа-
торские способности. 

В России основу для подготовки профессионально компетентного специалиста заложил ис-
кусный врач, ученый, учитель, мыслитель Николай Иванович Пирогов. Мог ли Н. И. Пирогов в 
то время говорить о компетенциях специалиста? Понятие «компетенция» стало употребляться в 
образовательном процессе лишь в 60—70-е годы прошлого столетия [4]. Но взгляды Пирогова на 
образование, в том числе высшее профессиональное, и предложения по его совершенствованию 
заложили основу требований к формированию компетентного специалиста в медицине. 

Н. И. Пирогов придавал большое значение воспитанию всесторонне развитой личности [8]. 
Сам будучи высоконравственным человеком, он акцентировал внимание на том, что просвещение 
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должно быть нравственно-научным, разделял образование и воспитание на общечеловеческое и 
специальное, он писал, что «все готовящиеся быть полезными гражданами должны сначала на-
учиться быть людьми» [7, с. 18]. Организатор здравоохранения — не исключение. В руководителе 
необходимо развивать, совершенствовать высокие качества личности, те, что делают человека 
человеком.

Одна из задач педагога, по мнению великого ученого, — научить мыслить, способствовать 
развитию умственных способностей в человеке [7]. Предметом пристального изучения и анализа 
Пирогова являлись психические функции человека: внимание, мышление, память, восприятие, 
интеллект, эмоции, познавательные функции высокого уровня, личностные особенности. Извест-
но умозаключение профессора: «…все зависит от индивидуального склада ума», для саморазви-
тия необходимо «одолеть робость ума» [7, с. 123]. О мыслительных процессах Пирогов пишет 
следующее: «…в процессе мышления принимают участие: 

1) способность сознательная и несознательная — ощущать и воспринимать впечатления 
(perception);

2) сознание этих впечатлений, хотя и не всегда, так как и при бессознательных ощущениях 
можно еще и мыслить бессознательно;

3) способность удерживать впечатления (память) также не всегда сознательная; 
4) способность, которую я бы назвал понятливостью, сочетать, ассоциировать, группировать 

в известном порядке задержанные памятью ощущения и составлять из них понятия…» [5, с. 38].
Неоспоримо значение мозговой деятельности в формировании человека и его действий, по-

ступков. Преподавателю важно при обучении слушателей на курсах дополнительного профессио-
нального образования развивать когнитивные способности, которые будут не только способство-
вать усвоению знаний, но и поведут дальше в познании предмета, его глубины и смысла и заложат 
основу формирования компетенции. 

Роль преподавателя заключается также и в развитии способности анализировать, «венец в 
процессе нашего мышления составляют стремление и способность его различать причину и след-
ствия, цель и средства (законы причинности и целесообразности), находить связь между ними, 
предполагать в каждом действии цель и стремление к ее достижению, словом — стремление и 
способность к творчеству» [5, с. 38]. 

Медицинская организация в современных условиях обязана оказывать своевременную и 
качественную медицинскую помощь гражданам, сохранять и укреплять их здоровье. Успех на-
прямую зависит от организации работы службы, от профессионализма руководителя в первую 
очередь. Освоив на курсах дополнительного профессионального образования организационно- 
управленческий вид профессиональной деятельности, обучающийся приобретает универсальную 
компетенцию — способность и готовность к управлению коллективом. Пирогов рассуждал так:  
«…любопытство, самолюбие и корысть подстрекают вас управлять другими», но эти мотивы ни-
коим образом не должны быть в основе управленческой деятельности [7, с. 70].

Профессиональная деятельность руководителя медицинской организации невозможна без по-
становки цели, ориентации деятельности членов организации на достижение конечного резуль-
тата. В своих трудах Н. И. Пирогов отмечал, что нужно быть дальновидным, последовательно 
ставить одну цель за другой, настойчиво их осуществлять и тогда результат будет блестящим. Но 
для этого нужны ум и воля [7]. Таким образом, руководитель должен обладать стратегическим 
мышлением, предвидеть будущее организации, уметь его приближать и осуществлять.

Обратимся к глубоким рассуждениям Николая Ивановича о самопознании, самокритичности. 
Самокритичность — процесс оценки самого себя. Не каждый главный врач обладает этим значи-
мым профессионально-личностным качеством. То, что в наше время мы называем рефлексией, 
ученый описал как способность «быть собственным экзаменатором» [7, с. 123]. Рефлексия явля-
ется необходимой предпосылкой для успешного функционирования организации, ее развития. 
Руководителю необходимо стремиться к нововведениям и находить средства для их реализации. 

Осознание руководителем необходимости профессионального роста побуждает его к дей-
ствию — самообразованию, творчеству. Подтверждение этому найдем в высказывании Н. И. Пи-
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рогова: «…первое и главное условие прогресса есть твердая вера в образовательную, творческую 
силу человеческой личности» [7, с. 142]. 

Педагогические идеи Пирогова, заложившие основу компетентностного подхода в образова-
нии, дошедшие до нас из XIX века, используются на курсах повышения квалификации и профес-
сиональной переподготовки медицинского вуза и способствуют качественной подготовке адми-
нистративно-управленческого персонала медицинских организаций, формированию широкого 
диапазона компетенций различной направленности.
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