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П Р О Ф Е С С И О Н А Л Ь Н О Е « В Ы Г О Р А Н И Е » 
С П Е Ц И А Л И С Т О В П О О Х Р А Н Е Т Р У Д А 

P R O F E S S I O N A L " B U R N - O U T " O F L A B O R 
P R O T E C T I O N S P E C I A L I S T S 

Исследовано влияние на безопасность труда депрессии у специалистов 
в области охрана: труда с разн^1м уровнем профессионального «в^1горания» 
под действием негативн^1х стресс-факторов в сфере «человек - техника». 
Показан^! взаимосвязь и взаимозависимость синдрома профессионального «вы-
горания» и депрессии, а также их влияние на безопасность труда. Предложена: 
рекомендации по обеспечению безопасности труда на производстве с учетом 
человеческого фактора, а также комплекс профилактических мероприятий. 

Ключевые слова: безопасность труда, профессиональное «выгорание», 
депрессия, человеческий фактор, комплексная профилактика. 

The influence of depression on labor safety among specialists in the field of 
labor protection with different levels of professional burnout, under the influence 
of negative stress factors in the sphere of "man - technology" was investigated. 
The interrelation and interdependence of the syndrome of professional burnout and 
depression, as well as their impact on labor safety are shown. Recommendations for 
ensuring labor safety in production, taking into account the human factor, as well as 
a set of preventive measures are proposed. 

Keywords: labor safety, professional "burn-out", depression, human factor, 
comprehensive prevention. 

В современн^1х условиях глобализации российское общество 
претерпевает период противоречив^хх и качественно нов^хх транс-
формаций, растет значимость повышения интенсивности перехода 
экономики государства на инновационн^хй тип развития. Данн^хй 
переход возможен только при формировании конкурентоспособ-
ной национальной системы экономики. Главный фактор успешного 
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функционирования качественной инновационной системы - вы-
сокоэффективная система воспроизводства конкурентоспособных 
на международной арене кадров для всех сфер деятельности. В этих 
условиях проблема обеспечения безопасности труда с учетом че-
ловеческого фактора становится наиболее актуальной. Негатив-
ные психологические состояния, к которым в том числе относятся 
профессиональное «выгорание» и депрессия, отрицательно влияют 
как на работоспособность сотрудников, так и на их безопасность. 

Например, с 1930-х гг. во многих отечественных и зарубеж-
ных независимых исследованиях устойчиво фиксируются следую-
щие индивидуально-психологические и физические особенности, 
связанные с высоким травматизмом работников: недисциплини-
рованность, независимость, неуважение к авторитетам, эгоцент-
ричность, неаккуратность, отрицательное отношение к работе [2]; 
ухудшение состояния здоровья, развитие агрессивности, невро-
тизм, плохая сенсомоторика [4]. 

Предполагается, что ускорение научно-технического про-
гресса должно идти согласовано с развитием менталитета чело-
века и способностями психологической адаптации к постоянно из-
меняющимся условиям жизнедеятельности. 

Один из ориентиров будущего развития общества - нацио-
нальная технологическая инициатива (НТИ), государственная про-
грамма мер но поддержке развития в России нерснективн^хх отра-
слей, которые в течение следующих 20 лет могут стать основой 
мировой экономики [1]. Программа НТИ направлена: на создание 
высокотехнологичных решений, определяющих основные направ-
ления развития мировой и российской экономики через 15-20 лет; 
на формирование сетевой (платформенной) архитектуры новых 
рынков; на выращивание российских компаний, способных завое-
вать значимые позиции на мировых рынках [1]. 

Развитие передовых технологий приводит не только к росту 
экономики и улучшению комфорта жизнедеятельности, но и про-
воцирует возникновение ряда рисков, в первую очередь, психоло-
гических. К ним относят депрессию и профессиональное «выгора-
ние». Рассмотрим данные феномен^! более подробно. 



Обратимся к российскому законодательству. Единственный 
достоверный (в идеальном варианте) способ оценки благополу-
чия рабочего места - проведение работодателем специальной 
оценки условий труда. Определение профессионального риска -
также обязательное мероприятие, однако в настоящее время оно 
не имеет достаточной методической базы. 

Федеральный закон «О специальной оценке условий труда» 
от 28 декабря 2013 г. № 426-ФЗ (далее - Закон № 426-ФЗ) предпи-
сывает определять тяжесть и напряженность трудового процесса 
как показатели сенсорной нагрузки на центральную нервную сис-
тему и органы чувств работника [6]. 

Согласно ст. 13 Закона № 426-ФЗ для определенных категорий 
работников напряженность трудового процесса подлежит анализу. 
Если трудовая функция сотрудника связана с диспетчеризацией про-
изводственных процессов, управлением транспортными средствами, 
длительным сосредоточением, обслуживанием процессов контей-
нерного типа, а также с продолжительными нагрузками на зритель-
ный, слуховой анализаторы или голосовой аппарат, то в этих слу-
чаях факторы напряженности трудовой деятельности будут влиять 
на установление класса условий труда работника. Однако в законе 
нет ни слова о воздействии на человека профессионального стресса. 

Одно из наиболее актуальных направлений современной пси-
хологии - изучение синдрома профессионального «выгорания». 
Это явление возникает на фоне хронического стресса и ведет 
к истощению психологических ресурсов человека. Синдром про-
фессионального «выгорания» определен К. Маслач (С. Maslach), 
С. Е. Джексон (S. E. Jackson) как психологический феномен, вклю-
чающий в себя эмоциональное истощение, деперсонализацию 
и редуцирование личн^хх достижений [9]. 

С каждым годом увеличивается число работ, посвященн^хх 
изучению синдрома профессионального «выгорания». Однако не-
достаточно изученным остается соотношение депрессивных со-
стояний и синдрома профессионального «выгорания». 

По определению К. Маслач, для профессионального «выгора-
ния» свойственны негативные эмоции по отношению к профессии. 



Это отличает профессиональное «выгорание» от депрессии, при-
чины которой могут быть связаны не только с профессией [9]. 

В^1явлено (С. А. Осипова, В. И. Курпатов), что при продол-
жительном «выгорании^) часто развивается депрессия. Чаще всего 
это связано с угрозой потери работы и неэффективными спосо-
бами решения проблем [7]. 

Для определения причин негативных личностных изменений воз-
никает необходимость выявления особенности проявления депрессии 
у специалистов с разн^хм уровнем профессионального «в^1горания^>. 

Существует множество определений депрессии. В данном иссле-
довании мы придерживаемся определения, данного в словаре практи-
ческого психолога [8]. Депрессия включает сниженное настроение, 
изменения мотивационной и когнитивной сфер, пассивное поведение. 

Для повышения психологической безопасности специалистов 
по охране труда определили направления, связанные с причинами 
профессиональн^1х деструкций специалистов. Представили ком-
плексные меры профилактики профессионального «выгорания» 
и депрессии: 

1) учет индивидуальн^1х и личностн^хх особенностей чело-
века при профессиональной ориентации и выборе профессии; 

2) система психологического сопровождения специалиста, 
в том числе в периоды возрастных и профессиональных кризисов; 

3) педагогическое формирование профессионального опыта, 
знаний, навыков, умений и привычек, позволяющих не допускать 
или снижать возникновение стрессов^хх ситуаций на рабочем ме-
сте. Это должна быть системная работа, начинающаяся с уровня 
общего образования; 

4) формирование системы наставничества и постоянного пе-
реобучения, что наиболее актуально в эпоху НТИ, подразумеваю-
щую очень быструю смену производственных технологий. 

Для уменьшения влияния человеческого фактора на без-
опасность труда необходимо работать прежде всего с личностью 
специалиста, чтобы не допустить развития профессиональных 
деструкций, которые могут влиять негативно как на самого спе-
циалиста, так и на коллектив. Данная работа может проводиться 



в психологической плоскости: обучение специалистов навыкам 
саморегуляции, проведение психологических консультаций и тре-
нингов и т. д. Также необходима педагогическая работа, которая 
включает в себя обучение будущего специалиста: грамотный со-
трудник, владеющий новейшими методами работы, реже создает 
стрессовые ситуации в профессиональной деятельности. Для этого 
необходимо формировать систему сохранения и укрепления пси-
хологического здоровья, начиная с детства, в системе образова-
ния. Система наставничества молодых специалистов также будет 
полезна в профилактике профессиональных деструкций. 
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