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Автоматизация оценочной деятельности, основанная на внедрении 

специализированных сервисов, создании профессиональных баз данных, 

позволяет ускорить процедуру оценки рыночной стоимости активов, сократить 

ошибки, унифицировать отчеты. Рассмотрены наиболее распространенные в 

практике программные сервисы, актуальные для агентов по недвижимости 

 

Ключевые слова: управление недвижимостью, оценка недвижимости, 

программное обеспечение, автоматизация бизнес-процессов. 

 

***** 

 

Оценка – один из профессиональных видов деятельности в сфере 

недвижимости. Современный процесс оценки не может обойтись без 

специальных справочников, информации аналитических агентств и сайтов о ценах 

и доходности различных активов. Проблемы развития оценочной деятельности 

связаны, прежде всего, с уровнем развития информационного обеспечения 

оценщика и прозрачностью рынков, который активно поддерживается 

государственными органами власти, благодаря чему работают такие сервисы, как 

публичная кадастровая карта, база сделок Росреестра. 

Информатизация и автоматизация бизнес-процессов оценочной компании 

позволяет обеспечить гибкость бизнеса при максимальном использовании 

ресурсов и минимизации затрат, сокращение сроков решения задач, рост 

эффективности взаимодействия с клиентами, минимизировать ошибки и т.п.  

Обзор сети Интернет позволяет выделить около 20 программных продуктов для 

проведения оценки различных активов. В качестве примера можно привести 

популярную программу для оценщиков «Оценка недвижимости» компании 

«Константа», которая предназначена для расчета рыночной стоимости 

недвижимости, земельных участков такими методами, как метод сравнения 

продаж, статистический, доходный, затратный и составления отчета. Компания 

Softerium предлагает свою программу «Оценщик PRO», которая предназначена для 

автоматизации деятельности оценочных компаний. Однако, как показывает анализ, 

не все программные сервисы схожи по своему функционалу, в частности, 

некоторые из них не позволяют управлять бизнес–процессами и маркетингом, 

планировать, контролировать персонал компании. 

В.Лебедев выделяет Топ-5 популярных программ для оценки недвижимости в 

2022 году [1]. Сюда входит House Canary, который может эффективно заменить 

традиционные процедуры BP05, 1004s и 2055. Value Link подходит для оценки жилой 

и коммерческой недвижимости. SFREP – цифровой инструмент, который подходит 

для каждого агента по недвижимости. A la mode может автоматически заполнять 

формы, разрабатывать карты затопления и работать на облачной архитектуре. 

Особенность продукта ACI Analytics – возможность интеграции с другими 

цифровыми инструментами для расширения своих возможностей. 

Для небольших компаний, учитывая стоимостной фактор выбора 

программного продукта и его функционал, на наш взгляд, целесообразным 
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является сервис «Мобильный оценщик», который включает такие инструменты, как 

онлайн-конструктор отчетов об оценке, верификация стоимости, взаимодействие 

оценщика с клиентами и проверяющими органами, управление проектами, 

приложение для осмотра объекта. Практика показывает, что можно сократить 

сроки проведения оценки объекта на 2 дня, автоматизации документооборота на 

50% и транзакционные издержки клиентов на 50%. На наш взгляд, дальнейшее 

развитие автоматизации оценочной деятельности должно развиваться в 

направлении оценки стоимости интеллектуальной собственности и 

нематериальных активов. 
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Automation of valuation activities, based on the introduction of specialized 

services, the creation of professional databases, allows you to speed up the procedure 

for assessing the market value of assets, reduce errors, and unify reports. The most 

common software services in practice that are relevant for real estate agents are 

considered. 
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