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АННОТАЦИЯ 

 

В статье рассмотрены вопросы внедрения суперсервиса «Правосудие 

онлайн» в судебную систему России. Анализируется опыт внедрения и 

применения системы электронного правосудия в зарубежных странах. 

Выделяются перспективы использования электронного правосудия в 

российском государстве, как средства для реализации прав и свобод граждан на 
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судебную защиту, обеспечению их гарантированности, а также открытости и 

доступности правосудия. 

Ключевые слова: судебная власть; электронное правосудие; правосудие; 

суперсервис; цифровизация. 

  

ABSTRACT  

 

The article discusses the issues of the introduction of the Justice Online 

superservice into the judicial system of Russia. The experience of the introduction and 

application of the electronic justice system in foreign countries is analyzed. The 

prospects of using electronic justice in the Russian state are highlighted as a means to 

realize the rights and freedoms of citizens to judicial protection, to ensure their 

guarantee, as well as openness and accessibility of justice. 

Keywords: judicial power; electronic justice; justice; superservice; digitalization. 

 

В настоящее время процесс цифровизации является одним из ключевых 

мировых трендов развития современного государства, так как его целью 

является повышение результативности и эффективности деятельности как 

органов государственного управления, так судебных и правоохранительных 

органов. Российская Федерация не является исключением, стремясь, в свою 

очередь, к измерению и оценке цифровизации государственного управления, 

судебной и правоохранительных систем, разработке новых статистических 

показателей. 

Активное проникновение цифровых технологий в системы 

государственного обеспечения закономерно изменяет и традиционные формы 

правовой жизнедеятельности общества, форсируя инновационно-

технологическое переустройство как самого государства, так и его 

соответствующих функций. 

Перспективным цифровым проектом для государства стал Портал 

государственных услуг Российской Федерации (далее – «Госуслуги»), который 
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был запущен 15 декабря 2009 года. Согласно статистическим показателям на 

апрель 2023 года на портале зарегистрировано уже более 99 млн учётных 

записей. По итогам 2022 года количество пользователей сервиса «Госуслуги» 

составило более 97,5 млн (см. Рис. 1) [2]. 

 

Рисунок 1. Количество зарегистрированных пользователей на портале 

«Госуслуги» 

Сервис «Госуслуги» действует по прототипу суперсервисов, которые 

представляют собой комплексы государственных услуг, сгруппированных по 

типичным жизненным ситуациям, их получение обеспечивается в режиме 

онлайн в сокращенные сроки [4, c. 57].  

На сегодняшний день сформулировано более 25 суперсервисов, которые 

способны охватить основные жизненные ситуации, с которыми сталкиваются 

граждане. В них включается примерно 200 отдельных услуг федерального, 

регионального и муниципального уровня, а также негосударственные услуги. 

Функционирование таких суперсервисов как «Поступление в вуз онлайн», 

«Социальная поддержка онлайн», «Оформление европротокола онлайн», 

«Пенсия онлайн» и многие другие являются объектами доступности прав и 

свобод граждан. Жизненные ситуации для суперсервисов отбирались по 

принципу того, что наиболее комплексно, востребовано населением и проблемно 
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с точки зрения реализации в привычном виде, с чем сталкиваются миллионы 

граждан. 

Судебная власть не является исключением в этой области. Сегодня 

электронное правосудие характеризуется не только динамичностью своего 

развития, оно также представляет собой явление, охватывающее значительное 

число разнородных элементов, отличающихся своей многогранностью. 

Началом развития в России правосудия в электронном формате стало 

принятие Федерального закона от 30 декабря 2021 года № 440-ФЗ «О внесении 

изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации», который 

связан с развитием «электронного правосудия» [5], как его понимает государство 

на ближайшие годы. 

Судебный департамент при Верховном Суде Российской Федерации 

сообщает, что в 2024 году запланирован запуск суперсервиса «Правосудие-

онлайн». Разработка находится в завершающей стадии, скоро начнется 

тестирование [4, c. 56].  

Указанный сервис, функционируемый через портал «Госуслуг», позволит 

участникам процессов реализовывать в дистанционной форме весь объем 

процессуальных действий, включая подачу документов в суд, уплату 

государственной пошлины, ознакомление с материалами дела в электронном 

виде и получении судебного акта. Также предусматривается электронная 

рассылка судебных извещений.  

Помимо этого, граждане смогут участвовать в заседании суда в режиме веб-

конференции, пройдя биометрическую идентификацию, которая уже активно 

функционирует на различных суперсервисах портала «Госуслуги». 

Биометрических данных представляет собой деление на статические 

(отпечаток пальца, форма кисти, рисунок вен, форма лица, радужная оболочка 

или сетчатка глаза, ДНК и т.д.) и динамические данные (почерк, походка, голос, 

движение губ и т.д.) [8, c. 168]. 

«Госуслуги» используют интегрированную систему биометрических 

данных, состоящую из статистических и динамических в совокупности. 
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По нашему мнению, такой подход разработчиков более логичный и 

правильный, так как безопасность и защита персональных данных пользователей 

«Госуслуги» в таком случае обеспечиваются на более высоком уровне, нежели 

при единичной системе идентификации биометрических данных. 

Что касается, находящегося на завершающей стадии суперсервиса 

«Правосудие онлайн», то стоит отметить, что он будет взаимосвязан с другими 

государственными информационными системами, это должно упростить сбор и 

проверку необходимых сведений и материалов.  

Действие суперсервиса «Правосудие онлайн» распространится на 

следующие судопроизводства: административное, гражданское и арбитражное. 

Внедрение и использование такой системы в уголовном судопроизводстве 

пока не представляется возможным, поскольку необходимо тщательно 

урегулировать вопросы относительно рассмотрения уголовных дел, участия 

стороны процесса в судебном рассмотрении, с учетом тяжести и категории 

преступления. 

По нашему мнению, в будущем возможно использование «Правосудие 

онлайн» при рассмотрении вопросов, касающихся освобождения от уголовной 

ответственности и (или) от наказания. 

Ряд зарубежных государств имеет немалый опыт активного внедрения 

информационных технологий в судопроизводство. 

Например, одним из лидирующих государств по использованию 

информационных технологий в судебном процессе выступают Соединенные 

Штаты Америки (далее – США). Процессуальное законодательство США 

позволяет судам самостоятельно устанавливать правила подачи исковых 

заявлений, других документов с помощью электронных средств. В середине 

2000-х гг. в США была внедрена глобальная система Case Management /Electronic 

Cater File (CM/ECF). Указанная система позволяет объединить системы 

внутреннего документооборота судов с возможностью взаимодействия со 

стороны участников процесса через Интернет [7, c. 222]. 
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Аналогичным образом осуществляется доступ к информационной системе 

судов Австралии. В качестве примера можно рассматривать Federal Court of 

Australia и его систему электронного документооборота. На его сайте 

реализована возможность подачи документов с помощью электронных средств, 

но лицо должно сохранить бумажные копии [3, c. 48]. 

Германия также отличается развитым электронным правосудием. Система, 

через которую зарегистрированные пользователи могут подавать документы, 

называется Elektronisches Gerichts- und Verwaltungspostfach (EVGP) – 

Электронный судебный и административный почтовый ящик. Ее разработали 

после того, как создали основные правовые условия для электронного 

правосудия. Компоненты EVGP (EVGP (2004 г.), и так называемые почтовые 

ящики: юридический (beA) (2016 г.), для нотариусов (beN) (2016 г.), для органов 

власти (beBPo) (2018 г.) позволяют быстро и безопасно передавать документы в 

электронном виде в суды и органы власти [1, c. 36]. 

Следует отметить, что большинство стран активно стараются внедрить в 

гражданский процесс научно-технические достижения, так как это способствует 

повышению уровня эффективности судебной деятельности, созданию 

возможностей для реализации прав и свобод граждан, обеспечению их 

гарантированности, а также открытости и доступности правосудия. 

Россия, перенимая опыт зарубежных государств, в целях достижения 

оптимального процесса отправления правосудия [6, c. 95], в ближайшее время 

внедрит в гражданское, арбитражное и административное судопроизводства 

суперсервис «Правосудие-онлайн», который находится на завершающей стадии 

разработки. 

По нашему мнению, необходимо постепенно осуществлять ввод в 

применение суперсервиса «Правосудие онлайн», учитывая, как технические 

особенности, так и информационную грамотность российского общества. Целью 

использования новейших технологий в судопроизводствах является 

автоматизация работы судебных органов, облегчение условий труда их 

сотрудников, а также снижение временных затрат на коммуникацию с 
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участниками процесса. Перспективным результатом видится ускорение 

судебного производства. 
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