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Аннотация. Статья содержит обзор представлений о проблеме улучшения системы 
планово-предупредительного ремонта и системы технического обслуживания и ремонта, 
и обновления устаревшей нормативной базы производства ремонтных работ и услуг на 
технологическом оборудовании промышленных предприятий. Представлен краткий экс-
пресс-анализ сущности, преимуществ, недостатков и эволюционного совершенствования 
системы планово-предупредительного ремонта оборудования на современном этапе раз-
вития технологических укладов в России.  
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Введение. Промышленные предприя-
тия, в целях повышения конкурентоспо-
собности выпускаемой продукции, значи-
тельное внимание уделяют снижению её 
себестоимости. Весомой частью себесто-
имости продукции являются расходы на 
содержание и эксплуатацию оборудова-
ния, «достигающие в среднем по про-
мышленности 8–12 %» [1], имеющие тен-
денцию к возрастанию.  

Это обусловлено несколькими объек-
тивными причинами. 

Во-первых, низким коэффициентом 
воспроизводства основных фондов в Рос-
сии («в среднем 1,2–1,3 %» [2, с. 807]), что 

обусловливает высокий уровень износа 
эксплуатируемого в промышленности 
оборудования. Так, если в 1970 году, по 
официальным данным, степень износа не 
превышала 26 %, то в настоящее время 
степень износа машин и оборудования в 
обрабатывающих производствах про-
мышленности повысилась до 62,1 % в 
2019 году [3, с. 322]. Независимые экспер-
ты «заявляют о гораздо более пессими-
стичных данных: по их мнению, износ ос-
новных фондов в России давно превышает 
65 % рубеж, в целом по российской про-
мышленности парк станков изношен на 
80–90 % и продолжает расти» [4, с. 30; 5, 6].
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При этом необходимо иметь в виду, что 
«удельный вес полностью изношенных 
машин и оборудования достиг в 2019 году 
28,7 %» [3, с. 322], а общеизвестно, что 
старение и износ оборудования повышают 
издержки, снижают конкурентоспособ-
ность производимой продукции и при-
быль. 

Во-вторых, потери давно устаревшего 
оборудования были бы только на пользу, 
если бы парк станков регулярно обновлял-
ся. Однако этого не происходит и «сред-
ний возраст машин и оборудования соста-
вил в 2020 году 10,3 года, а  в обрабаты-
вающем сегменте промышленности – бо-
лее 13 лет» [7, с. 12–13]. 

В-третьих, реализация технических и 
организационных новшеств осуществля-
ется на промышленных предприятиях, как 
правило, в основном производстве, вслед-
ствие чего усиливается диспропорция 
между уровнем основного производства и 
уровнем поддержания основных фондов в 
работоспособном состоянии. Результатом 
является низкая эффективность техниче-
ского обслуживания и ремонта оборудо-
вания, негативно влияющая на технико-
экономическое состояние предприятия в 
целом, поскольку: 

- производительность труда произ-
водственных рабочих в значительной ме-
ре зависит от технического состояния и 
работоспособности оборудования, дли-
тельности его простоев из-за ремонта и 
технического обслуживания; 

- без своевременного и качественного 
ремонта и технического обслуживания 
невозможно обеспечить выпуск продук-
ции надлежащего качества.  

В настоящее время для ведения про-
изводственной эксплуатации и поддержа-
ния технического состояния оборудования 
в соответствии с требованиями норматив-
но-технической документации на боль-
шинстве промышленных предприятий 
России и стран  СНГ применяется система 
планово-предупредительного ремонта, 
основы которой были заложены в СССР 
ещё в 1923 году, «практически в неизмен-

ном виде, что приводит к существенным 
потерям времени, производительности, 
денежных средств и наносит значитель-
ный ущерб их конкурентоспособности» 
[8, с.41]. То есть, после ста лет функцио-
нирования, в новых экономических усло-
виях система планово-предупредитель-
ного ремонта воспринимается как уста-
ревшая, не обеспечивающая, во многих 
случаях, принятие оптимальных решений 
и нуждается в улучшении, поскольку ста-
ла неадекватной изменившимся условиям 
функционирования и эксплуатации обо-
рудования и вошла в противоречие с ры-
ночными механизмами производственно-
хозяйственной деятельности. Проблема 
проведения исследований и разработки 
нормативных материалов и методических 
рекомендаций по совершенствованию си-
стемы планово-предупредительного ре-
монта «заключается в том, что раньше 
в СССР существовали специализирован-
ные научные институты (ЭНИМС, 
ЭНИКМАШ, ВНИИЛИТМАШ, ВНИИД-
МАШ) и отраслевые лаборатории по ор-
ганизации ремонта технологического обо-
рудования, занимающиеся научной орга-
низацией технического обслуживания и 
ремонта, которые публиковали методиче-
ские рекомендации по организации на 
предприятиях  технического обслужива-
ния и ремонта оборудования, а после его 
распада отсутствует системная организа-
ция работы ремонтных служб, и каждое 
предприятие вынуждено самостоятельно 
решать задачи организации технического 
обслуживания и ремонта своего оборудо-
вания» [9, с. 58].  

В сложившейся ситуации возникает 
необходимость в осмыслении накоплен-
ного опыта и углублённом изучении тео-
ретических и методических вопросов по-
вышения эффективности технического 
обслуживания и ремонта оборудования  с 
тем, чтобы  разработанные  подходы к 
решению задач, встающих на разных эта-
пах выработки и принятия решений по 
управлению предприятием, дали эффек-
тивный инструментарий для выбора тра-
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ектории развития службы технического 
обслуживания и ремонта оборудования на 
предприятии при различных вариантах 
стратегического развития предприятия. 
Особую важность это представляет для 
отечественных предприятий, осуществ-
ляющих свою производственную деятель-
ность на устаревшем и сильно изношен-
ном оборудовании. 

Цель работы – исследование транс-
формации подходов к организации техни-
ческого обслуживания и ремонта машин и 
оборудования и систематизация основных 
недостатков системы планово-предупре-
дительного ремонта технологического обо-
рудования промышленных предприятий, 
влияющих на планирование и обеспечение 
поддержания в работоспособном состоянии 
основных фондов предприятия, на формиро-
вание устойчивого состояния технологиче-
ских процессов и установление требуемого 
качества производимой продукции. 

Экспресс-анализ. Для лучшего по-
нимания возникшей проблемы осуще-
ствим краткий экспресс-анализ сущности, 
преимуществ, недостатков и эволюцион-
ного совершенствования системы плано-
во-предупредительного ремонта оборудо-
вания на современном этапе развития тех-
нологических укладов в России. 

Целью планово-предупредительного 
ремонта, наряду с восстановлением тех-
нического состояния оборудования, явля-
ется производство комплекса организаци-
онно-технических мероприятий по надзо-
ру, уходу, техническому обслуживанию и 
ремонту оборудования заблаговременно, 
профилактически, по заранее составлен-
ному плану, когда степень износа машины 
ещё не исключает возможности её работы, 
предупреждая неожиданный (вероятный) 
отказ в работе оборудования, основываясь 
на среднестатистической вероятности от-
казов аналогичного оборудования. 

Системой планово-предупредитель-
ного ремонта предусматриваются следу-
ющие различные по назначению, содер-
жанию, объёму и мощности виды работ: 

- ежедневный уход; 

- текущее обслуживание; 
- профилактические осмотры; 
- периодические проверки геометри-

ческой точности; 
- профилактические испытания элек-

трооборудования; 
- проверка жёсткости; 
- малый ремонт; 
- средний ремонт; 
- капитальный ремонт [10]. 
Система планово-предупредительного 

ремонта предусматривает: 
1. «Основная потребность оборудова-

ния в ремонте удовлетворяется посред-
ством производимых через определённое 
число отработанных им часов профилак-
тических осмотров и плановых ремонтов, 
образующих периодически повторяю-
щийся ремонтный цикл. 

2. Каждый плановый осмотр и ремонт 
выполняется в объёме, необходимом для 
устранения всех дефектов (возникающих в 
результате его эксплуатации) и обеспечи-
вающем нормальную работу станка, ма-
шины до следующего очередного планово-
го осмотра или ремонта, срок которого 
определяется установленными межосмот-
ровыми и межремонтными периодами. 

3. Планирование осмотров и ремон-
тов, расчёты затрат труда на их выполне-
ние и контроль удовлетворения потребно-
сти оборудования в ремонте основывают-
ся на нормальном объёме ремонтных ра-
бот, выполнение которого путём перио-
дически производимых плановых осмот-
ров и ремонтов обеспечивает содержание 
парка оборудования в работоспособном 
состоянии. 

4. Нормальный объём ремонтных ра-
бот определяют исходя из установленных 
оптимальных периодов времени между 
плановыми осмотрами и ремонтами, по-
рядка их чередования в ремонтном цикле 
путём оценки ремонтной сложности объ-
ектов ремонта» [11]. 

Широкое применение системы плано-
во-предупредительного ремонта оборудо-
вания в промышленности  обусловлено 
большим количеством преимуществ.  



Вестник ПГТУ. 2022. № 2 (54)  ISSN 2306-2800 

38 

Наиболее существенным является 
предупредительность ремонта, поскольку 
он производится заблаговременно, подда-
ётся планированию, производится в пла-
новом порядке и его выполнение преду-
преждает прогрессирующий износ обору-
дования и уменьшает внезапность выхода 
его из строя и резкое ухудшение его со-
стояния.  

Также существенным преимуществом 
является то, что жёсткая регламентация 
ремонтных циклов позволяет планировать 
материальные, финансовые и трудовые 
ресурсы, необходимые для осуществления 
ремонтных воздействий на оборудовании, 
а именно:  

- время на производство работ, произ-
водство ремонтов и технического обслу-
живания, на проверку качества и точности 
ремонта оборудования; 

- затраты на ремонт оборудования, 
узлов и механизмов; 

- себестоимость одной категории ре-
монтной сложности технологического 
оборудования по видам ремонтных воз-
действий; 

- количество запасных частей, покуп-
ных комплектующих изделий, основных и 
вспомогательных материалов на ремонт-
но-эксплуатационные нужды;  

- численность ремонтного персонала в 
зависимости от ремонтной сложности 
оборудования для выполнения планово-
предупредительного ремонта и т. д.  

Планирование позволяет осуществить 
предварительную подготовку ремонтных 
работ, выполнять их в минимальные сро-
ки, повышает качество ремонта и в конеч-
ном итоге увеличивает надёжность рабо-
ты оборудования.  

Также система планово-предупреди-
тельного ремонта регламентирует время 
простоя оборудования в ремонте и обес-
печивает время безаварийной работы обо-
рудования за счёт контроля межосмотро-
вых и межремонтных периодов работы 
оборудования.  

В целом система планово-предупре-
дительного обслуживания и планово-вос-

становительных ремонтов направлена на 
предупреждение отказов оборудования и 
предоставляет возможность подготовить 
управляемую и прогнозируемую на дли-
тельный период ремонтную программу: 
по видам ремонтов, типам оборудования, 
цехам и предприятию в целом. 

Следовательно, система планово-
предупредительного ремонта не только 
устраняет элементы случайности, неожи-
данности и стихийности в ремонте, но и 
позволяет ремонтной службе вести ре-
монтные работы в плановом порядке, за-
ранее подготовиться к ним и, за счёт пре-
дупреждения аварийного выхода обору-
дования из строя, позволяет обеспечить 
сокращение трудоёмкости ремонтных ра-
бот и их себестоимости: «если система 
планово-предупредительного ремонта  
настроена правильно, то внеплановый 
объём работ, вызванный чрезвычайными 
ситуациями, не превышает 5–10 % от об-
щего объёма работ» [9, с. 61]. 

Наряду с видимыми преимуществами 
система планово-предупредительного ре-
монта (как и система технического обслу-
живания и ремонта), как показал много-
летний опыт применения на промышлен-
ных предприятиях, обладает  рядом недо-
статков и в современных условиях многие 
её положения устарели и «просто непри-
менимы по разным причинам – коммерци-
ализация и рыночные условия, сокращение 
финансирования и отсутствие необходи-
мых мощностей и объёмов капитальных 
затрат, не позволяющие выполнять весь 
комплекс планово-предупредительного 
ремонта в полном объёме» [9, с. 59]: 

- назначение профилактических работ 
и плановых ремонтов осуществляется по 
регламенту (через определённое число 
отработанных оборудованием часов) и не 
зависит от фактического состояния обо-
рудования к моменту начала выполнения 
ремонтных воздействий. Это объясняется 
тем, что долгое время превалировал клас-
сический взгляд на закономерность отка-
зов невосстанавливаемых элементов обо-
рудования, когда при рассмотрении рабо-
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тоспособности любого агрегата различают 
три периода: приработки, нормальной 
эксплуатации и износа, а интенсивность 
отказов оборудования растёт с наработ-
кой. Однако исследования А.Смита [12] и 
В.П. Стрельникова [13] показали, что 
«только 8–23 % отказов соответствует 
предположениям, что интенсивность от-
казов растет с наработкой. Эти отказы 
свойственны относительно простым объ-
ектам, а для технически сложного оборудо-
вания между вероятностью их отказа и сро-
ком эксплуатации нет или почти нет взаи-
мосвязи. А это от 77 до 92 % отказов. Для 
этих объектов интенсивность отказа, по 
крайней мере за пределами интервала при-
работки, имеет постоянную величину, не 
изменяющуюся с наработкой. Стало оче-
видно, что для 77–92 % отказов бессмыс-
ленно определять момент планово-
предупредительного ремонтного воздей-
ствия по величине наработки, так как нара-
ботка не позволяет прогнозировать при-
ближение отказа. И что при планировании в 
данном случае необходимо опираться не на 
наработку, а на фактическое техническое 
состояние оборудования» [14]; 

- несовершенна методика планирова-
ния ремонтных работ и услуг: поскольку 
план фиксирует определённые выбранные 
цели, в нём содержатся обязательные, по 
каждому виду ремонтного воздействия на 
технологическом оборудовании, задания с 
указанием объёмов, сроков и этапов их 
исполнения, а также форм контроля за со-
блюдением исполнения. Централизован-
ный по предприятию в целом и детально 
расписанный план-график технического 
обслуживания и ремонта технологическо-
го оборудования в каждом подразделении 
ремонтной службы дополнительно опти-
мизируется и превращается в ещё более 
детальный график работы ремонтно-
механического цеха и цеховых ремонтных 
баз. Под него выстраиваются все внешние 
и внутренние связи (обеспечение матери-
алами, комплектующими изделиями, пе-
реналадка производства, обеспечение ин-
струментом и т. д.). Система планов при-

обретает законченный вид, становится 
«стандартной», то есть традиционное 
планирование ремонта и технического об-
служивания технологического оборудова-
ния осуществляется по принципу толка-
ющей системы;  

- исходной базой для определения 
практически всех плановых и оценочных 
показателей работы службы технического 
обслуживания и ремонта оборудования и 
её подразделений являются устаревшие 
нормы и нормативы, разработанные 
ЭНИМСом и отраслевыми лабораториями 
ещё в период командно-административной 
системы, «рассчитанные на средние усло-
вия, то есть не отражающие фактических 
условий эксплуатации, что приводит в од-
них случаях к преждевременному, в дру-
гих случаях к запоздалому проведению 
профилактических работ» [15] и, есте-
ственно, в современных условиях не учи-
тывающие ряд ограничений (технологиче-
ских, материальных, временных, трудо-
вых). Кроме того, «для нового отечествен-
ного оборудования справочники того вре-
мени не учитывают, что сейчас в оборудо-
вании используются другие комплектую-
щие, нередко импортного производства, с 
другими характеристиками» [15]; 

- планируемые объёмы по составу и 
трудоёмкости устанавливаются на основе 
визуального прогноза технического состо-
яния объектов ремонта и план-графиков 
системы планово-предупредительного ре-
монта без реальной оценки текущего и по-
следующего изменения состояния обору-
дования и его составных частей. Действи-
тельные объёмы ремонтных работ уточ-
няются по мере выполнения ремонта и 
технического обслуживания оборудования 
и, как правило, в процессе общей разборки 
объектов ремонта. Кроме того, в практике 
планирования не учитывается фактическая 
загрузка оборудования, что приводит к не-
обоснованному увеличению материальных 
и трудовых ресурсов на выполнение ре-
монтных работ и услуг, то есть работы по 
ремонту и обслуживанию закладываются с 
достаточно большим «запасом прочности» 
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и, как следствие, «около 25 % всех плано-
во-предупредительных ремонтов прово-
дятся без фактической необходимости, то 
есть на исправно работающих агрегатах» 
[9, с. 61]; 

- планы-графики профилактических 
работ не устанавливают приоритета вывода 
в ремонт различных видов оборудования; 

- поскольку назначение профилакти-
ческих работ осуществляется по регла-
менту, зачастую по устаревшим нормати-
вам, то их виды не зависят от фактическо-
го состояния оборудования к моменту 
начала ремонта или технического обслу-
живания, обусловленного фактическим 
временем работы оборудования при раз-
личных скоростных режимах; 

- и, пожалуй, самым значительным 
недостатком системы планово-предупре-
дительного ремонта являлся упор на про-
изводство ремонтов в ущерб профилакти-
ческому техническому обслуживанию: 
соотношение затрат на ремонты и техни-
ческое обслуживание составляло прибли-
зительно 70 к 30 %, хотя практикой дока-
зано, что дешевле предотвратить ремонт, 
чем его выполнить. 

Последнее обстоятельство побудило 
ЭНИМС и отраслевые лаборатории ещё в 
девяностые годы прошлого века разрабо-
тать системы технического обслуживания 
и ремонта (ТОиР) технологического обо-
рудования – предупредительное (превен-
тивное) обслуживание PrМ (Preventive 
Maintenance) [16, 17], в которых акцент 
переносился на выполнение профилакти-
ческих ремонтных воздействий до того, 
как произойдет поломка – плановое об-
служивание PlM (Planned Maintenance): 
соотношение затрат на ремонты и техни-
ческое обслуживание составляло прибли-
зительно 30 к 70 %. 

В последние десятки лет появились 
новые подходы: 

- «предупредительное обслуживание 
по состоянию CBM (Сondition-Based 
Maintenance). Это ремонт, при котором 
контроль технического состояния выпол-
няется с периодичностью и в объёме, 

установленными в нормативно-техничес-
кой документации, а объём и момент 
начала ремонта определяется техническим 
состоянием изделия при помощи средств 
диагностики, что позволяет прогнозиро-
вать возможные отказы; 

- предупредительное (предиктивное, 
прогностическое) обслуживание на основе 
прогнозных данных PdM (Predictive 
Maintenance Systems), предполагающее 
контроль технического состояния обору-
дования в реальном времени (при помощи 
сенсоров и датчиков на оборудовании) и 
планирование технического обслужива-
ния на основе полученных данных о со-
стоянии оборудования; 

- проактивное обслуживание PaM 
(ProActivе), предполагающее выявление 
коренных причин отказов и разработку 
планов по реконструкции и модернизации 
оборудования для устранения коренной 
причины отказов; 

- обслуживание, ориентированное на 
надёжность RCM (Reliability Centered 
Maintenance), учитывающее, что посколь-
ку различные единицы или группы обору-
дования на предприятии имеют разную 
значимость (критичность) для выполне-
ния производственной системой своих 
функций и исключения возможного 
ущерба, то нет смысла тратить ресурсы на 
предупреждение всех отказов, и преду-
преждать нужно только те, которые могут 
вызвать значимые последствия; 

- появилась RCMII – вторая версия 
RCM;  

- на повестку дня вышла задача оцен-
ки и сопоставления рисков (Risk-Based 
Maintenance – RBM)» [18]. 

Результаты анализа. Каждый из 
вышеприведённых подходов к организа-
ции технического обслуживания и ремон-
та технологического  оборудования имеет 
свои достоинства и недостатки, но факти-
чески все вышеперечисленные подходы, 
по нашему мнению, являются вариациями 
системы планово-предупредительного ре-
монта, приспособленными к изменяю-
щимся факторам внешней среды и веяни-
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ям научно-технического прогресса, так 
как краеугольной основой в них является 
основополагающий принцип системы 
планово-предупредительного ремонта – 
плановость и предупредительность.  

По нашему мнению, несмотря на столь 
почтенный возраст и все недостатки, пока 
ещё рано списывать и систему планово-
предупредительных ремонтов и, тем более, 
системы технического обслуживания и ре-
монта оборудования «по целому ряду при-
чин, в том числе и по юридическим. В со-
ответствии с нормативными документами, 
система планово-предупредительного ре-
монта является основным инструментом 
по обеспечению надёжной и безопасной 
эксплуатации оборудования» [9, с. 47]. 
Особенно это относится к тем отраслям, 
где основным критерием является надёж-
ность работы технологического оборудо-
вания. Но чтобы соответствовать совре-
менным требованиям, система планово-
предупредительного ремонта и системы 
технического обслуживания и ремонта 
оборудования нуждаются в улучшении. 

Выводы. Нуждается в обновлении 
устаревшая нормативная база, применяе-
мая при планировании работ по техниче-
скому обслуживанию и ремонту оборудо-
вания, поскольку для поддержания техни-
ческого состояния оборудования в соот-
ветствии с требованиями нормативно-
технической документации, так как  нор-
мативы Единой системы планово-
предупредительного ремонта (ЕСППР) 
[10] или Отраслевой системы технического 
обслуживания и ремонта (ОС ТОиР) [17] 
вошли в противоречие с рыночными меха-
низмами производственно-хозяйственной 
деятельности и в новых экономических 
условиях не обеспечивают, во многих слу-
чаях, принятие оптимальных решений.  

При этом данная проблема, по наше-
му мнению, состоит из двух частей. 

Первая – это необходимость разработ-
ки квалиметрического цифрового инстру-
ментария для определения основного нор-
матива системы планово-предупреди-
тельного технического обслуживания и 

ремонта, используемого в качестве исход-
ной базы для анализа и определения прак-
тически всех важнейших плановых показа-
телей работы службы ТОиР и его струк-
турных подразделений – категории слож-
ности ремонта технологического оборудо-
вания. Это обусловлено тем, что и в Еди-
ной системе ППР и в отраслевых системах 
ТОиР указаны категории ремонтной слож-
ности технологического оборудования на 
период их разработки – без малого пятьде-
сят лет назад. Для нового, более сложного 
и точного оборудования, насыщенного 
электроникой, и импортного оборудова-
ния, которое эксплуатируется в значитель-
ных объёмах на отечественных предприя-
тиях, категории ремонтной сложности от-
сутствуют, и на предприятиях, при отсут-
ствии современных инструментальных 
средств для расчёта категорий ремонтной 
сложности для  нового оборудования, вы-
нуждены самостоятельно устанавливать 
этот норматив или по эмпирическим фор-
мулам, разработанным ещё ЭНИМСом, 
или на основании практических данных 
предприятий. «В практической деятельно-
сти службами технического обслуживания 
и ремонта технологического оборудования 
промышленных предприятий эта проблема 
решается на каждом предприятии по-
своему и не всегда удачно» [19]. Квали-
метрический комплексный метод позволит 
наиболее точно определить основной нор-
матив  «категория ремонтной сложности» 
для планирования работ по техническому 
обслуживанию и ремонту  для нового, бо-
лее сложного и точного технологического 
оборудования, насыщенного электрони-
кой, что позволит службам главных меха-
ников  промышленных предприятий повы-
сить обоснованность принимаемых управ-
ленческих решений, заранее предусмот-
реть и запланировать профилактические и 
ремонтные воздействия, сократить расхо-
ды и повысить эффективность применения 
системы планово-предупредительного ре-
монта. 

Вторая – это установление новых пе-
риодичностей ремонтных циклов, межре-
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монтных периодов и видов технического 
обслуживания при работе оборудования 
на полную смену для различных типов 
производства, с учётом факторов, которые 
оказывают влияние на долговечность ра-
боты технологического оборудования: 
условия работы оборудования; ремонтные 
особенности оборудования; качество вы-
полняемых ремонтных работ и техниче-
ского обслуживания; число часов, отрабо-
танных каждой единицей оборудования; 
уровень квалификации ремонтных рабо-
чих, внедрение современных технологий 
и материалов, используемых как при про-
изводстве нового оборудования, так и при 
техническом обслуживании и ремонте 
оборудования. Это позволяет «суще-
ственным образом повысить надёжность 
отдельных узлов и агрегатов и соответ-
ственно увеличить межремонтный пробег 
оборудования. Например, внедрение но-
вых торцовых уплотнений позволило уве-
личить межремонтный пробег насосных 
агрегатов на 30 %» [20]. 

Но для этого «необходимо провести 
исследования износостойкости групп со-
прягаемых деталей (вал–втулка, винт–
гайка, трущиеся плоскости) по типам тех-
нологического оборудования, по геомет-
рическим формам, конструкторским и 
технологическим характеристикам сопря-
гаемых деталей (размеры, точность обра-
ботки, вид материала и т. п.) в зависимо-
сти от особенностей эксплуатации (фак-
тическое время эксплуатации, скоростные 
характеристики эксплуатации), чтобы 
можно было предвидеть постепенные (из-
носные) отказы, возникающие в результа-
те постепенного протекания того или ино-
го процесса повреждения, прогрессивно 
ухудшающего выходные параметры объ-
екта, и заранее предусмотреть и заплани-
ровать профилактические и ремонтные 
воздействия» [21].  

Задача архисложная, трудоёмкая, тре-
бует привлечения высококвалифицирован-
ных специалистов, но её решение имеет 
важное народно-хозяйственное значение и 
поэтому, на наш взгляд, она должна ре-

шаться на государственном уровне.  С це-
лью аккумулирования исследований от-
дельных энтузиастов по системной органи-
зации работы ремонтных служб промыш-
ленных предприятий, проводящих иссле-
дования практически во всех технических 
университетах страны, назрела целесооб-
разность создания координационного цен-
тра, например, на базе научно-производст-
венного предприятия «СпецТек» (г. Санкт-
Петербург), «более 20 лет занимающегося 
вопросами организации и автоматизации 
процессов технического обслуживания и 
ремонта на предприятиях, являющегося 
ведущим российским разработчиком про-
граммных продуктов и решений в области 
управления физическими активами, вклю-
чая управление эксплуатацией, техниче-
ским обслуживанием и ремонтами обору-
дования» [22]. 

Естественно, синергический экономи-
ческий эффект от улучшения системы пла-
ново-предупредительного ремонта или си-
стемы технического обслуживания и ре-
монта технологического оборудования 
возможно ожидать только в комплексе с 
внедрением автоматизированной системы 
управления техническим обслуживанием и 
ремонтом технологического оборудования 
и информационной системы управления 
процессами эксплуатации и ремонта тех-
нологического оборудования, «содержа-
щей полную базу данных по эксплуатиру-
емому оборудованию, список выполняе-
мых плановых предупредительных работ с 
привязкой к оборудованию, позволяющих 
осуществлять: удаление из программы 
дублирующих работ, предупреждающих 
один и тот же отказ; удаление из програм-
мы работ, не влияющих на предупрежде-
ние каких-либо отказов; дополнение про-
граммы работами по предупреждению но-
вых отказов, упущенных производителем 
при разработке программы работ; выявле-
ние неэффективных работ, не приводящих 
к снижению вероятности отказов, и прове-
дение анализа корневых причин таких от-
казов; проведение разовых изменений на 
основании анализа корневых причин: за-
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мена работы на эффективную, изменение 
дизайна работы (например, уменьшение 
интервала), замена поставщика запчастей, 
реконструкция оборудования» [23].  

Заключение. Практика работы служб 
технического обслуживания и ремонта 
промышленных предприятий подсказыва-
ет, что система планово-предупреди-
тельного ремонта и системы технического 

обслуживания и ремонта технологического 
оборудования после усовершенствования и 
применения информационных систем 
управления процессами эксплуатации и 
ремонта, осуществляющих сбор и анализ 
сведений об оборудовании, его состоянии, 
данных диагностики, а также о его дефек-
тах и отказах, могут соответствовать со-
временным требованиям. 
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ABSTRACT 

 
Introduction.  The complexity of the technical means of industrial production caused by the 

acceleration of scientific and technological progress leads to a change in the requirements for the 
organization of maintenance and repair of fixed assets, since the competitiveness of industrial en-
terprises largely depends on the state of the technical and technological base. To conduct produc-
tion operation and maintain the technical condition of equipment at most industrial enterprises in 
Russia, a system of scheduled preventive maintenance is used, often perceived as outdated and re-
quiring improvement after a hundred years of operation. Goals. The article is aimed at studying 
the transformation of approaches to the organization of maintenance and repair of machinery and 
equipment and systematization of the main shortcomings of the system of preventive maintenance 
of equipment of industrial enterprises that affect the planning and maintenance of the fixed assets 
of the enterprise, the formation of a stable state of technological processes and the establishment 
of the required quality of products. Data and methods.  The article provides a brief express analy-
sis of the essence, advantages, disadvantages and evolutionary improvement of the system of pre-
ventive maintenance of equipment at the present stage of development of technological structures 
in Russia. The methodological basis is the traditional methods of scientific analysis, methods of 
economic and mathematical statistics, technical, economic and logical analysis, systematization 
and ranking. Results. The article contains an overview of ideas about the problem of improving 
the system of scheduled preventive maintenance and the system of maintenance and repair and 
updating the outdated regulatory framework for the production of repairs and services on techno-
logical equipment of industrial enterprises. Conclusions. The system of preventive maintenance of 
technological equipment after the development of a modern regulatory framework for the produc-
tion of repair work and the use of information systems for managing the processes of operation 
and repair can meet modern requirements. 
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