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Аннотация: в статье представлены результаты эмпирического иссле-
дования социально-психологической детерминации готовности прощать 
в межэтническом взаимодействии. Выявлены универсальные детерминанты 
исследуемого феномена, к которым относятся этническая идентичность 
и социально-психологические стереотипы. В славянской этноязыковой группе 
готовность прощать «других» связана с этнической гиперидентичностью; 
в финно-угорской этноязыковой группе детерминантами готовности про-
щать выступают субъективные характеристики межличностных отноше-
ний и оптимистичные социально-психологические атрибуции; в тюркской 
этноязыковой группе значимыми детерминантами готовности прощать 
выступают социально-психологические атрибуции, отношение к окружаю-
щим, ассертивность в поведении и направленность на других.

Annotation: The article presents the results of an empirical study of the socio-
psychological determination of the willingness to forgive in interethnic interaction. The 
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universal determinants of the phenomenon under study, which include ethnic identity 
and socio-psychological stereotypes, are revealed. In the Slavic ethno-linguistic group, 
willingness to forgive "others" is associated with ethnic hyperidenticity; in the Finno-
Ugric ethno-linguistic group, the determinants of willingness to forgive are subjective 
characteristics of interpersonal relationships and optimistic socio-psychological attribu-
tions; In the Turkic ethnolanguage group, the significant determinants of willingness 
to forgive are socio-psychological attributions, attitude to others, assertiveness in 
behavior and focus on others.

Ключевые слова: готовность прощать; межэтническое взаимодействие; 
социально-психологические детерминанты.

Keywords: willingness to forgive; interethnic interaction; socio-psychological 
determinants.

Образовательное пространство высшей школы Российской Федерации 
многообразно и неоднородно: в вузах обучаются представители разных 
этнокультурных и конфессиональных групп с различными мировоззренче-
скими взглядами. По данным Министерства науки и высшего образования 
РФ, в России обучаются более 355 тыс. иностранных студентов, большинство 
из них — образовательные мигранты из стран Центральной и Средней Азии 
[1]. Различия культурных ценностей, проблемы социально-психологической 
адаптации — все это может привести к конфликтной ситуации в отношениях 
между представителями принимающей стороны и зарубежными студен-
тами. В связи с этим перед сотрудниками психологических служб вузов 
встает проблема превенции и разрешения возникших ситуаций, решением 
которой может стать феномен прощения, т. к. существует ряд исследований, 
доказывающих позитивный эффект прощения во взаимодействии меж-
ду представителями разных этногрупп. Прощение способствует снятию 
межгруппового напряжения, межгрупповому примирению, повышению 
уровня субъективного благополучия и социальной гармонизации [2, 3].

В современной отечественной и зарубежной психологии феномен про-
щения рассматривается с позиции когнитивного (Гассин 1995; Энрайт 
1992), психоаналитического (Halle, Sara 2017; Термос 2007), мотивационного 
(McCullough 1998; Worthington 2006), интерсубъектного (Гриценко, Чукова 
2011), диспозиционного (Thompson, Snyder 2003, Адамян, Нартова-Бочавер 
2020) подходов.

В отечественной социальной психологии способность (или предрасполо-
женность) прощать определяется как личностное качество, заключающееся 
в намеренном и осознанном преодолении обиды на другого человека или 
на жизненные обстоятельства, которые расцениваются как несправедливые 
[4]. Способность прощать включает в себя готовность прощать, которая 
заключается в готовности изменить свои чувства и поведение по отношению 
к обиде, и компонент отсутствие руминаций (бессмысленных болезненных 
рассуждений на тему обиды) [5].

Современные исследователи отмечают, что детерминантами прощения 
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могут выступать следующие социально-психологические факторы: социаль-
но-психологические атрибуции, тип отношений к окружающим, ассертивное 
поведение личности, экстраверсия, наличие устойчивых гетеростереотипов, 
этническая идентичность, дисгармония межличностных отношений и др. 
[3, 6]. В контексте нашего исследования, важным является понимание де-
терминации готовности прощать в межэтническом взаимодействии.

Цель: выявление кросс-культурных эффектов социально-психологиче-
ских детерминант на готовность прощать в межэтническом взаимодействии.

Методика:
В исследовании участвовали 249 человек в возрасте от 17 до 35 лет 

(M =20,3; SD= 2,8; 35,3%; мужчин и 64,7% женщин). Участники исследования 
были разделены на три группы в соответствии с этноязыковым статусом: 
славянская (105 человек, причисляющие себя к русским, граждане России), 
финно-угорская (71 человек, причисляющие себя к удмуртам, граждане 
России), тюркская (73 человека, причисляющие себя к татарам, туркменам, 
узбекам, казахам, граждане стран Центральной и Средней Азии).

Для диагностики готовности прощать в межэтническом взаимодействии 
использовалась русскоязычная версия методики «Шкала прощения Хартланд» 
(адаптация С. К. Нартова-Бочавер, А. А. Адамян) [5].

Для исследования коммуникативно-поведенческих факторов исполь-
зовались методики: Биполярная шкала «Диагностика содержания и сте-
пени позитивности / негативности «Аppearance»-стереотипов» (А. А. Бзе-
зян, В. А. Лабунская) [7]; Адаптированный опросник атрибутивного стиля 
ASQ М. Селигмана для России (Л. М. Рудина) [8]; Тест ассертивности А26 
(В. П. Шейнов) [9]; «Методика диагностики этнической идентичности» 
(Г. У. Солдатова, С. В. Рыжова) [10]; Методика «Субъективная оценка меж-
личностных отношений» (С. В. Духновский) [11]; Опросник для диагностики 
межличностных отношений (Т. Leary, адаптация Л. Н. Собчик) [12].

При анализе результатов исследования использовались методы обра-
ботки данных: описательные статистики, множественный регрессионный 
анализ. Обработка данных осуществлялась при помощи программы IBM 
SPSS Statistics 22.

Результаты. Для анализа социально-психологических эффектов на зави-
симую переменную готовность прощать в межэтническом взаимодействии 
был проведен множественный регрессионный анализ отдельно в каждой 
этноязыковой группе.

В славянской этноязыковой группе социально-психологические факторы 
объясняют 16,1% дисперсии переменной готовность прощать в межэтни-
ческом взаимодействии. Значимый эффект на зависимую переменную ока-
зывают позитивные этнические «Аppearance»-стереотипы (автостереотипы 
(β= 0,323, p=0,058), гетеростереотипы (β= –0,297; p=0,085)) и этническая 
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идентичность (этнонигилизм (β= –0,452; p=0,000), этноизоляционизм (β= 
0,282; p=0,017)).

Готовность прощать в межгрупповом взаимодействии в славянской 
этноязыковой группе связана с авто- и гетеростереотипами и этнической 
гиперидентичностью. Данные результаты согласуются с результатами пре-
дыдущих исследований о том, что русским свойственны автостереотипы 
восхищения (согласно модели содержания стереотипов) [13]. Это значит, 
что русские считают себя надежными, дружелюбными, открытыми, спо-
собными, амбициозными. Русскими позитивно воспринимаются белорусы 
и другие дружественные славянские народы. Кроме того, согласно иссле-
дованию Д. С. Григорьева, в процессе стереотипизации на формирование 
стереотипов оказывает эффект не только этническая принадлежность, но 
и религия и миграционный статус. Так, группы, обозначаемые как «миг-
ранты», в меньшей степени наделены положительными характеристиками 
[13, с. 236]. Таким образом, убежденность в своей щедрости, великодушии 
оказывают значимый эффект на готовность прощать в межэтническом 
взаимодействии.

В финно-угорской этноязыковой группе социально-психологические 
факторы объясняют 60,7% дисперсии переменной готовность прощать 
в межэтническом взаимодействии. Значимый эффект на зависимую пе-
ременную оказывают позитивные этнические «Аppearance»-стереотипы 
(автостереотипы (β= –0,372; p=0,034), гетеростереотипы (β= 0,394; p=0,027)), 
субъективные характеристики межличностных отношений (напряженность 
(β= –0,456; p=0,001), отчужденность (β= 0,304; p=0,012), конфликтность (β= 
–0,618; p=0,000), агрессия в отношениях (β= 0,567; p=0,000)), этническая 
идентичность (этнонигилизм (β= –0,261; p=0,012), позитивная этническая 
идентичность (β= 0,221; p=0,021)), социально-психологические атрибуции 
(«генерализация хорошего» (β= –0,169; p=0,094), «устойчивость хорошего» 
(β= 0,193; p=0,039), «генерализация плохого» (β= 0,194; p=0,042), «персона-
лизация плохого» (β= –0,2; p=0,032)).

Таким образом, готовность прощать в межэтническом взаимодействии 
у в группе финно-угров связана с позитивной этнической идентичностью: 
чем позитивнее человек относится к своей этнической принадлежности, 
принимая при этом представителей других этносов, тем больше он готов 
прощать «других». Эти выводы доказывают значимость этнической иден-
тичности в детерминации прощения [6].

Значимую роль в детерминации готовности прощать в межэтническом 
взаимодействии представителей удмуртской группы выполняют позитив-
ные авто- и гетеростереотипы. При этом эффект автостереотипов носит 
обратный характер: чем менее выражены позитивные автостереотипы, 
тем больше удмурты готовы прощать «других» [14]. Согласно исследова-
нию А. Н. Петрова, удмуртскому народу в конфликтной или нестабильной 
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ситуации свойственна повышенная рефлексивность и наличие внутренних 
переживаний [15].

Представители финно-угорской этноязыковой группы в большей сте-
пени готовы прощать «других», если их межличностные отношения не 
затрагивают значимых аспектов жизнедеятельности. Кроме того, удмурт-
ские респонденты готовы прощать ради достижения социальной гармонии 
и избегания конфронтации, что согласуется с характеристиками удмуртской 
ментальности и культурными ценностями этноса [16, 17].

Значимый эффект на зависимую переменную оказывают оптимистичные 
социально-психологические атрибуции. Представители удмуртской груп-
пы склонны воспринимать позитивные ситуации во взаимоотношениях 
с представителями других этносов как постоянные, а негативные — как 
временные. При этом удмуртам не свойственно видеть причины плохих 
событий исключительно в собственном поведении (т. е. присутствует по-
нимание множественности причин негативных событий), что приводит 
к готовности прощать других.

В тюркской этноязыковой группе социально-психологические факторы 
объясняют 61% дисперсии переменной «готовность прощать» в межэт-
ническом взаимодействии. Значимый эффект на зависимую переменную 
оказывают позитивные этнические «Аppearance»-гетеростереотипы (β= 
0,286; p=0,001), тип этнической идентичности (этническая индифферент-
ность (β= 0,296; p=0,001), этнофанатизм (β= –0,523; p=0,000)), социально-
психологические атрибуции («устойчивость плохого» (β= –0,156; p=0,077)), 
тип отношений к окружающим (властно-лидирующий (β= 0,191; p=0,085), 
независимо-доминирующий (β= –0,292, p=0,005), покорно-застенчивый (β= 
0,164; p=0,062)), ассертивное поведение (β= 0,163; p=0,073), экстраверсия 
(β= 0,163; p=0,073).

В тюркской этноязыковой группе на готовность прощать «других» 
эффект оказывает этноидентичность (позитивная этническая идентич-
ность и этническая индифферентность) [18]. Значимый эффект оказывают 
межличностные отношения; уверенное поведение, кротость, оптимистич-
ные социально-психологические атрибуции, направленность на других 
способствуют готовности прощать в межэтническом взаимодействии. 
Согласно религиозным воззрениям ислама, мусульманин должен дейст-
вовать в соответствие с ожиданиями Бога: Бог повелевает мусульманам 
прощать даже тогда, когда обычной реакцией на обиду или оскорбление 
является возмездие [17].

Выводы. Готовность человека прощать может стать ключевым фактором, 
способствующим разрешению межэтнических конфликтов. В результате 
исследования нами были выявлены универсальные и этно-специфические 
особенности социально-психологической детерминации готовности про-
щать в межэтническом взаимодействии, а именно:
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—  универсальными детерминантами готовности прощать в межэтни-
ческом взаимодействии являются этническая идентичность и этнические 
стереотипы (авто- и гетеростереотипы).

—  в славянской этноязыковой группе (русские) готовность прощать 
«других» детерминирована позитивной этнической идентичностью. Работа 
специалистов психологических служб вузов должна строиться на таких 
положительных качествах, как великодушие, комплиментарность, приня-
тие и толерантность, отличительных этнопсихологических особенностях 
русского народа.

—  в финно-угорской (удмурты) этноязыковой группе детерминантами 
готовности прощать выступают субъективные характеристики межличност-
ных отношений и оптимистичные социально-психологические атрибуции. 
Специалистам психологических служб вузов необходимо направить усилия 
на формирование оптимистичности и уверенности в себе.

—  в тюркской этноязыковой группе (татары, туркмены, узбеки, казахи) 
значимыми детерминантами готовности прощать выступают социально-
психологические атрибуции, отношение к окружающим, ассертивность пове-
дения и направленность на других. При разработке тренинговых программ 
профилактики и разрешения межэтнических конфликтов, ориентированных 
на данную этноязыковую группу, специалистам психологических служб 
вузов необходимо уделять особое внимание развитию у участников таких 
качеств, как уверенности в себе и доброжелательность в отношениях с пред-
ставителями других этносов. К тому же необходимо учитывать особенности 
религии, которую исповедуют представители этой группы.

Научная новизна исследования заключается в том, что впервые были 
изучены социально-психологические детерминанты готовности прощать 
в межэтническом взаимодействии в кросс-культурном аспекте. Получен-
ные результаты обладают практической значимостью, так как могут быть 
использованы специалистами психологических служб вузов при разработке 
программ социально-психологической адаптации образовательных мигрантов 
и превенции межэтнических конфликтов в образовательных учреждениях.
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