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Аннотация: В работе рассматривается использование Telegram для продвижения продуктов и услуг 
Национальной библиотеки Удмуртской Республики, посвященных музыкальному искусству. Описыва-
ется практический опыт создания канала, разработки музыкальных рубрик и контент-плана, а также 
роль платформы в развитии культурно-просветительской деятельности. 
Ключевые слова: музыкальные ресурсы, блог, ведение блога, мессенджер Телеграм, продвижение 
искусства.  
 

THE POSSIBILITIES OF PROMOTING MUSICAL RESOURCES USING THE TELEGRAM MESSENGER 
 

Pavlova Irina Fedorovna, 
Bulatov Danil Anatolievich, 
Aliev Timur Nurmuradovich 

 
Abstract: This paper examines the use of Telegram to promote the National Library of the Udmurt Republic's 
products and services dedicated to musical arts. It describes practical experience in creating a channel, devel-
oping music sections and a content plan, and the platform's role in developing cultural and educational activi-
ties. 
Keywords: music resources, blog, blogging, messenger, Telegram, art promotion. 

 
В условиях активной цифровой трансформации и изменения способов потребления информации 

из группы популярных мессенджеров выделился Telegram. Благодаря своей технической гибкости и 
многофункциональности данный мессенджер самостоятельной медиасредой, позволяющей раз-
нофункциональным учреждениям культуры (библиотекам, музеям, театрам и другим культурным цен-
трам) расширять свое цифровое присутствие и продвигать свои информационные продукты и услуги.  

Для библиотек Telegram открывает возможности для распространения культурно-
просветительского контента и взаимодействия с аудиторией. Одним из его ключевых преимуществ явля-
ется отсутствие алгоритмической фильтрации публикаций, которое позволяет отображать все сообщения 
канала для всех подписчиков. Данная характеристика позволяет обеспечить стабильность коммуникации 
и предсказуемость продвижения информации среди целевой аудитории [1]. Особую привлекательность 
данной площадке придает то обстоятельство, что «Telegram является одной из самых популярных мес-
сенджер-платформ среди молодежи» [2], одной из важных категорий пользователей библиотеки. 
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Ряд авторов, в частности Д. А. Грибовский, М. Ю. Горегляд [3], А. А. Потапов [4], З. М. Филатова, 
Н. Р. Закирова [5], отмечают богатые возможности платформы. Telegram поддерживает: 

во-первых, публикацию различных типов материалов: тексты, фотографии, инфографики, ви-
деоролики, аудиозаписи, презентации и файлы в формате PDF. Благодаря этому библиотеки могут 
размещать виртуальные книжные выставки, лекции, образовательные материалы, рекомендательные 
списки литературы и информационные дайджесты, объединяя разные форматы в едином цифровом 
пространстве; 

во-вторых, возможность развития интерактивного взаимодействия с пользователями. С помощью 
опросов, викторин и обсуждений учреждения могут получать обратную связь, вовлекать аудиторию в 
культурные инициативы и формировать более тесную связь с читателями [4]; 

в-третьих, возможности автоматизации ряда процессов и функции полноценной цифровой ин-
формационной среды: запись на мероприятия, информирование о событиях, навигацию по ресурсам и 
распространение справочной информации [5]. 

в-четвертых, формирование онлайн-сообществ, объединённых интересом к литературе, культу-
ре и истории. Пользователи могут обсуждать публикации, делиться мнениями и участвовать в жизни 
учреждения, что повышает уровень вовлечённости и укрепляет связь между организацией и её аудито-
рией. 

Таким образом, Telegram, на наш взгляд является эффективным инструментом цифровой ком-
муникации для некоммерческих организаций, что позволяет при грамотном использовании расширять 
доступ к культурным информационным ресурсам, развивать взаимодействие с аудиторией и создавать 
новые форматы просветительской деятельности. 

На основании выделенных преимуществ мы решили использовать Telegram в качестве ключево-
го инструмента продвижения продуктов и услуг Арт-центра Национальной библиотеки Удмуртской Рес-
публики. Данное решение представляет собой стратегически значимое направление развития комму-
никационной политики учреждения. Telegram сочетает функции новостного канала, медиаплатформы и 
интерактивной среды, что позволяет формировать устойчивое цифровое присутствие, поддерживать 
регулярный контакт с аудиторией, особенно с молодежной, и расширять возможности культурно-
просветительской деятельности библиотеки.  

Однако, в связи со сложившиеся ситуацией в стране на момент весны 2026 года, существует ве-
роятность признания анализируемого мессенджера Telegram экстремистским ресурсом. Несмотря на 
это данная площадка не теряет своих преимуществ, тем более, что работать в данном направлении мы 
начали ещё осенью 2025 года, было принято решение не менять площадку. 

В ноябре 2025 года был создан telegram-канал «Арт-центр Национальной библиотеки Удмуртской 
Республики», через который мы продвигаем музыкальные ресурсы и услуги данной библиотеки. Со-
здание контента для продвижения включало несколько этапов:  

1. Определение целей и задач канала. В нашем случае канал создавался для продвижение 
музыкальных ресурсов Национальной библиотеки Удмуртской Республики. 

2. Анализ целевой аудитории. Мы поставили цель привлечь молодежь до 30 лет и показать 
возможности библиотеки помимо традиционной выдачи книг. 

3. Разработка визуальной и смысловой концепции. У Национальной библиотеки разработан 
свой цветовой дизайн-код, включающий в себя красный, белый и серый цвета. Было решено придер-
живаться существующего решения, но с адаптацией под более молодую аудиторию. Использование 
минималистических приемов позволяет взглянуть на уже существующие и привычные вещи под новым 
углом, а также привлечь к себе внимание. 

4. Формирование контент-плана. Значимым этапом стала разработка контент-плана, который 
позволяет систематизировать работу и обеспечить регулярность публикаций. Для эффективного про-
движения Арт-центра региональной библиотеки Удмуртии мы предлагаем следующую структуру руб-
рик, охватывающая различные тематические направления.  

На начальном этапе важно определить, какие группы пользователей являются основными - мо-
лодежь, студенты, педагоги, исследователи, посетители культурных мероприятий - и адаптировать 
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стиль материалов под их интересы и динамику потребления информации. На этой основе формируется 
единая визуальная концепция: оформление рубрик, шаблоны карточек, единая цветовая палитра, по-
вторяющиеся графические элементы. Такой подход обеспечивает узнаваемость канала и повышает 
качество восприятия публикуемого материала. 

Рубрика «Афиша Арт-центра» информирует о предстоящих мероприятиях, лекциях, выставках и 
мастер-классах, обеспечивая оперативное привлечение аудитории. Например, пост от 17 февраля 
2026 г., посвященный циклу музыкальных встреч Андреем Смирновым - куратором Ижевского киноклу-
ба и страстный любитель музыки (рис. 1). Встречи проходили каждое воскресенье в Национальной 
библиотеке Удмуртской Республики. Перед встречей ведущий рассказывал о прослушиваемом произ-
ведении П.И. Чайковского. 

 

 
Рис. 1. Афиша серии мероприятий, связанных с прослушиванием симфоний П.И. Чайковского 

 
Значимыми являются рубрики, направленные на эмоциональное вовлечение пользователей. 

Рубрика «История в лицах и документах» знакомит подписчиков с архивными материалами, редкими 
фотографиями и историческими справками, тем самым популяризируя фонды библиотеки и усиливая 
её образовательную миссию. Особое место занимает тематическая серия, посвящённая разработан-
ному нами проекту «Музыка военных лет», посвященному 80-летию Победы в Великой Отечественной 
войне. В этой серии публикуются видеолекции, аудиофрагменты, карточки об исполнителях и музы-
кальном наследии эпохи. Такие материалы позволяют проекту жить в цифровой среде, расширяя его 
влияние и привлекая новую аудиторию. Например, пост от 9 февраля 2026 года: «19 февраля студенты 
Удмуртского государственного университета проведут видеолекцию о музыке военных лет — о песнях, 
которые поддерживали бойцов Красной армии все четыре года войны. Поговорим о самых известных 
военных песнях «Катюша», «Синий платочек», «День Победы» и других — и о том, почему они стали 
символами эпохи» (рис. 2). 

Рубрика «Отчётник» освещает итоги проведённых мероприятий, подводит результаты, что спо-
собствует повышению прозрачности деятельности библиотеки, укрепляет доверие аудитории и позво-
ляет наглядно показать вклад организации в культурно-просветительскую работу. 
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Рис. 2. Пост, посвященный проекту «Музыка военных лет» 

 
Например, пост от 13 февраля 2026 г.: «В Национальной библиотеке Удмуртской Республики 

прошла встреча с Татьяной Владимировной Шумихиной, руководителем Центра управления регионом 
УР, на котором выступила с музыкальным номером на старинном удмуртском музыкальном инструмен-
те крезь сотрудница библиотеки» Аида Фаттахова (рис. 3). 

 

 
Рис. 3. Мероприятие «Татьянин день». 

 
Такие посты являются подведением итогов прошедшего мероприятия 
Рубрика «Рекомендации недели» позволяет библиотеке выполнять образовательную, просвети-

тельскую функции, предлагая книги, фильмы и музыкальные произведения, связанные с тематикой 
культурных проектов. Например, пост от 12 февраля 2026 г. о молодом популярном американском пев-
це, авторе песен и продюсере «Sombr (настоящее имя — Шейн Майкл Буз). «В 2025 году его треки 
«Back to Friends» и «Undressed» стали вирусными в социальных сетях, принесли ему международный 
успех и попали в чарты Billboard, а «Undressed» возглавил ирландский чарт и вошёл в топ-5 в Австра-
лии, Новой Зеландии и Великобритании» (рис. 4). 
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Рис. 4. Пост об набирающем популярность артисте «sombr» 

 
Рубрика «Интерактив» носит функционал вовлечения, способствует укреплению связей с ауди-

торией и стимулирует активное участие подписчиков. Данная рубрика включает интерактивные формы 
работы с аудиторией — опросы, викторины, квесты и т.д. К примеру, пост от 8 февраля 2026 г.: «Как вы 
думаете, что появилось раньше? Человек сначала пел, рисовал, высекал формы или разыгрывал ис-
тории?...». 

 

 
Рис. 5. Пост с загадкой о первом появившимся виде искусства 

 
Для поддержания интереса и формирования информационной привычки важно соблюдать опти-

мальную частоту публикаций. Наиболее эффективной является модель с 3–4 публикациями в неделю: 
новостной пост, познавательный материал, интерактивное сообщение и дополнительная публикация 
по актуальным событиям. Фиксированные рубрики должны выходить по расписанию, а тематические 
медиапроекты — сериями раз в несколько недель с предварительными анонсами. Такая стратегия 
обеспечивает баланс между регулярностью и ненавязчивостью. 

Таким образом, Telegram-канал Арт-центра Национальной библиотеки Удмуртской Республики 
способен стать эффективным инструментом привлечения аудитории, укрепления имиджа библиотеки и 
интеграции традиционных культурных инициатив в современную цифровую среду, что в перспективе 
позволит значительно усилить культурно-просветительскую миссию учреждения. 
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