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СПЕЦИФИКА ЛИЧНОСТНЫХ КАЧЕСТВ  
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НА РАЗНЫХ ЭТАПАХ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО СТАНОВЛЕНИЯ  
НА ОСНОВЕ АНАЛИЗА НОРМАТИВНЫХ ДОКУМЕНТОВ 

Д. Р. Мерзлякова 
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Исследуется специфика личностных качеств специалистов в сфере высоких технологий на эта-
пах получения основного общего, среднего общего, высшего образования и в профессиональной 
деятельности на основе анализа нормативных документов. В исследовании приняли участие школь-
ные учителя информатики, преподаватели вузов, специализирующиеся на профильных IT-пред-
метах, и специалисты, работающие в сфере высоких технологий. Количество экспертов составило 
101 человек (M = 44,5, SD = 10,0, средний стаж работы – 15 лет, 51 % женщин, 49 % мужчин). 
Методами исследования стали анализ нормативной документации, отбор и анализ документов для 
выявления значимых качеств, сравнение мнений экспертов с зафиксированными требованиями, 
классификации качеств. На уровне школьного образования были проанализированы Федеральный 
государственный образовательный стандарт среднего общего образования и Федеральный государ-
ственный образовательный стандарт основного общего образования. В контексте вузовского обра-
зования – изучены Федеральные государственные образовательные стандарты высшего образова-

ния, связанные с изучением высоких технологий. На уровне профессиональной деятельности – рас-
смотрены профессиональные стандарты в области высоких технологий. В результате проведенного 
анализа нормативной документации и экспертной оценки была выявлена взаимосвязь изменений 
структуры личностных качеств. К ключевым личностным качествам специалистов в сфере высоких 
технологий, зафиксированным от школьного возраста к периоду профессиональной деятельности, 
можно отнести инициативность, целеустремленность, ответственность и уверенность в себе. Обна-
ружена тенденция перехода от ориентации на внешние оценки к внутренним ценностям, что спо-
собствует успешной адаптации в условиях высокотехнологической среды. Результаты исследования 
могут быть использованы образовательными организациями и работодателями. 

Ключевые слова: личностные качества; специалисты в сфере высоких технологий; норматив-
ные документы; профессионализм; профессионально-важные качества. 

SPECIFICITY OF PERSONAL QUALITIES  

OF SPECIALISTS IN THE FIELD OF HIGH TECHNOLOGY  

AT DIFFERENT STAGES OF PROFESSIONAL DEVELOPMENT BASED  

ON THE ANALYSIS OF REGULATORY DOCUMENTS 
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The work is aimed at studying the specifics of personal qualities of high-tech specialists based on 
the analysis of regulatory documents at the stage of basic general, secondary general, higher education 
and professional activity. The study involved school teachers of computer science, university professors 

specializing in specialized IT subjects, and specialists working in the field of high technology. The number 
of experts was 101 people (M = 44,5, SD = 10,0, average work experience – 15 years, 51 % women, 
49 % men). Research methods – analysis of regulatory documentation, selection and analysis of 
documents to identify significant qualities, comparison of expert opinions with recorded requirements, 
classification of qualities. At the level of school education, the Federal State Educational Standard of 
Secondary General Education; Federal State Educational Standard of Basic General Education were 
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analyzed. In the context of university education, the Federal State Educational Standards of Higher 
Education related to the study of high technologies were studied. At the level of professional activity, 
professional standards in the field of high technologies were considered. As a result of the analysis of 

regulatory documentation and expert assessment, the dynamics of changes in the structure of personal 
qualities were revealed. The key personal qualities that develop from school age to the period of 
professional activity include initiative, purposefulness, responsibility and self-confidence. A tendency to 
shift from orientation to external assessments to internal values has been found, which contributes to 
successful adaptation in a high-tech environment. The results of the study can be used by educational 
organizations and employers. 

Keywords: personal qualities; high-tech specialists; regulatory documents; professionalism; 
professionally important qualities. 

 

1. Введение 

Специфика развития современного об-

щества обусловлена особенностями эпохи 

новой технологической революции и техно-

логической сингулярности. Для достижения 

лидерства в технологическом процессе в 

России необходимо создавать новые инфра-

структурные системы и готовить специали-

стов к изменениям рынка технологий [1–3]. 

Для его изучения необходимо обозначить 

термин «Индустрия 4.0», под которым по-

нимают четвертую промышленную револю-

цию, направленную на автоматизацию про-

изводства по четырем основаниям (интер-

операбельности, виртуализации, децентрали-

зации, работе в режиме реального времени), 

способствующим развитию искусственного 

интеллекта. Сетевой характер рынка изменя-

ет структуру профессиональной деятельно-

сти, поддерживая гибкость и рост компетен-

ций [4–7]. Для реализации этих профессий 

потребуется новое поколение специалистов 

[8–13]. Основополагающими для образова-

ния в этой сфере становятся стандартизация 

и модернизация, ориентированные на повы-

шение конкурентоспособности через подго-

товку компетентных кадров. Образование 

направлено на использование интернет-

ресурсов и расширение возможностей науч-

но-педагогических работников в цифровой 

среде с учетом экономических тенденций. 

2. Обзор литературы 

Существует проблема несистематично-

сти исследований, отсутствия комплексного 

подхода в определении личностных качеств 

специалистов в сфере высоких технологий. 

Личностные качества такого специалиста 

понимаются нами как совокупность индиви-

дуальных особенностей поведения и психи-

ки, отражающих способность эффективно 

действовать и адаптироваться в условиях 

инноваций и высоких технологий. Среди 

ключевых аспектов выделяются инициатив-

ность, целеустремленность, ответственность 

и уверенность в себе, поскольку именно они 

обеспечивают гибкость и устойчивость в ди-

намичной технологической среде современ-

ной экономики. 

Рынки сферы высоких технологий тре-

буют от специалистов не только профессио-

нальных компетенций, но и развитых лично-

стных качеств, способствующих быстрой 

адаптации и эффективному взаимодействию 

в команде. Отсутствие систематического 

изучения данных качеств снижает конкурен-

тоспособность образовательной системы и 

негативно влияет на подготовку кадров для 

высокотехнологичной индустрии. Это за-

трудняет формирование и реализацию обра-

зовательных программ, которые могли бы 

готовить специалистов, обладающих не толь-

ко необходимыми техническими, но и лично-

стными характеристиками. Данная проблема 

требует новых подходов к ее решению, по-

скольку качество кадрового потенциала яв-

ляется определяющим фактором успеха в 

высококонкурентной среде современных и 

будущих рынков сферы высоких технологий. 

Отечественные исследователи активно 

изучают психологические особенности IT-спе-

циалистов. Среди значимых работ выделим 

труды, касающиеся внутренних ресурсов и 

профессиональных характеристик работников 

IT-сектора. Так, например, А. В. Зинченко 

рассматривает мотивы и потребности спе-

циалистов в сфере высоких технологий, свя-

зывая их с творчеством и стремлением к само-

выражению [14]. Исследование С. Т. Джанерь-

яна и И. В. Забары посвящено изучению эмо-

ционального выгорания и ценностей IT-спе-

циалистов [15]. Важность самоконтроля про-

граммистов отмечается в работе М. Ф. Баку-

новича и Н. Л. Станкевич [16]. Е. А. Орёл 

подчеркивает важную роль развитых вер-

бальных способностей и логического мыш-

ления у представителей IT-профессий [17]. 
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Характеристики личности и требования к 

профессиональным качествам рассматрива-

ются О. В. Филатовой [18]. Особый интерес 

представляет изучение роли критического 

мышления в профессиональной деятельно-

сти, на которое указывают Ю. А. Кукушкина 

и В. Ф. Спиридонов [19]. 
Зарубежные ученые часто обращаются к 

вопросам когнитивного развития и специфи-
ческим требованиям профессии. Примером 
является концепция Б. Шнейдермана, кото-
рый выделяет значимые личностные харак-
теристики, такие как самокритичность, спо-
собность управлять собой и высокий уровень 
мотивации [20, с. 108]. Для эффективного 
выполнения профессиональных обязанно-
стей особое значение имеют аналитические и 
синтетические способности, на что указыва-
ет Ч. Уэзерелл [21]. Э. Ф. Кроули, Й. Малмк-
вист, О. Остлунд, Б. Д. Бродер и К. Эдстрем 
выделяют трудности профессионального са-
моопределения, пишут о востребованности 
специализированных учебных программ для 
подготовки квалифицированных кадров в 
сфере высоких технологий [22]. 

Переход высшей школы на качественно 
новый уровень образования требует внедре-
ния современных образовательных техноло-
гий, включающих новые подходы к органи-
зации образовательного процесса. Одним из 
них является анализ нормативной докумен-
тации. Этот метод может быть использован 
для определения личностных качеств спе-
циалистов в области высоких технологий. 
Его использование позволяет определить 
запрос государства к будущим специалистам 
новой формации. 

3. Организация исследования 
Целью данной работы является выявле-

ние специфики личностных качеств будущих 
и действующих специалистов в области вы-
соких технологий. 

В качестве гипотезы мы выдвигаем 
предположение о том, что специфика лично-
стных качеств специалистов в сфере высоких 
технологий связана с требованиями норма-
тивных документов, регулирующих процесс 
их образования и профессионального сопро-
вождения. 

В ходе исследования нами была изучена 
нормативно-правовая база, регламентирую-
щая процесс подготовки и профессиональ-
ной деятельности специалистов в области 
высоких технологий; определен перечень их 
ключевых личностных качеств согласно тре-

бованиям нормативных документов; прове-
ден анализ личностных характеристик школь-
ников, студентов и работающих специали-
стов в сфере высоких технологий согласно 
экспертной оценке. 

Эмпирическое исследование проводи-

лось среди школьных учителей информати-

ки, преподавателей вузов, специализирую-

щихся на профильных IT-предметах, и спе-

циалистов, работающих в сфере высоких 

технологий. Выборочную совокупность ис-

следования составил 101 эксперт (51 % 

женщин и 49 % мужчин) в возрасте от 29 до 

59 лет (средний стаж работы – 15 лет). Экс-

перты представляют три этапа профессио-

нального развития специалистов в сфере вы-

соких технологий – школу, вуз, предприятия. 

Экспертами школьного уровня стали учите-

ля информатики (32 человека, 53 % женщин 

и 47 % мужчин) в возрасте от 31 до 53 лет, 

средний стаж работы – 14 лет. Эксперты ву-

зовского уровня являлись преподавателями 

профильных IT-дисциплин (30 человек, 60 % 

женщин и 40 % мужчин), возрастной диапа-

зон – от 36 до 59 лет, средний стаж работы – 

19 лет. На уровне предприятия экспертами 

выступили специалисты-практики в области 

высоких технологий (39 человек, 41 % жен-

щин и 59 % мужчин) в возрасте от 29 до 

49 лет, средний стаж работы – 13 лет. Эмпи-

рическое исследование проводилось в пери-

од с 2022 по 2025 годы и включало в себя 

три этапа. 

1. Подготовительный (2022–2023 годы): 

подбор нормативной документации для вы-

явления значимых качеств будущих и дейст-

вующих специалистов в сфере высоких тех-

нологий, подготовка опросных листов для 

сравнения мнений экспертов с зафиксиро-

ванными требованиями нормативно-право-

вой документации, определение выборки 

исследования. На этом этапе была проведена 

группировка качеств личности на основе 

анализа нормативно-правовой документа-

ции. Для каждого уровня (школа, вуз, про-

фессиональная деятельность) составлен от-

дельный список всех качеств личности, ко-

торые являются значимыми с точки зрения 

требований данных документов.  

2. Организация и проведение эмпириче-

ского исследования (2023–2024 годы). На этом 

этапе были составлены три анкеты (для шко-

лы, вуза, профессии), целью которых является 

оценка значимости выделенных качеств лич-
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ности в реальной деятельности с точки зрения 

экспертов по 10-балльной шкале. Анкеты 

были разработаны для школы (учителя ин-

форматики); вуза (преподаватели профиль-

ных дисциплин по каждому профилю бака-

лавриата); профессиональных стандартов 

(работающие специалисты в области высо-

ких технологий). 

3. Обработка данных, описание результа-

тов и выводов исследования (2024–2025 го-

ды). На этом этапе были выделены наиболее 

значимые качества личности по результатам 

анкетирования.  
Метод анализа нормативной документа-

ции используется для сбора данных, где до-
кументы служат источником информации и 
предметом интерпретации. Метод часто 
применяется в социальных исследованиях, 
включая анализ СМИ, деловой документа-
ции, интервью и анкет. В сфере образования 
анализируются учебные планы, программы и 
материалы аттестации и аккредитации. Офи-
циальные документы обеспечивают мини-
мальную субъективность, объективность 
информации и высокий охват действитель-
ности. Однако их недостатком является из-
лишняя формализация, способная привести к 
потере значимой информации. Цели созда-
ния документов часто не совпадают с целями 
исследования, требуется переработка дан-
ных. Основной методический подход данно-
го исследования заключался в анализе норма-
тивной документации для выявления ключе-
вых личностных качеств специалистов в об-
ласти высоких технологий. Этот процесс 
включал отбор и разбор нормативных доку-
ментов, значимых в профессиональной сфере. 

На уровне школьного образования нами 
был проанализирован Федеральный государ-
ственный образовательный стандарт средне-
го общего образования (ФГОС СОО); Феде-
ральный государственный образовательный 
стандарт основного общего образования 
(ФГОС ООО); Примерная рабочая програм-
ма среднего общего образования учебного 
предмета «Информатика» (базовый и углуб-
ленный уровни) для 10–11 классов образова-
тельных организаций; Примерная рабочая 
программа по учебному предмету «Инфор-
матика» (углубленный и базовый уровни, 
основное общее образование). 

Рассмотрим, какие требования к лично-
стным качествам указаны в вышеперечис-
ленных документах и чем обосновывается их 
необходимость. 

Федеральный государственный образо-

вательный стандарт среднего общего обра-

зования устанавливает требования к лично-

стным качествам, способствующим подго-

товке школьников к самостоятельной жизни. 

В результате освоения этой программы у 

школьников формируется гражданская зре-

лость, рациональное мышление, ответствен-

ность в решении социальных вопросов. 
Федеральный государственный образова-

тельный стандарт основного общего образо-
вания акцентирует внимание на развитии ба-
зовых нравственных и социальных ценностей 
младших школьников. Это укрепляет их лич-
ностное развитие и социальную интеграцию, 
формируя основу для дисциплины, коммуни-
кативных навыков и любознательности. 

Примерная рабочая программа среднего 
общего образования по информатике отра-
жает требования к качествам, которые спо-
собствуют обучению информатике, включая 
внимательность и готовность к использова-
нию современных технологий. Эти личност-
ные качества имеют значение не только для 
изучения курса информатики, но и для бу-
дущей образовательной и профессиональной 
деятельности. 

Примерная рабочая программа по инфор-
матике для основного общего образования на 
углубленном уровне направлена на развитие 
личностных качеств, необходимых для освое-
ния информационных технологий. Подготовка 
специалистов требует развития гибкости и 
устойчивости для уверенной ориентации в 
динамичной технологической среде. 

Анализ личностных, метапредметных и 
предметных результатов вышеперечислен-
ных документов показал, что к наиболее 
значимым личностным качествам школьни-
ков, формируемым при изучения данных 
программ, можно отнести амбициозность, 
инициативность, целеустремленность, акку-
ратность, исполнительность, ответствен-
ность, коммуникабельность, доброжелатель-
ность, порядочность, оптимизм, уверенность 
в себе, эрудированность, толерантность, 
трудолюбие, рассудительность. 

В контексте вузовского образования бы-
ли изучены Федеральные государственные 
образовательные стандарты высшего образо-
вания (ФГОС ВО), связанные с подготовкой 
будущих специалистов в сфере высоких тех-
нологий, такие как бакалавриат по направле-
нию подготовки 09.03.02 «Информационные 
системы и технологии», бакалавриат по на-
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правлению подготовки 09.03.01 «Информа-
тика и вычислительная техника» и т. д. 

Например, личностное качество «ком-
муникабельность» у студентов формируется 
при реализации УК-4. Студент бакалавриата 
при освоении вышеперечисленных направ-
лений подготовки способен осуществлять 
деловую коммуникацию в устной и пись-
менной формах на государственном языке 
Российской Федерации и иностранном(ых) 
языке(ах). 

Обоснуем требования к личностным ка-
чествам бакалавров на основе вышеперечис-
ленных программ. 

Для бакалавров направления подготовки 
09.03.02 «Информационные системы и тех-
нологии» выделяют следующие качества:  

1. Самостоятельность, инициативность. 
Важны для проектирования информацион-
ных продуктов и эффективного решения за-
дач в команде. 

2. Инновационность и коммуникабель-
ность. Необходимы для работы в динамиче-
ской среде, требующей творческого подхода 
и активного взаимодействия. 

3. Ответственность. Критична для со-
блюдения стандартов качества и инженер-
ных решений. 

Для бакалавров направления подготовки 
09.03.01 «Информатика и вычислительная 
техника» отмечены следующие качества: 

1. Аналитичность, внимательность. Важ-
ны для программирования и администриро-
вания информационных систем. 

2. Инициативность и самостоятельность. 
Необходимы для поиска инновационных 
решений в сложных проектах. 

3. Коммуникативные навыки и умение 
работать в команде. Важны для интеграции с 
коллегами разных специальностей. 

Эти личностные качества, перечислен-
ные в ФГОС ВО, способствуют повышению 
эффективности обучения и профессиональ-
ной деятельности студентов в высокотехно-
логичных областях. 

На уровне профессиональной деятельно-
сти были рассмотрены следующие профес-
сиональные стандарты для специальностей 

программист, администратор баз данных, 
руководитель проектов в области информа-
ционных технологий, специалист по защите 
информации и т. д. 

Нами были изучены профессиональные 

стандарты для специалистов в сфере высо-

ких технологий и на основании анализа тру-

довых функций, обозначенных в данных до-

кументах, выделены личностные качества, 

которые необходимы для выполнения долж-

ностных обязанностей. Рассмотрим подбор 

личностных качеств на основе профессио-

нального стандарта «Программист», утвер-

жденного приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации 

от 18 ноября 2013 г. № 679н. В нем опреде-

ляются следующие трудовые функции для 

специалистов в сфере высоких технологий: 

составление формализованных описаний 

решений поставленных задач в соответствии 

с требованиями технического задания или 

внутренних документов организации; разра-

ботка алгоритмов решения поставленных 

задач по тем же требованиям; проверка кор-

ректности алгоритмов решения поставлен-

ных задач, оценка и согласование сроков их 

выполнения. К личностным качествам спе-

циалиста‑программиста относятся ответст-

венность, пунктуальность, терпеливость, ак-

куратность, креативность, рассудительность, 

целеустремленность, самокритичность, че-

стность, инициативность, исполнительность 

и эрудированность.  

4. Результаты исследования 

Экспертами были выбраны личностные 

качества будущих и действующих специали-

стов в сфере высоких технологий. В табл. 1 

представлено распределение ответов экспер-

тов – учителей информатики о личностных 

качествах своих учеников на основе требо-

ваний нормативных документов, регули-

рующих процесс обучения на данном этапе в 

контексте подготовки будущих специали-

стов в сфере высоких технологий. Оценка 

личностных качеств осуществлялась по шка-

ле от 1 (совершенно незначимо) до 10 баллов 

(принципиально значимо). 

 
Т а б л и ц а  1  

Распределение ответов учителей информатики о личностных качествах школьников (N = 32) 

Личностные качества 
Кол-во ответов (%) 

Высокие значения Средние значения Низкие значения 
Амбициозность 23 (71,88 %) 6 (3,33 %) 3 (9,38 %) 

Инициативность 21 (65,63 %) 7 (21,88 %) 4 (12,5 %) 

Целеустремленность 27 (84,38 %) 3 (9,38 %) 2 (6,25 %) 
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О к о н ч а н и е  т а б л .  1  

Личностные качества 
Кол-во ответов (%) 

Высокие значения Средние значения Низкие значения 

Аккуратность 20 (62,5 %) 10 (31,25 %) 2 (6,25 %) 

Исполнительность 18 (56,25 %) 7 (21,88 %) 7 (21,88 %) 

Ответственность 25 (78,13 %) 4 (12,5 %) 3 (9,38 %) 

Коммуникабельность 18 (56,25 %) 10 (31,25 %) 4 (12,5 %) 

Доброжелательность 17 (53,13 %) 6 (3,33 %) 9 (28,13 %) 

Порядочность 23 (71,88 %) 4 (12,5 %) 5 (15,63 %) 

Оптимизм 20 (62,5 %) 6 (3,33 %) 6 (3,33 %) 

Уверенность в себе 26 (81,25 %) 3 (9,38 %) 3 (9,38 %) 

Эрудированность 24 (75 %) 5 (15,63 %) 3 (9,38 %) 

Толерантность 17 (53,13 %) 3 (9,38 %) 12 (37,5 %) 

Трудолюбие 21 (65,63 %) 5 (15,63 %) 6 (3,33 %) 

Рассудительность 28 (87,5 %) 2 (6,25 %) 2 (6,25 %) 

 

Из данных таблицы следует, что все лич-

ностные качества школьников отмечаются 

экспертами – школьными учителями инфор-

матики – как значимые. Наиболее частые ва-

рианты: амбициозность, целеустремленность, 

ответственность, порядочность, уверенность 

в себе, эрудированность, трудолюбие, рассу-

дительность. Менее популярны инициатив-

ность, аккуратность, оптимизм, их отметили 

около трети экспертов. К редко выбираемым 

личностным качествам школьников можно 

отнести исполнительность, коммуникабель-

ность, доброжелательность, толерантность. 

По нашему мнению, их выбор у школьников 

учителями информатики связан с большей 

направленностью на успешную карьеру, уме-

ние работать в команде, но в меньшей степе-

ни на умение выстраивать межличностные 

отношения. 

В табл. 2 представлено распределение 

ответов экспертов – преподавателей про-

фильных IT-дисциплин в вузах – о личност-

ных качествах студентов, будущих специа-

листов в области высоких технологий, на 

основе данных нормативных документов, 

регулирующих процесс обучения на данном 

этапе. Ранжирование личностных качеств 

также осуществлялось по шкале от 1 (совер-

шенно незначимо) до 10 баллов (принципи-

ально значимо). 
 

Т а б л и ц а  2  
Распределение ответов преподавателей профильных IT-дисциплин в вузах 

о личностных качествах студентов (N = 30) 

Личностные качества 
Кол-во ответов (%) 

Высокие значения Средние значения Низкие значения 

Амбициозность 17 (56,67 %) 3 (10 %) 10 (33,33 %) 

Инициативность 12 (40 %) 5 (16,67 %) 13 (43,33 %) 

Целеустремленность 21 (70 %) 4 (13,33 %) 5 (16,67 %) 

Аккуратность 15 (50 %) 6 (20 %) 9 (30 %) 

Исполнительность 13 (43,33 %) 11 (36,67 %) 6 (20 %) 

Ответственность 19 (63,33 %) 5 (16,67 %) 6 (20 %) 

Коммуникабельность 9 (30 %) 7 (23,33 %) 14 (46,67 %) 

Доброжелательность 6 (20 %) 5 (16,67 %) 19 (63,33 %) 

Порядочность 13 (43,33 %) 3 (10 %) 14 (46,67 %) 

Оптимизм 11 (36,67 %) 5 (16,67 %) 14 (46,67 %) 

Уверенность в себе 16 (53,33 %) 7 (23,33 %) 7 (23,33 %) 

Эрудированность 14 (46,67 %) 8 (26,67 %) 8 (26,67 %) 

Толерантность 15 (50 %) 6 (20 %) 9 (30 %) 

Трудолюбие 12 (40 %) 3 (10 %) 15 (50 %) 

Рассудительность 5 (16,67 %) 4 (13,33 %) 21 (70 %) 

 
Следует отметить, что все личностные ка-

чества студентов высоко оцениваются экспер-
тами – преподавателями IT-дисциплин. Наи-
более часто упоминаемыми являются целеуст-
ремленность и ответственность. Далее следу-
ют такие качества, как амбициозность, акку-

ратность, толерантность, уверенность в себе и 
эрудированность. Менее распространенными 
являются инициативность, исполнительность, 
коммуникабельность, доброжелательность, 
оптимизм, трудолюбие и рассудительность. 
Таким образом, основными личностными ка-
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чествами студентов – будущих специалистов в 
сфере высоких технологий – являются целе-
устремленность и ответственность. Студенты 
должны постоянно адаптироваться к измене-
ниям и уметь достигать своих целей. 

В табл. 3 представлено распределение 
ответов экспертов – специалистов-практиков 

в области высоких технологий – о личност-
ных качествах профессионалов данной сфе-
ры на основе данных нормативных доку-
ментов. Ранжирование личностных качеств 
осуществлялось по шкале от 1 (совершенно 
незначимо) до 10 баллов (принципиально 
значимо). 

 
Т а б л и ц а  3  

Распределение ответов специалистов-практиков в области высоких технологий  
о личностных качествах профессионалов данной сферы (N = 39) 

Личностные качества 
Кол-во (%) 

Высокие значения Средние значения Низкие значения 

Амбициозность 17 (56,67 %) 10 (33,33 %) 3 (10 %) 

Инициативность  16 (53,33 %) 7 (23,33 %) 7 (23,33 %) 

Целеустремленность 21 (70 %) 5 (16,67 %) 4 (13,33 %) 

Аккуратность 20 (66,67 %) 8 (26,67 %) 2 (6,67 %) 

Исполнительность 25 (83,33 %) 2 (6,67 %) 3 (10 %) 

Ответственность  27 (90 %) 1 (3,33 %) 2 (6,67 %) 

Коммуникабельность 16 (53,33 %) 10 (33,33 %) 4 (13,33 %) 

Доброжелательность 18 (60 %) 10 (33,33 %) 2 (6,67 %) 

Порядочность 21 (70 %) 5 (16,67 %) 4 (13,33 %) 

Оптимизм 15 (50 %) 9 (30 %) 6 (20 %) 

Уверенность в себе 11 (36,67 %) 15 (50 %) 4 (13,33 %) 

Эрудированность 17 (56,67 %) 9 (30 %) 4 (13,33 %) 

Толерантность 14 (46,67 %) 5 (16,67 %) 11 (36,67 %) 

Трудолюбие 16 (53,33 %) 10 (33,33 %) 4 (13,33 %) 

Эрудированность 17 (56,67 %) 9 (30 %) 4 (13,33 %) 

 

Из табл. 3 следует, что все личностные 

качества, необходимые профессионалам в 

области высоких технологий, высоко оце-

ниваются специалистами-практиками. Час-

тыми вариантами являются исполнитель-

ность, ответственность, порядочность и це-

леустремленность. Реже упоминаются ам-

бициозность, аккуратность, коммуника-

бельность, доброжелательность, инициа-

тивность, эрудированность и трудолюбие. 

Наиболее редкими в этой группе оказались 

уверенность в себе, оптимизм и толерант-

ность. Данное экспертное мнение является 

отражением требований современной высо-

котехнологичной среды. Большое значение 

имеет профессионализм, организованность 

и готовность брать на себя обязательства 

перед командой и работодателями. 

5. Обсуждение результатов 

Подготовка к профессиональной дея-

тельности специалистов в сфере высоких 

технологий начинается со школьного воз-

раста. Проведенный анализ нормативной 

документации, регулирующей процесс обу-

чения в данном возрасте, а также экспертное 

мнение учителей информатики и преподава-

телей вузов показали, что при переходе от 

школьного возраста к студенчеству неиз-

менными остаются инициативность, испол-

нительность, ответственность, трудолюбие и 

рассудительность. В студенческой жизни 

формируются целеустремленность и уверен-

ность в себе, а амбициозность как базовый 

элемент личностной структуры исчезает. Это 

связано с необходимостью самостоятельного 

планирования будущего и участия в общест-

венных мероприятиях. Стремление к амби-

циозности в школьные годы уступает место 

реалистичному подходу, и студенты начи-

нают ставить краткосрочные и достижимые 

цели. Данные личностные изменения, под-

твержденные экспертным мнением препода-

вателей профильных IT-дисциплин в вузах, 

обусловлены рядом причин, одной из кото-

рых является повышение требований к сту-

дентам. Они должны самостоятельно прини-

мать решения и нести ответственность за 

них. Учебный процесс в вузе стимулирует 

развитие инициативы и целеустремленности, 

предполагает занятия научной и исследова-

тельской деятельностью. 
По окончании вуза и в начале профес-

сиональной деятельности для специалистов в 
сфере высоких технологий снижается зна-
чимость эрудированности и повышается 
роль коммуникабельности. Это связано с 
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переходом от необходимости получения об-
ширных знаний к применению специализи-
рованных умений. Современные информа-
ционные технологии уменьшают потреб-
ность в общей эрудиции, акцентируя внима-
ние на взаимодействии с клиентами и колле-
гами. Работа в команде требует эффективной 
передачи информации, что делает коммуни-
кабельность ключевым качеством профес-
сиональной адаптации. По нашему мнению, 
такие личностные качества, как ответствен-
ность, исполнительность, целеустремлен-
ность, порядочность, аккуратность, прежде 
всего обусловлены спецификой профессио-
нальной деятельности, необходимостью бы-
строго переучивания и адаптации к изме-
няющимся условиям. Таким образом, дина-
мика личностных качеств от будущих до 
действующих специалистов в сфере высоких 
технологий связана с переходом от внешних 
ценностей и оценок к внутренним. 

6. Заключение 
Таким образом, цель исследования, на-

правленная на выявление специфики лично-
стных качеств будущих и действующих спе-
циалистов в сфере высоких технологий, дос-
тигнута. Было выявлено взаимосвязанное 
воздействие школы, вуза и профессиональной 
деятельности на развитие личностных качеств 
будущих и действующих специалистов в 
сфере высоких технологий. Анализ получен-
ных данных показал значимость таких ка-
честв, как амбициозность, ответственность и 
трудолюбие, которые проявляются уже в 
школьном возрасте. Процесс обучения в вузе 
усиливает инициативность, целеустремлен-
ность и уверенность в себе, что связано с по-
вышением требований к студентам и необхо-
димостью самостоятельно принимать реше-
ния. Профессиональная деятельность форми-
рует исполнительность, адаптивность и пере-
ход от внешних оценок к внутренним ценно-
стям. Таким образом, личностные качества 
специалистов в сфере высоких технологий 
формируются и развиваются в процессе обу-
чения и профессиональной деятельности, со-
ответствуя требованиям современной высо-
котехнологичной среды. 

Перспективы исследования заключаются 

в необходимости углубленного изучения ди-

намики личностных качеств специалистов в 

сфере высоких технологий на разных этапах 

образовательного и карьерного пути. Кроме 

того, актуальна разработка программ подго-

товки на школьном и вузовском этапах, ори-

ентированных на развитие тех личностных 

качеств, которые признаны наиболее важны-

ми с точки зрения нормативных документов и 

мнения экспертов.  
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