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РАЗДЕЛ 3
ИННОВАЦИИ В ТЕХНИКЕ И ПОТРЕБНОСТИ ЧЕЛОВЕКА

ТЕХНИКА И ПОТРЕБНОСТИ ЧЕЛОВЕКА

В.П.Овечкин

Модели процесса развития техники включают в числе других блок
классификации технических решений. Одна из таких классификаций,
основанная на критерии "сложности" и "трудоемкости" создания, вы-
деляет пять уровней технических решений от мельчайших до крупней-
ших [1]. Несмотря на некоторую субъективность деления, она играет
положительную роль в анализе и оценке технических систем. В то же
время, эта классификация не устанавливает системы взаимосвязей
между техническими решениями (техникой) и потребностями человека,
которые они удовлетворяют (обслуживают).

Взаимосвязь потребности с техническим решением (ТР) и про-
цессом его создания устанавливается [2] в виде некоторой функции
от действия, приводящего к удовлетворению потребности предмета,
на который направлено действие, и условий, в которых это действие
совершается, а само понятие "потребность" относят к субъекту,
инициировавшему вадачу ее удовлетворения. Из этого видно, что пот-
ребность возникает только при постановке задачи, потребность и
задача часто не имеют четкого разделения, и, что главное, потреб-
ность (П) представляет здесь функцию, а не аргумент , т.е.

П = / (ТР) (1)
Известно, однако, что любое техническое решение и технический

объект предназначены и направлены на удовлетворение потребностей
общества или человека [3], которые рассматриваются как нужда или
недостаток в чем-либо, т.е.

ТР = У (П) (2)

* Отдавая должное оригинальности авторского подхода, не мо-
жем не предупредить читателя, что первоисточником, движущей силой
человеческой деятельности большинство считает потребность (прим.
ред.).
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Существует, таким образом, некоторое противоречие, точнее,
неоднозначность отношений между потребностью и техническим решени-
ем, что, в свою очередь, не позволяет однозначно установить соот-
ветствие между ними и выполнить классификацию технического* решения
по степени удовлетворения потребности.

Поскольку почти любая потребность при существующем состоянии
техники удовлетворяется некоторым конкретным материальным образом,
имеющим конкретные параметры и показатели, характеризующие качест-
во удовлетворения потребности, то для целей технического творчест-
ва можно описать структуру понятия "потребность" в следующем виде:

- наименование потребности (ее словесное описание);
- набор параметров (перечень), характеризующих потребность;
- количественное значение параметров;
- величина затрат на удовлетворение потребности.

Несмотря на схожесть такого описания * структуры потребности и
описания технического объекта, оно относится именно к понятию
"потребность", а не к понятию "технический объект".

Представленная структура позволяет перейти к классификации
технического решения по уровню (степени) удовлетворения потреб-
ности. Всего можно выделить пять следующих групп технических реше-
ний:

- ТР1, создающие качественно новую потребность и одновременно
удовлетворяющие ее;

- ТР2, вносящие качественно новый элемент в облик потреб-
ности;

- ТРЗ, приводящие к изменению порядков численных значений па-
раметров, описывающих элементы облика потребности;

- ТР4, приводящие к изменению численных значений параметров в
пределах одного и того же порядка;

- ТР5, уменьшающие объем затрат на удовлетворение потреб-
ности.

Возможны и промежуточные группы, например, меняющие и значе-
ния параметров и объем затрат.

Пятую группу ТР5 составляет множество "технологических" реше-

Тоже спорно: потребности разных слоев общества даже в
фиксированный момент времени удовлетворяются разными по уровню ка-
чества товарами (прим. ред.).
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ний, которые появляются в процессе материализации ТР и при его
производстве. Это, как в других группах, могут быть и мельчайшие и
крупнейшие решения. К четвертой группе относится множество ТР4,
направленных на совершенствование ("шлифовку") технического объек-
та и его элементов. Они приводят к изменению количественных значе-
ний параметров в пределах одного порядка. В третью группу входит
множество ТРЗ, обеспечивающих переход технического объекта на но-
вый количественный уровень удовлетворения потребности. Вторая
группа ТР2 - это технические решения, которые изменяют состав эле-
ментов облика потребности. Это, по-существу, принципиально разные
направления удовлетворения одной и той же потребности. И, наконец,
к первой группе относятся совершенно новые ТР1, не имеющие анало-
гов, которые "вызывают к жизни" новые потребности и удовлетворяют
их одновременно (на том или ином уровне качества). Иными словами,
неизвестный ранее технический объект порождает неизвестную ранее
потребность (решением такой объект назвать трудно, т.к. для него
не было задачи - потребности).

Так, изобретение граммофона (ТР1) вызвало к жизни новую пот-
ребность - сохранить и воспроизвести звук; изобретение дирижабля и
самолета (ТР2) ввело новый элемент в облик качества транспортных
средств - высоту подъема; изобретение реактивного двигателя (ТРЗ)
позволило увеличить на порядки скорости летательных аппаратов;
конструктивные усовершенствования ("шлифовка") автомобиля
( 2ТР41) позволили существенно повысить его потребительские свой-
ства при тех же параметрах и при том же порядке их ̂ исленных зна-
чений; масса технических решений в производстве ( 2 TP5i - свар-
ка лазерами, штамповка взрывом, инструмент на синтетических сверх-
твердых материалах и др.) обеспечили уменьшение затрат на создание
автомобиля с высокими потребительскими свойствами и т.п..

Процесс совершенствования техники и возрастания уровня и из-
менения качества потребностей можно, таким образом, представить в
виде следующей последовательности. Имеющийся в какой-то момент
времени потенциал системы "природа-человек-техника" приводит К
созданию ТР1 и одновременно к "рождению" потребности, качество
удовлетворения которой повышается в дальнейшем через ТР2...ТР5.
Совокупность новых ТР1...ТР5 и П ведет, в свою очередь, к некото-
рому приросту научно-технического потенциала системы "природа-че-
ловек-техника" (ПЧТ) и следующему циклу развития. Описанная схема
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развития техники и возрастания потребностей может быть упрощенно
представлена в виде цепочки взаимосвязанных и взаимно влияющих
друг на друга процессов и результатов:

«-ТР1-— П-»-(ТР2 . . .ТР5,.)---Д(ПЧТ) = (ПЧТ) —»ТР1 . . . (3)
ц ft ft rt f*- fl п--*~1 tt*1

На основе анализа этой схемы процесса развития с учетом то-
го, что система "природа-человек-техника" включает наряду с други-
ми элементами все имеющиеся (осознанные) потребности и уже реали-
зованные технические решения, можно считать

П
Л
= и (TPl

rt
). (4)

ТР2
Д
... ТР5

а
 = ju< (Пц), (5)

или ТР2 ... ТР5 „ » и

где^ , » , и
г
~ некоторые функции качественного характера.

Подавляющее большинство методов технического творчества (сис-
тема проектирования) в качестве отправной точки прямо или косвенно
использует уже известную (осознанную) потребность. Значит можно
утверждать, что решения, полученные с помощью этих методов, от-
носятся к группам ТР8...ТР5, т.е. ограничены областью

и не могут выходить за ее пределы. При этом цели технического
творчества и проектирования объективно ограничены созданием реше-
ний типа ТР2...ТР5.

Анализ зависимостей (4) и (5) и сопоставление их с зависи-
мостями (1), (2) позволяют утверждать, что как потребности, так и
технические решения могут быть и аргументом и функцией, но на раз-
ных этапах процесса развития. Поскольку существующие системы тех-
нического творчества не ориентированы на создание кардинально но-
вых решений типа Tpi (такие решения создаются "случайно" при соот-
ветствующем уровне системы "природа-человек-техника"), то совер-
шенно очевидно, что потребность в процессе целенаправленной дея-
тельности человека по совершенствованию техносферы выполняет функ-
цию аргумента (5), а на этапе возникновения ТР1 потребность явля-
ется функцией, которая возникает только тогда, когда это ТР1 уже
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создано или создается (4).
Из анализа схемы процесса (3) можно видеть также, что ступени

(этапы) "соразвития" потребностей и технических решений следуют
друг за другом в строго определенной последовательности и во вза-
имной связи. То есть, TPln не может появиться раньше ТР1п+1, а Пп
- раньше Пп+1; решению ТРИ соответствует ш , а потребности Ш
соответствуют ТР21...ТР51. В качестве примера такого соответствия
можно привести цепочку технических решений типа ТР1 - граммофон
(TPl

f
 ), фотография (ТР1

2
), синтезатор запахов (ТР1

3
) и т.д., и

соответствующую цепочку потребностей - сохранить и воспроизвести
звук (П.,), сохранить и воспроизвести образ (П

4
), сохранить и восп-

роизвести запах (П
3
) и т.д. В то же время, изобретение фотографии

(ТР1
г
 ) привело к "рождению" потребности в сохранении образа (П

г
),

изобретение кино (ТР2
2
) привело к изменению облика П (появляется

новый элемент - "движение" образа), изменение конструкции опти-
ческой системы кинотехники (ТРЗ^) привело к изменению размеров эк-
рана в десятки и сотни раз, совершенствование механических элемен-
тов кинотехники (ТР4

г
) позволило уменьшить ее размеры, но в преде-

лах одного порядка (в несколько раз), внедрение множества техноло-
гических решений (ТР5

2
) привело к созданию относительно дешевой

высококачественной кинотехники.

Учитывая сказанное, можно предположить *" , что прогноз новых
потребностей человека может основываться на прогнозе развития тех-
ники, а прогнов развития техники (отыскание решений типа ТР1) -
через прогноз потребностей. Иначе говоря, создание технических ре-
шений уровня ТР1 должно осуществляться не с помощью известных ме-
тодов и системы технического творчества, а на основе методики
прогнозирования потребностей через систему "природа-человек-техни-
ка" и наоборот.

В то же время, эффективность методов технического творчества,
ориентированных на создание решений типа ТР2...ТР5, может быть по-
вышена путем конкретизации технических задач и ориентирования их
на определенный тип требующегося технического решения, т.е. необ-

Все упрощается, если осознать, что облик потребности и
облик технического решения - это просто два способа описания
искусственного объекта, имеющего полезность для человека (прим.
ред.).



- 54 -

ходимо из всего массива возможных решений заранее предопрелять его
уровень и путем последовательных этапов переходить от решений (за-
дач) типа ТР5 к решениям (задачам) типа ТР2. При невозможности
улучшения технической системы с помощью решений типа TPS..TP5 не-
обходимо переходить к качественно новым методам - к прогнозирова-
нию новых потребностей и новых решений типа ТР1.

Модель взаимоотношений между потребностями и техническими ре-
шениями можно представить в виде двух существующих одно в другом
независимых в своем развитии силовых полей и, одновременно, тесно
взаимосвязанных, выступающих по отношению друг к другу в роли ка-
тализаторов (стимуляторов) развития. Это видно, например, из за-
висимости (б), причем в более общем виде здесь следует под ТР по-
нимать технику вообще, т.е. объекты техники и их совокупность, а
под понятием "потребность" - уровень развития человека как субъек-
та исторического развития. Иными словами, техника неуклонно и неп-
рерывно саморазвивается при посредничестве человека, а потребности
(человек) также неуклонно и непрерывно развиваются при посредстве
техники. При этом общей средой их существования и развития явля-
ется естественная природа и ее ресурсы, а также социум и его куль-
турно-исторический облик.
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