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МЕТОДЫ ОЦЕНКИ ОБЩЕКУЛЬТУРНЫХ И ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ 

КОМПЕТЕНЦИЙ ПСИХОЛОГОВ-БАКАЛАВРОВ 
СУНЦОВА Я.С., 

кандидат психологических наук,  
доцент кафедры общей психологии,  

ФГБОУ ВПО «Удмуртский государственный университет», 
г. Ижевск, Россия 

 
Аннотация 

В статье рассматриваются объективные  субъективные методы оценки 
общекультурных и профессиональных компетенций бакалавров-психологов, 
применяемые в Удмуртском государственном университете в рамках изучения 
дисциплины «Общая психология». Описывается технология оценки уровня 
сформированности компетенций. 

 

Abstract 
The article presents objective and subjective methods of assessment of general 

cultural and professional competencies of undergraduate psychology students used in 
the course of General Psychology taught at the Udmurt State University. The 
technology of the assessment of the level of competence development is described. 

 
Термин «компетентностный подход» прочно укоренился в российской 

образовательной системе. Именно данный термин употребляется в официальных 
документах, в том числе в Федеральной целевой программе развития образования 
[1]. 

Компетенции интерпретируются как единый язык для описания 
академических и профессиональных профилей и уровней высшего образования. 
Язык компетенций является наиболее адекватным для описания результатов 
образования. Ориентация стандартов, учебных планов, образовательных 
программ, на результаты образования делают квалификации сравнимыми и 
прозрачными, чего нельзя сказать о содержании образования, разительно 
отличающегося не только между странами, но и вузами, даже при подготовке по 
одной и той же специальности или предметной области. 

Компетенции представляют собой сочетание характеристик, относящихся 
к знанию и его применению, к позициям, навыкам и ответственностям, которые 
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описывают степень, до которой некоторое лицо способно эти компетенции 
реализовать. 

Освоение компетенций происходит как при изучении отдельных учебных 
дисциплин, циклов, модулей, так и тех дидактических единиц, которые 
интегрируются в общепрофессиональные и специальные дисциплины. 
Подчеркивается обобщенный интегральный характер этого понятия по 
отношению к «знаниям», «умениям», «навыкам» (но не противоположный им, а 
включающий в себя все их конструктивное содержание). 

Компетентностная модель специалиста, ориентированного на сферу 
профессиональной деятельности, менее жестко привязана к конкретному объекту 
и предмету труда. Это обеспечивает мобильность выпускников в изменяющихся 
условиях рынка труда. 

Компетентностная модель – это модель будущей эффективной работы, 
социального взаимодействия и адаптируемости ко многим контекстам. Под 
компетентностным подходом к проектированию государственного 
образовательного стандарта высшего профессионального образования следует 
понимать метод моделирования результатов образования как норм его качества. 
Это будет означать отражение в системном и целостном виде образа результата 
образования; формирование результатов как признаков готовности 
студента/выпускника продемонстрировать соответствующие компетенции. 

Результаты образования – это ожидаемые и измеряемые конкретные 
достижения студентов и выпускников, выраженные на языке знаний, умений, 
навыков, способностей, компетенций, которые описывают, что должен будет в 
состоянии делать студент/выпускник по завершении всей или части 
образовательной программы. 

Компетентностный подход требует переориентации на студенто-
центрированный характер образовательного процесса, использования модульных 
технологий организации образовательного процесса, а также предполагает 
глубокие системные преобразования, затрагивающие преподавание, содержание, 
оценивание, образовательные технологии, связи высшего образования с другими 
уровнями профессионального образования. 

В данной статье особо хотелось бы остановиться на методах оценивания 
общекультурных  и профессиональных компетенций, применяемых в Удмуртском 
государственном университете при подготовке бакалавров-психологов в рамках 
изучения курса «Общая психология». С этой целью используются различные 
объективные и субъективные методы. 

Первая группа методов – объективные методы. Данная группа включает в 
себя: объективные тесты, тесты-опросники, метод экспертных оценок.  

Объективные тесты предполагают выбор обучающимся ответа из 
предложенных вариантов, обрабатываются полученные данные по ключу, 
заданному в форме норматива, поскольку существуют объективно правильные и 
объективно неправильные ответы, отражающие знания студентов по тому или 
иному изучаемому вопросу. Тесты-опросники применяются для диагностики 
личностных свойств студентов. Подбор тестов-опросников осуществляется 
исходя из содержащихся в них шкал, позволяющих выявить уровень 
выраженности, наличие/отсутствие профессионально значимых личностных 
особенностей, необходимых как для осуществления учебной деятельности, так и в 
профессиональной деятельности психолога, например методика ОТКЛЭ, 
содержащая шкалы организованности, трудолюбия, любознательности. Метод 
экспертных оценок используется с целью отслеживания процесса формирования 
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компетенций у каждого студента с точки зрения его одногруппников. С этой 
целью используется следующая система оценок: 0 баллов – компетенция 
отсутствует, 1 балл – начальный уровень проявления компетенции, 2 балла – 
средний уровень проявления компетенции, 3 балла – сформированная 
компетенция, т.о. – трудно оценить. Бланк экспертной оценки может выглядеть 
следующим образом: 

Номер 
аттестации/ 

Баллы 

Перечень компетенций 
ФИО_______________________________ 

1 2 3 
- сформированное мировоззрение (ОК-2); 
- владение культурой научного мышления, обобщением, анализом и 
синтезом фактов и теоретических положений (ОК-3); 
- использование системы категорий и методов, необходимых для 
решения типовых задач в различных областях профессиональной 
практики (ОК-4); 
- проведение библиографической и информационно-поисковой 
работы с последующим использованием данных при решении 
профессиональных задач (ОК-9); 
- владение основными методами, способами и средствами 
получения, хранения, переработки информации, навыками работы 
с компьютером как средством управления информацией (ОК-11); 
- применение знаний по психологии как науки о 
психологических феноменах, категориях и методах изучения и 
описания закономерностей функционирования и развития 
психики в научно-исследовательской деятельности (ПК-9); 
- способность и готовность к подготовке условий для 
лабораторных и практических занятий, участие в их проведении 
(ПК-17); 
- самообразование (ПК-19); 
- просветительская деятельность среди населения с целью 
повышения уровня психологической культуры общества (ПК-
20). 

 

 
Вторая группа методов – субъективные методы. Данная группа включает в 

себя: наблюдение, анализ продуктов деятельности, методику субъективного 
шкалирования и самооценки компетентности. Метод наблюдения предполагает 
фиксирование проявления активности студентами во время практических занятий, 
частоты задавания вопросов, активности участия в обсуждении рассматриваемых 
на занятии вопросов. Анализ продуктов деятельности – анализ содержательности 
доклада, лаконичности ответов на вопросы, проверка рефератов, решение 
конкретных ситуаций, содержательность конспектов). Методика субъективного 
шкалирования и самооценки компетентности применяется студентами-
бакалаврами самостоятельно на протяжении всего процесса изучения общей 
психологии. Процедура применения методики предполагает оценивание 
студентами собственных компетенций, уровня их развития, отслеживание 
динамики их формирования, анализ форм учебной деятельности, оказавших на 
формирование компетенций наибольшее воздействие (посещение лекций, 
подготовка к практическим занятиям, выполнение заданий из блока 
самостоятельных работ, самообразование, выполнение творческих заданий). По 
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окончании семестра каждый студент предоставляет самоанализ (письменный 
отчет) сформированных компетенций. 

Также для оценки компетенций могут быть использованы методы 
рейтинговой системы оценки и портфолио. При применении метода рейтинговой 
системы оценки учебный материал разделяется на логически завершенные части 
или модули, после изучения которых, предусматривается аттестация в форме 
теста, контрольной работы, коллоквиума. Выполненные работы оцениваются в 
баллах, сумма которых дает рейтинг каждого учащегося. Портфолио (папки 
индивидуальных достижений), содержат продукты деятельности студентов, такие 
как рефераты, эссе, решения поставленных задач, то есть все то, что 
свидетельствует об уровне сформированности компетенций. 

Для определения уровня сформированности компетенции(й) предлагаются 
следующие критерии оценки (экзаменационного ответа, ответа на зачете, 
творческой работы, контрольной работы, доклада и др. При оценке устного ответа 
учитываются следующие стороны подготовки: 1) понимание и степень усвоения 
теории; 2) методическая подготовка; 3) знание фактического материала; 4) 
знакомство с обязательной и дополнительной литературой; 5) умение решать 
практические задачи; 6) умение увязать теорию с практикой; 7) логика, структура 
и стиль ответа, умение защищать выдвигаемые положения. 

Основными технологиями оценки уровня сформированности 
компетенции(й) являются: стандартизированный тест с дополнительным 
творческим заданием (ситуационные задачи); балльно-рейтинговая система 
оценки успеваемости студентов: общее количество баллов 100, количество 
рубежных контролей 3. Текущая работа студента оценивается в 75 баллов, в том 
числе посещение лекционных занятий – 9 баллов, посещение практических 
занятий – 9 баллов, письменные задания – 21 балл, контрольные работы (3 раза) – 
6 баллов, 15 баллов – тестовый контроль знаний, 15 баллов – доклады. То есть, 
промежуточная аттестация по итогам освоения дисциплины предполагает 25 
баллов, в том числе: 3 балла – посещение лекционных занятий, 3 балла – 
посещение практических занятий, 5 баллов – тестовый контроль, 2 балла – 
контрольная работа, выполнение письменных работ – 6 баллов, доклады – 6 
баллов. 

Данные контрольно-оценочные технологии обеспечивают отслеживание 
посещаемости занятий, выполнения заданий студентами, усвоения курса 
психологии и позволяют оценить уровень сформированности компетенций. Таким 
образом, оценка компетенций возможна путем использования комплекса 
различных объективных и субъективных методик, имеющих разную 
релевантность компонентам общекультурных и профессиональных компетенций 
[2].  
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